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Directiva 2011/24/UE del Parlamento Europeo y del Consejo, de 9 de 
marzo de 2011, relativa a la aplicación de los derechos de los pacientes 
en la asistencia sanitaria transfronteriza 

Artículo 12: Redes europeas de referencia 

1. La Comisión apoyará a los Estados miembros en el desarrollo de redes europeas de 
referencia entre los prestadores de asistencia sanitaria y los centros de referencia de los 
Estados miembros, en particular en el ámbito de las enfermedades raras. La 
participación en las redes será voluntaria y sus miembros participarán y contribuirán a 
las actividades de la red ateniéndose a la legislación del Estado miembro en que los 
miembros estén establecidos. Las redes estarán abiertas en todo momento a nuevos 
prestadores de asistencia sanitaria que deseen unirse a ellas, a condición de que dichos 
prestadores de asistencia sanitaria cumplan todos los criterios y las condiciones exigidos 
a que se refiere el apartado 4. 

2. Las redes europeas de referencia tendrán como mínimo tres de los siguientes 
objetivos: 

a) contribuir a aprovechar el potencial de la cooperación europea en materia de 
asistencia sanitaria sumamente especializada para los pacientes y los sistemas de 
asistencia sanitaria, haciendo uso de las innovaciones en la ciencia médica y las 
tecnologías sanitarias;  

b) contribuir a la puesta en común de conocimientos referentes a la prevención 
de enfermedades; 

c) contribuir a mejorar los diagnósticos y a prestar una atención sanitaria de gran 
calidad, accesible y coste-efectiva a todos los pacientes con afecciones que 
requieran una particular concentración de experiencia en campos médicos en los 
que el conocimiento sea escaso; 

d) rentabilizar al máximo los recursos concentrándolos donde sea oportuno; 

e) contribuir a reforzar la investigación, la vigilancia epidemiológica mediante, 
por ejemplo, registros, y a proporcionar formación a los profesionales de la 
sanidad; 

f) contribuir a facilitar la movilidad del conocimiento y la experiencia, virtual o 
físicamente, y a producir, compartir y difundir información, conocimiento y 
buenas prácticas, así como a promover progresos en el diagnóstico y el 
tratamiento de las enfermedades raras, dentro y fuera de las redes; 

g) alentar el desarrollo de patrones de referencia en materia de calidad y 
seguridad y contribuir a desarrollar y difundir las mejores prácticas dentro y 
fuera de la red; 

h) ayudar a los Estados miembros con un número insuficiente de pacientes con 
una afección concreta o que carezcan de tecnología o de experiencia a prestar 
unos servicios altamente especializados de gran calidad. 

3. Se anima a los Estados miembros a facilitar el desarrollo de las redes europeas de 
referencia: 
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a) conectando a los prestadores de asistencia sanitaria con los centros de 
referencia adecuados en todo su territorio nacional y garantizando la difusión de 
información hacia los prestadores de asistencia sanitaria y los centros de 
referencia adecuados en todo su territorio nacional; 

b) fomentando la participación de los prestadores de asistencia sanitaria y de los 
centros de referencia en las redes europeas de referencia. 

4. A los efectos del apartado 1, la Comisión: 

a) adoptará una lista de los criterios y condiciones específicos que habrán de 
cumplir las redes europeas de referencia y las condiciones y los criterios 
exigidos a los prestadores de asistencia sanitaria que deseen ingresar en las redes 
europeas de referencia; dichos criterios y condiciones deberán garantizar, entre 
otras cosas, que las redes europeas de referencia: 

i) dispongan de los conocimientos y la experiencia necesarios para 
diagnosticar, hacer el seguimiento y gestionar a los pacientes, con 
pruebas que demuestren unos buenos resultados en lo que les sea 
aplicable, 

ii) sigan un enfoque multidisciplinar, 

iii) ofrezcan un alto nivel de experiencia y dispongan de la capacidad 
necesaria para elaborar guías sobre buenas prácticas, aplicar medidas 
basadas en resultados y llevar a cabo un control de calidad, 

iv) contribuyan a la investigación, 

v) organicen actividades de docencia y formación, y 

vi) colaboren estrechamente con otros centros de conocimiento y redes 
nacionales e internacionales; 

b) elaborará y publicará los criterios de creación y evaluación de las redes 
europeas de referencia; 

c) facilitará el intercambio de información y conocimientos en relación con la 
creación de las redes europeas de referencia y con su evaluación. 

5. La Comisión adoptará mediante actos delegados, de conformidad con el artículo 17 y 
a reserva de las condiciones establecidas en los artículos 18 y 19, las medidas 
mencionadas en el apartado 4, letra a). Las medidas contempladas en el apartado 4, 
letras b) y c), se adoptarán de conformidad con el procedimiento de reglamentación 
mencionado en el artículo 16, apartado 2. 

6. Las medidas adoptadas en virtud del presente artículo no armonizarán disposiciones 
legales o reglamentarias de los Estados miembros y respetarán plenamente las 
competencias de estos en cuanto a la organización y prestación de asistencia sanitaria y 
atención médica. 


