
 

Príncipe de Vergara, 54  28006 Madrid  Tfno. 91 431 47 80 
ccu.tecnicos@consumo-inc.es 

Consejo de 
Consumidores y 

Usuarios 

INFORMACIÓN SOBRE LA VENTANILLA ÚNICA 
 
 

La ventanilla única ya está en funcionamiento. 
 

1. Dirección postal: 
 

• Ventanilla Única 
• C/ Fuencarral, 77 
• 28071 Madrid 

 
2. Teléfonos de información: 
 

• 91.523.33.43 
• 91.523.33.51 
• 91.523.3353 
• 91.523.33.61 
 

3. Dirección electrónica: 
 

• http://www.justicia.es 
 

4. Los teléfonos de información están disponibles al público desde la 9,00 h. a 
las 14,00 h  

 
5. Horario de atención presencial al público: 

 
• 9,30 h. a 12,30 h. 
 

6. Número de fax: 
 

• 91.521.13.02 
 

7. Presta los siguientes servicios en el procedimiento penal: 
 

• Recogida de documentos o denuncias de los afectados. 
• Información en  cuanto a los plazos. 
 
 

Madrid, 14 de julio de 2006 


