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REFERENCIA LEGAL

• Artículo 6 de la Directiva 
 2011/24/UE, de 9 de marzo 

 de 2011

• Artículo 7 del Real Decreto 
 81/2014, de 7 de febrero
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PUNTOS NACIONALES DE CONTACTO DE LA 
UE
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UNIDADES DE INFORMACIÓN DE CCAA
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DATOS PUNTO NACIONAL DE CONTACTO
 

Vía de consulta: mail o llamando al buzón de contestador
 

Procedencia de la consulta: España
 

Tema de la consulta: Autorización Previa/Reembolso
 

Interacción con otros PNC: Alemania/Hungría/Italia
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GRACIAS  
oiac@msssi.es  
901400100
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