
REBECA 2017 
 
 
 
 
 

GRUPO: Sistema Sanitario 
 
TEMA: Oferta de servicios y accesibilidad 
 
NÚMERO TOTAL DE ESTADÍSTICAS POR TEMA: 13 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

Aragón 
3 

Baleares 
1 

Canarias 
1 

Castilla y León 
1 Castilla-La Mancha 

1 

Cataluña 
1 

Navarra 
4 

La Rioja 
1 

Distribución por Comunidad Autónoma 



ARA-031 Aragón Sistema de Información de Cartera de Servicios

ARA-032 Aragón Sistema de Información de Consultas Externas y Pruebas Diagnósticas

ARA-037 Aragón Sistema de Información de Lista de Espera Quirúrgica

BAL-032 Baleares Sistema de Información de Listas de Espera

ICA-007 Canarias Lista de Espera

CYL-032 Castilla y León Registro de Pacientes en Lista de Espera

CLM-011 Castilla-La Mancha Pacientes en Lista de Espera Hospitalaria

CAT-014 Cataluña Estadística de Reproducción Humana Asistida

NAV-007 Navarra Demoras en la Asistencia Sanitaria Pública

NAV-008 Navarra Establecimientos Sanitarios con Régimen de Internamiento

NAV-009 Navarra Estadística de Trasplante de Órganos y Tejidos

NAV-021 Navarra Atención a Urgencias Tiempo-Dependientes

RIO-018 La Rioja Listas de Espera. Demora Media por Especialidades

OFERTA DE SERVICIOS Y ACCESIBILIDAD



Total Estadísticas por CCAA

2017
idEstadística

ARA-031

CCAA

Aragón

Titulo

Sistema de Información de Cartera de Servicios

Organismo Principal

Departamento de Sanidad

Organismo Secundario

Dirección General de Asistencia Sanitaria

Tema Oferta de servicios y accesibilidad Grupo Sistema Sanitario

Objetivo

Proporcionar información actualizada sobre la cartera de Servicios de los centros y unidades clínicas del sistema aragonés de salud.

Periodicidad

Continua

URL

http://www.aragon.es/DepartamentosOrganismosPublicos/Departamentos/Sanidad/AreasTematicas/SanidadProfesionales/Informaci
onEstadisticaSanitaria/ci.01_Informacion_sanitaria.detalleDepartamento?channelSelected=7ce514d66d9cb210VgnVCM1000

Normativa

ORDEN de 12 de julio de 2007, del Departamento de Salud y Consumo, por la que se estructura y se aprueba el contenido funcional de 
la Cartera de Servicios Sanitarios del Sistema de Salud de Aragón.  89 (27/07/2007).
http://www.boa.aragon.es
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Total Estadísticas por CCAA

2017
idEstadística

ARA-032

CCAA

Aragón

Titulo

Sistema de Información de Consultas Externas y Pruebas Diagnósticas

Organismo Principal

Departamento de Sanidad

Organismo Secundario

Dirección General de Asistencia Sanitaria

Tema Oferta de servicios y accesibilidad Grupo Sistema Sanitario

Objetivo

Cumplir el compromiso de informar a la población sobre la situación de las demoras asistenciales en los Centros de Salud.

Periodicidad

Continua

URL

http://www.aragon.es/DepartamentosOrganismosPublicos/Departamentos/Sanidad/AreasTematicas/SanidadProfesionales/Informaci
onEstadisticaSanitaria/ci.03_Estadisticas_asistenciales.detalleDepartamento?channelSelected=7ce514d66d9cb210VgnVC

Normativa
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Total Estadísticas por CCAA

2017
idEstadística

ARA-037

CCAA

Aragón

Titulo

Sistema de Información de Lista de Espera Quirúrgica

Organismo Principal

Departamento de Sanidad

Organismo Secundario

Departamento de Sanidad

Tema Oferta de servicios y accesibilidad Grupo Sistema Sanitario

Objetivo

Analizar cualitativa y cuantitativamente la situación de la lista de espera quirúrgica. Conocer las demoras por centros, especialidades y 
patologías. Realizar seguimiento de los procesos garantizados. Garantizar el cumplimiento de la normativa del sistema de garantías de 
plazo.

Periodicidad

Mensual

URL

http://www.aragon.es/DepartamentosOrganismosPublicos/Departamentos/Sanidad/AreasTematicas/SanidadCiudadano/Informacion
EstadisticaSanitaria/ci.02_Listas_de_espera.detalleDepartamento - section5

Normativa

Ley 16/2003 de Cohesión y Calidad del SNS
Real Decreto LE (23 mayo 03) sobre tratamiento homogéneo de la información de listas de espera en el SNS.
Real Decreto 1039/2011 sobre garantía de tiempo máximo en el acceso a las prestaciones sanitarias en el SNS
Decreto 83/2003 del Gobierno de Aragón, sobre garantía de plazo en la atención quirúrgica del Sistema de Salud de Aragón.
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Total Estadísticas por CCAA

2017
idEstadística

BAL-032

CCAA

Baleares

Titulo

Sistema de Información de Listas de Espera

Organismo Principal

Consejería de Salud, Familia y Bienestar

Organismo Secundario

Tema Oferta de servicios y accesibilidad Grupo Sistema Sanitario

Objetivo

Seguimiento mensual de la listas de espera quirúrgica, de consultas externas y pruebas radiológicas de la red de Hospitales IBSALUT y 
Concertados.

Periodicidad

Mensual

URL

http://www.ibsalut.es/ibsalut/es/transparencia/listas-espera

Normativa

Decreto 83/2006, de 22 de septiembre, de garantías de los plazos máximos de respuesta en la atención sanitaria especializada 
programada y no urgente en el Servicio de Salud de las Illes Balears. BOIB. 136 (28/09/2006).
http://boib.caib.es/pdf/2006136/mp27.pdf
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Total Estadísticas por CCAA

2017
idEstadística

ICA-007

CCAA

Canarias

Titulo

Lista de Espera

Organismo Principal

Consejería de Sanidad

Organismo Secundario

Servicio Canario de la Salud. Dirección General de Programas Asistenciales

Tema Oferta de servicios y accesibilidad Grupo Sistema Sanitario

Objetivo

Efectuar un análisis de la demanda y establecer un cronograma para la reducción de la demora existente a partir de la información 
proporcionada de los distintos centros de la red hospitalaria de utilización pública.

Periodicidad

Semestral

URL

http://www3.gobiernodecanarias.org/sanidad/scs/contenidoGenerico.jsp?idDocument=33d1bcff-6c6a-11de-b75e-
bbb3e7dd3aa4&idCarpeta=0428f5bb-8968-11dd-b7e9-158e12a49309

Normativa

Orden de 1 de agosto de 2011 (BOC núm. 165, de 22/08/2011).
Decreto 116/2006, de 1 de agosto, por el que se regula el sistema de organización, gestión e información de las listas de espera en el 
ámbito sanitario (BOC núm. 156, de 10/08/2006).
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Total Estadísticas por CCAA

2017
idEstadística

CYL-032

CCAA

Castilla y León

Titulo

Registro de Pacientes en Lista de Espera

Organismo Principal

Consejería de Sanidad

Organismo Secundario

Dirección General de Innovación y Resultados en Salud

Tema Oferta de servicios y accesibilidad Grupo Sistema Sanitario

Objetivo

Regular las garantías de espera máxima en intervenciones quirúrgicas programadas en el SNS de Castilla y León.

Periodicidad

Continua

URL

http://www.saludcastillayleon.es/ciudadanos/es/lista-espera

Normativa

DECRETO 29/2012, de 26 de julio, de modificación del Decreto 68/2008, de 4 de septiembre, por el que se crea el Registro de 
pacientes en lista de espera de atención especializada y se regulan las garantías de espera máxima en intervenciones quirúrgicas 
programadas en el Sistema de Salud de Castilla y León
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Total Estadísticas por CCAA

2017
idEstadística

CLM-011

CCAA

Castilla-La Mancha

Titulo

Pacientes en Lista de Espera Hospitalaria

Organismo Principal

Consejería de Sanidad

Organismo Secundario

SESCAM

Tema Oferta de servicios y accesibilidad Grupo Sistema Sanitario

Objetivo

Gestión de las Listas de Espera de pacientes en demanda de primeras consultas de Atención Especializada, en demanda de técnicas 
diagnósticas de Atención Especializada y en demanda quirúrgica programada.

Periodicidad

Continua

URL

https://sescam.jccm.es/consultaLista/

Normativa

Ley 3/2014, de 21 de julio, de garantía de la atención sanitaria y del ejercicio de la libre elección en las prestaciones del Servicio de Salud 
de Castilla-La Mancha. 
http://www.bing.com/search?q=Ley+3%2F2014,+de+21+de+julio,+de+garant%C3%ADa+de+la+atenci%C3%B3n+sanitaria+y+del
+ejercicio+de+la+libre+elecci%C3%B3n+en+las+prestaciones+del+Servicio+de+Salud+de+Castilla-La+Mancha&src=IE-
TopResult&FORM=IETR02&conversationid=

Página 7 de 13



Total Estadísticas por CCAA

2017
idEstadística

CAT-014

CCAA

Cataluña

Titulo

Estadística de Reproducción Humana Asistida

Organismo Principal

Departamento de Salud

Organismo Secundario

Tema Oferta de servicios y accesibilidad Grupo Sistema Sanitario

Objetivo

Obtención de las estadísticas básicas sobre las características de las usuarias de las técnicas de reproducción humana asistida en Cataluña, 
su nivel de utilización y los resultados que se obtienen con las diversas técnicas empleadas, a partir de la información proporcionada por 
los centros sanitarios autorizados para utilizar estas técnicas.

Periodicidad

Anual

URL

http://salutweb.gencat.cat/ca/el_departament/estadistiques_sanitaries/dades_de_salut_i_serveis_sanitaris/reproduccio_humana_assisti
da/

Normativa

Ley 13/2010, de 21 de mayo, del Plan estadístico de Cataluña 2011–2014
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Total Estadísticas por CCAA

2017
idEstadística

NAV-007

CCAA

Navarra

Titulo

Demoras en la Asistencia Sanitaria Pública

Organismo Principal

Departamento de Salud

Organismo Secundario

Dirección de Atención al Paciente (SNS-O)

Tema Oferta de servicios y accesibilidad Grupo Sistema Sanitario

Objetivo

Conocer e informar del número de ciudadanos en espera y los tiempos de espera para acceder a determinadas prestaciones sanitarias en 
Asistencia Especializada del SNS-O.

Periodicidad

Anual

URL

http://www.navarra.es/home_es/Gobierno+de+Navarra/Estadistica/Clasificacion+por+Departamentos/

Normativa

Ley Foral 14/2008, de 2 de julio, de Garantías de Espera en Asistencia Especializada. 
Real DECRETO 605/2003, de 23 de mayo
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Total Estadísticas por CCAA

2017
idEstadística

NAV-008

CCAA

Navarra

Titulo

Establecimientos Sanitarios con Régimen de Internamiento

Organismo Principal

Departamento de Salud

Organismo Secundario

Servicio de Ciudadanía Sanitaria, Aseguramiento y Garantías

Tema Oferta de servicios y accesibilidad Grupo Sistema Sanitario

Objetivo

Aportar  información de carácter censal sobre recursos, actividad asistencial y económica de los hospitales así como del régimen 
económico en el que son atendidos los pacientes. Se incluyen tanto indicadores de dotación, de recursos materiales y recursos humanos, 
como de actividad asistencial y actividad económica; asimismo, se contemplan otros criterios de clasificación de centros, según su 
dependencia funcional del Sistema Nacional dela Salud.

Periodicidad

Anual

URL

http://www.navarra.es/home_es/Gobierno+de+Navarra/Estadistica/Clasificacion+por+Departamentos/

Normativa

Real Decreto 1708 / 2010. Desde 2011 la Estadística Establecimientos Sanitarios con Régimen de Internado (ESCRI) ha pasado a 
formar parte de la Estadística de Centros Sanitarios de Atención Especializada.
La nueva Estadística de Centros de Atención Especializada (resultado de la reforma de la anterior ESCRI) recoge datos de dotación, 
personal, actividad y económicos desde el ejercicio 2010. de 17 de diciembre.
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Total Estadísticas por CCAA

2017
idEstadística

NAV-009

CCAA

Navarra

Titulo

Estadística de Trasplante de Órganos y Tejidos

Organismo Principal

Departamento de Salud

Organismo Secundario

Servicio de Ciudadanía Sanitaria, Aseguramiento y Garantías

Tema Oferta de servicios y accesibilidad Grupo Sistema Sanitario

Objetivo

Centralizar la información relativa a la donación y el trasplante en la Comunidad Foral. Garantizar la trazabilidad, conocer la historia 
natural, la adecuada detección, extracción y utilización clínica de órganos humanos y su supervivencia y otros aspectos relacionados con 
la donación, extracción y trasplante de órganos y tejidos realizados en los servicios sanitarios acreditados.

Periodicidad

Anual

URL

http://www.navarra.es/home_es/Gobierno+de+Navarra/Estadistica/Clasificacion+por+Departamentos/

Normativa

 Ley 30/1979, de 27 de octubre, sobre extracción y trasplante de órganos; Directiva 2010/53/UE del Parlamento Europeo y del Consejo, 
de 7 de julio, sobre normas de calidad y seguridad de los órganos humanos destinados al trasplante.
Real Decreto 1723/2012, de 28 de diciembre, por el que se regulan las actividades de obtención, utilización clínica y coordinación 
territorial de los órganos humanos destinados al trasplante, y por el que se establecen los requisitos de calidad y seguridad.
Orden Foral 69/2016, de 15 de septiembre, del Consejero de Salud por la que se regulan las estructuras de coordinación y calidad del 
programa de donación y trasplantes de órganos y tejidos de la Comunidad Foral de Navarra 
(http://www.lexnavarra.navarra.es/detalle.asp?r=37902).
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Total Estadísticas por CCAA

2017
idEstadística

NAV-021

CCAA

Navarra

Titulo

Atención a Urgencias Tiempo-Dependientes

Organismo Principal

Departamento de Salud

Organismo Secundario

Gerencia Complejo Hospitalaria

Tema Oferta de servicios y accesibilidad Grupo Sistema Sanitario

Objetivo

Disponer de información para el seguimiento de los objetivos de la  Estrategia de urgencias tiempo dependientes del Plan de Salud de 
Navarra 2014-2020.

Periodicidad

Anual

URL

http://www.navarra.es/home_es/Gobierno+de+Navarra/Estadistica/Clasificacion+por+Departamentos/

Normativa

Orden Foral 274E/2016, de 17 de junio, del Consejero de Salud, por la que se establecen los objetivos y responsabilidades de la 
Estrategia de Atención a las Urgencias tiempo dependientes. (http://www.lexnavarra.navarra.es/detalle.asp?r=38251).
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Total Estadísticas por CCAA

2017
idEstadística

RIO-018

CCAA

La Rioja

Titulo

Listas de Espera. Demora Media por Especialidades

Organismo Principal

Consejería de Salud

Organismo Secundario

Servicio Riojano de Salud

Tema Oferta de servicios y accesibilidad Grupo Sistema Sanitario

Objetivo

Informar los profesionales sobre las listas de espera

Periodicidad

Anual

URL

https://www.riojasalud.es/informacion-de-listas-de-espera

Normativa

Decreto 56/2008, de 10 de octubre, por el que se regula la garantía de tiempos máximos de espera y el sistema de información sanitaria 
en el Sistema Público de Salud de La Rioja
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