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Esta atención está expresamente contemplada en la Ley 16/2003, de 28 de mayo, 
de Cohesión y Calidad del SNS,   “La atención de 
urgencia se presta al paciente en los casos en que su situación clínica obliga a una 
atención sanitaria inmediata. Se dispensará tanto en centros sanitarios como fuera 
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la

A c

 a

o

ten

ntinu

ción médica y de enfermería”.  

ámbitos de ac
ació

tu
n, s

ac
e 
ió

r
n s
esume

eñalad
n l

o
a o
 en el

rganiz
 gráf

ac
ic
ió
o

n 
, si

y
tu
 l

and
as f

o
u

 
nc
el f

io
oco
nes

 e
 q

n
u
 la
e 

 d
d

e
es

scr
ar

i
r
p
o
ci
llan 

ón d
los

el 
 

que establece en su Artículo 15 que

nivel extra hospitalario.  

Organización de las Urgencias Extra hospitalarias

Sistema de Información de Atención Primaria (SIAP) - S.G. de Información Sanitaria - MSCBS  
Página 1 de 8



E

El

l

 niv

 nivel

el d

 d

e 

e 

Atenc

Ate

ió

nc

n Pr

ión

im

 P

ar

ri

ia

m

 v

ar

iene j

ia en la atención urgente 

p
re

ob
solu

laci
ci
ón
ón

. 
 d
Dic

e
h
 

a c
un gran volumen de l

ug
as
and

ompetencia está contem
 
p
d

o
em

 u
and
n pap

as d
el r

e atenc
elevante

ió
 
n u
en l

r
a atenc
gente d

ió
e l
n y

l
a 

 

ada en la legislación sanitaria.  

Ya d

s
de
e es

l Re
es

a
d
l
e l
 De

a
cr
 co

e
nf
to

ig
 1

u
3
r
7
ac
/1

ió
9
n d
84,

el
 d

 m
e 1

o
1
d

 d
elo

e e
 d

n
e A

er
ten
o, so

ción Primaria en España por m

quinto
tab

 ap
lec

ar
e,
tad
 en

o a)
tre l

 la
as

 de
 “

: 

bre estructuras básicas de salud, 
funciones de los equipos de atención primaria” 

edio 

“Prestar asistencia

 

 sanitaria, tanto a nivel ambulatorio 
como domiciliario y de urgencia, a la población adscrita a los equ

(

i

ar

pos

tíc

, 

u

en

lo 

 
c

D

oord

e otr

in

a p

aci

ar

ón

te,

 co

 l

n

a 

 el siguiente nivel asistencial”.

establece en su ar
L
tíc
ey 16/2003, de 28 de mayo, de Cohesión y Calidad del SNS 

 “la atención primaria comprenderá: la asistencia 
sanitaria a demanda, programada y urgente tanto en la consulta como en el 

Po

dom

r ú

ici

l

li

tim

o d

o

el en

, el

fermo”

u

 

lo 12 que:

 

 

R

en

ea

s

l D

u 

ecreto 1030/

, dedic

200

ad

6,

o a

 de 15 de septiembre, por el que se 
establece la carte

”

r

, inc

a de

lu

 se

ye q

rvicio

ue: 

s comunes d
 la 

el SNS y el procedimiento para su 
actualización,  Anexo II “cartera de servicios comunes de 
atención primaria “La actividad asistencial se presta, dentro de los 
programas establecidos por cada servicio de salud en relación con las necesidades de 
salud de la población de su ámbito geográfico, tanto en el centro sanitario como en el 
domicilio del paciente, e incluye la modalidad de consulta urgente, por motivos no 
d

As

em

í, e

ora

n el

bles”. 

personas q
 niv

ue ac
el d

u
e A

den a l
tenció

o
n Pr
s centr

imar
os

ia (
 dem

AP)
and

 se a
an

tiend
do di

e d
cha

iar
 atenc

iamente 
ión o

a to
 la 

d
r
as
eq

 aq
uier

uel
en a

las  

domicilio, o bien a solicitud de los Servicios de urgencias y emergencias 112/061.  
 

É

1.

s

 

ta atención se presta: 

D
SNS

e u
, 
na p
durante 

arte, en los más de 13.000 centros de salud y con

un centro p
el
o

 h
r c

or
ad
ario

a 3
 hab

.5
itu
00 h

al d
ab
e f

itantes
uncionam

. D
i
ic
ento

ha atenc
 de los m

su
is
lt
m
or

o
i
s
os
. E

 l
ll
oca
o s

le
up

s 
on
de

e
l
 
 

p
co

r
n el
ofes

 tr
io

ab
nal

aj
es
o

 d
 or

e l
dinar

os eq
io.

u
  

ipos de atención primaria (EAP)
ió
, 

n l
com

a 
patib

pre
il
s
iz
tan l

ándo
o
la
s 
 

http:
C
//
onsultar sus direcciones e

De otra, como actividad fuera de l

Catálogo de Centros de Atención Primaria del SNS”
www.mscbs.gob.es/ciudadan

n
os

 e
/
l
p
 “

a hab

res

itu

tacio

al

n

,

e

 m

s/ce

ás

nt

 d

ros

e 1

Serv

.9

ici

0

o

0 

sSN

c

S/

entr

centrosSalud/home.htm
 
 

2. 

 

p
ur

er
gente ex

sonas. L
tr
as
ah

 m
os

o
p
d
ital
alid

ar
ad
ia,

es
 c

 o
on u

rganiz
na d

ativ
isponibilidad de un centro po

o

as específicas para la atenc
r
s
 c
 d

a
e atenc
da 24.

ión 
 

son básicamente de dos tipos:  
ión urgente

400
, 
 

Organización de las Urgencias Extra hospitalarias

Sistema de Información de Atención Primaria (SIAP) - S.G. de Información Sanitaria - MSCBS  
Página 2 de 8

http://www.msssi.gob.es/estadEstudios/estadisticas/sisInfSanSNS/ofertaRecursos.htm
http://www.mscbs.gob.es/ciudadanos/prestaciones/centrosServiciosSNS/centrosSalud/home.htm


a. M
atenc

ediante l
ión pr

a am
imaria.

pl
 
iac
Esta

ió
 atenc
n del h

ión l
or

a p
ario

res
 de apertura de los centros de 

b. 
p
en m

rofesio
od

nal
alid

es
ad
 es

 
pec

de g
ífica

u
m
a
ente c
rdia, c

ontr
om

atad
plem

tan l
entad

os p
o

r
s
o
 en o

fesional
c
es
as

 d
io

e l
nes

o
 c
s EA

os para este fin.  
o

P 
n 

Mediante 

a
co

tenc
n eq

ión.
uip

ser
os

v
 d
icio

e p
s d

r
e u
ofes

rg
io
enc

nal
ias

es
 
 ex
espec

cl
íf
us

ic
iv
o

am
s, in

ente d
depend

ed
ientes

icado
 d
s 

e l
a 
os

di
 E

c
A
h
P,
a

 

 
 

Cons
h
u
tt

l
p
t
:
a
/
r s
/w

u
w

s
w
 d

.m
ire

scb
cc

s
i
.g
o
o
ne

 En todos los casos, se cubre ig

b.e
s
s
 e
/ci

n el “
 

ualm

Catálogo de Centros
udad

ente l

anos/pr

a

es

 atenc

taciones

ió

/c

n u

 de Atención Urgente Extrahospitalaria” 
entr

r

os

g

Se

ente a

rviciosSN

 d

S/

om

cen

ici

tro

li

sSa

o,

l

 cu

ud/

a

ho

n

m

d

e

o la

.htm

 

 

situación lo requiere. 

El volumen de urgencias atendidas dentro del horario está incluido junto con la 
actividad ordinaria (no se diferencia la modalidad de atención si esta se produce  
durante el horario ordinario). El resto de la actividad urgente constituye una 
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Siglas Nombre del dispositivo 

CAC 
CG 

CUAP 
PAC 

 
 
 
 
 

PEA 
SAR 

SUAP 
SUP 
SNU 
ZEU 

 Centro de Atención Continuada 
 Centro de Guardia 
 Centro de Urgencias de Atención Primaria 
 Punto de Atención Continuada: 

o especial 
o pediátrico 
o rural 
o rural especial 
o urbano 

 Punto de Especial Aislamiento 
 Servicio de Atención Rural 
 Servicio de Urgencias de Atención Primaria 
 Servicio de Urgencias Pediátricas 
 Servicio Normal de Urgencias 
 Zona Especial de Urgencias 

Al final del documento se referencian los enlaces disponibles a las páginas 
electrónicas de las comunidades autónoma, en donde puede consultarse mayor 
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Tabla 2. Esquema con terminología equivalente de los dispositivos móviles 

Concepto Siglas Nombre del Dispositivo 

Vehículo destinado al transporte de 
pacientes en camilla, pero que no está 
acondicionado para la asistencia sanitaria 
en ruta. 

A1 Ambulancia no asistencial clase A1 

Términos equivalentes  ------ 
TNA 
ATI 

 Ambulancia convencional 
 Ambulancia de transporte no asistido 
 Ambulancia de transporte individual  

Vehículo acondicionado para permitir 
asistencia técnico-sanitaria en ruta y 
destinado a proporcionar soporte vital 
básico y atención sanitaria inicial. 

B  Ambulancia asistencial clase B 

Términos equivalentes SVB 
ATU  Ambulancia de soporte vital básico 

 Ambulancia de transporte urgente 

Vehículo acondicionado para permitir 
asistencia técnico-sanitaria en  ruta y 
destinado a proporcionar soporte vital 
avanzado 

C Ambulancia asistencial clase C 

Términos equivalentes 

AS 
SVA 
SVI 

SAMU 
UME 
USVA 

UVI-móvil 
UVI 

psiquiátrica 

 Ambulancia sanitarizada 
 Ambulancia de soporte vital avanzado 
 Ambulancia de soporte vital intermedio 
 Servicio de ayuda médica urgente  
 Unidad móvil de emergencias  
 Unidad de soporte vital avanzado  
 Unidad móvil de vigilancia intensiva  
 Unidad móvil de vigilancia intensiva 

psiquiátrica  

Vehículo de emergencias acondicionado 
para la asistencia de urgencias vitales pero 
sin capacidad de transporte del paciente. 
Cumple la misma función asistencial que el 
soporte vital avanzado. 

VIR Vehículo de intervención rápida 

Términos equivalentes UAL  Unidad de apoyo logístico 

 UAD Unidad de Atención Domiciliaria 

Términos equivalentes Charli 
PAC móvil  Charli 

 Punto de atención continuada móvil 

 EA Equipos Aéreos de Emergencia 

Términos equivalentes 
 

 Helicóptero medicalizado. 
 Avión sanitario. 

 VEC Vehículos especiales de catástrofes 

Términos equivalentes AMV 
VAMEC 

 Vehículo de accidente de múltiples 
víctimas  

 Vehículo de alta movilidad para grandes 
emergencias y catástrofes  
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Para más información: 
Enlaces a las páginas electrónicas de las comunidades autónomas 

 
Andalucía  

 

 

Atención primaria en Andalucía 

 

Urgencias y emergencias sanitarias - 061 Andalucía  

 Aragón 
 

Emergencias  - 112 Andalucía

 

Atención primaria en Aragón  

 

 

 

Urgencias y emergencias sanitarias - 061 Aragón 

Principad
 

E

o

me

 de

r

 As

gen

t

c

u

ia

ri

s

a

 -

s

 

 

112 SOS Aragón 

 

Atención primaria en Asturias          

 

Organización del Servicio de Urgencia de Atención Primaria 

 

Urgencias sanitarias - 112 SAMU Asturias 

Islas Bale
 

E

ar

me

es

r

 


gencias - 112 Asturias 

 

Atención primaria en Islas Baleares 

 

Urgencias sanitarias Ȥ 061 SAMU Islas Baleares 

Canarias 
 

Emergencias - 112 Islas Baleares  

 

Atención primaria en Canarias 

 

Urgencias sanitarias - 112 Servicio de Urgencias Canario 

Cantabria 
 

Emergencias - 112 Canarias  

 

Atención primaria en Cantabria 

 

Urgencias sanitarias - 061 Cantabria 

Castilla y L
 

Eme

eón

rg

 


encias - 112 Cantabria  

 

Atención primaria en Castilla y León 

 

Urgencias sanitarias - 112 Castilla y León 

Castilla-L

E

a M

me

an
 

rg

c

e

h

ncias - 112 Castilla y León  

 

Atención p
a 

rimaria en Castilla-La Mancha 

 

Urgencias sanitarias - 112 SAU - Castilla-La Mancha 

Cataluña 
 

Emergencia  - 112  Castilla-La Mancha  

 

Atención primaria en Cataluña  

 

Urgencias sanitarias - 061 CatSalut Respon - Cataluña 

Emergencias - 1

 

12 SEM Cataluña  
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https://www.juntadeandalucia.es/temas/salud/servicios/primaria.html
https://www.juntadeandalucia.es/temas/salud/urgencias/urgencias.html
https://www.juntadeandalucia.es/organismos/justiciaeinterior/areas/emergencias/112.html
https://www.juntadeandalucia.es/organismos/justiciaeinterior/areas/emergencias/112.html
http://www.aragon.es/DepartamentosOrganismosPublicos/OOAA/ServicioAragonesSalud/AreasTematicas/InformacionCiudadano_DerechosDeberes/ci.01_Atencion_primaria.detalleDepartamento?channelSelected=5b39dd2a38e2b210VgnVCM100000450a15acRCRD
http://www.aragon.es/DepartamentosOrganismosPublicos/OOAA/ServicioAragonesSalud/AreasTematicas/InformacionCiudadano_DerechosDeberes/ci.09_aragon_urgencias.detalleDepartamento?channelSelected=5b39dd2a38e2b210VgnVCM100000450a15acRCRD
https://112aragon.aragon.es/
https://www.astursalud.es/
https://www.astursalud.es/noticias/-/noticias/organizacion-del-servicio-de-urgencias-en-atencion-primaria
https://www.astursalud.es/noticias/-/noticias/organizacion-del-servicio-de-urgencias-en-atencion-primaria
http://www.samuasturias.es/
http://www.112asturias.es/v_portal/apartados/apartado.asp
https://www.ibsalut.es/ibsalut/es/
http://www.ibsalut.es/samu061/es/
http://www.caib.es/sites/112/ca/portada-8673/
https://www3.gobiernodecanarias.org/sanidad/scs/
https://www.gsccanarias.com/web/index.php/laempresa/division-servicio-de-urgencias-canario-suc/servicio-de-urgencias-canario
http://www.112canarias.com/info/
http://www.scsalud.es/atencion-primaria
http://www.scsalud.es/web/scs/atencion061
http://112.cantabria.es/
https://www.saludcastillayleon.es/es/asistencia-sanitaria/asistencia-sanitaria-atencion-primaria
https://www.saludcastillayleon.es/es/asistencia-sanitaria/urgencias-emergencias
https://112.jcyl.es/web/jcyl/112/es/Plantilla100/1284178030391/_/_/_
http://sescam.castillalamancha.es/ciudadanos/servicios-sanitarios
http://www.castillalamancha.es/gobierno/presidenciayadministracionespublicas/cartasdeservicio/servicio-de-atenci%C3%B3n-de-urgencias-112
http://pagina.jccm.es/justicia/112/presentacion/1100_presentacion.html
http://catsalut.gencat.cat/es/serveis-sanitaris/atencio-primaria-comunitaria/
http://sem.gencat.cat/es/061CatSalutRespon/
http://sem.gencat.cat/es/sem_emergencies_mediques/


Comunidad Valenciana 
 

 

Atención primaria en la Comunidad Valenciana  

Extremadu
 

Ur

r

g

a

en

 


cias sanitarias y Emergencias - 112 Comunidad Valenciana 

 

Atención primaria por áreas de salud en Extremadura 

Galicia 
 

Urgencias sanitarias y Emergencias - 112 de Extremadura  

 

Atención primaria en Galicia 

 

Urgencias sanitarias Ȥ 061 Galicia 

Comunida
 

Eme

d de

rg

 M


en

a

c

dr

ias

i

 

d

- 

  

112 Galicia 

 

Atención primaria en la Comunidad de Madrid 

 

Urgencia sanitaria - 112 SUMMA Madrid 

Región de 

E

A
Mur

 

merg

c

e



t
ia

n

 

cias  -  112 Madrid  

 

ención primaria por Gerencias de Áreas de salud en la Región de Murcia 

 

Urgencias sanitarias Ȥ Gerencia de Emergencias del 061 de Murcia 

Comunida
 

E

d F

me

o

rg

r

e

a

n

l de

cia

 

s

N

 -

a

 1

v

1

a

2 Región de Murcia  

 

Atención primaria en la Comunidad Foral de Navarra 

País Vasco
 

U

 


rgencias sanitari

r

as

ra

 y

 

 Emergencias - 112 SOS Navarra  

 

Atención primaria en el País Vasco 

 

Urgencias sanitarias y Emergencias Osakidetza - 112 

La Rioja 
 

Emergencias Ȥ 112 SOS Deiak  

 

Atención primaria en La Rioja 

 

Urgencias y emergencias sanitarias Ȥ 112 Rioja 

Ingesa - Ceuta 
 

Emergencias - 112 SOS Rioja  

 

Atención primaria en Ceuta 

 

Urgencias y emergencias sanitarias Ȥ 061 Ceuta 

Ingesa - M

E

e
 

me



A
lilla

rg

 

encias Ȥ 112 Ceuta 

 

tención primaria en Melilla 

 

Urgencias y emergencias sanitarias Ȥ 061 Melilla 

Emergencias Ȥ 112 Melilla 
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http://www.san.gva.es/web/dgoeicap/organizacion-asistencial
http://www.juntaex.es/con05/areas-de-salud
http://www.juntaex.es/112/introduccion-al-112
https://www.sergas.es/
https://061.sergas.gal/Paxinas/web.aspx
http://www.axega112.gal/
http://www.axega112.gal/
http://www.comunidad.madrid/servicios/salud/atencion-primaria
http://www.madrid.org/cs/Satellite?pagename=SUMMA112/Page/S112_home
http://www.madrid112.es/
https://www.murciasalud.es/seccion.php?idsec=46
http://www.serviciomurcianodesalud.es/061murcia
http://www.regmurcia.com/servlet/s.Sl?sit=c,358&r=E112-0-PORTADA-h
https://www.navarra.es/home_es/Temas/Portal+de+la+Salud/Ciudadania/Actualidad/Preguntas+frecuentes/Atencion+Primaria/
https://www.navarra.es/home_es/Temas/Portal+de+la+Salud/Ciudadania/Actualidad/Preguntas+frecuentes/Urgencias/
http://www.osakidetza.euskadi.eus/informacion/nuestros-centros-osakidetza/r85-ckcent11/es/
http://www.osakidetza.euskadi.eus/r85-gkemer01/es/contenidos/informacion/emer_nuestra_organizacion/es_emer/emergencias_nuestra_organizacion.html
http://www.euskadi.eus/gobierno-vasco/emergencias-112/
https://www.riojasalud.es/institucion-701/organizacion-del-sistema-de-salud/103-el-sistema-publico-de-salud?showall=&limitstart
http://www.riojasalud.es/ciudadanos/centros-y-servicios/urgencias/77-urgencias-y-emergencias1
http://www.riojasalud.es/ciudadanos/centros-y-servicios/urgencias/77-urgencias-y-emergencias1
https://www.larioja.org/emergencias-112/es
http://www.areasanitariaceuta.es/atencion-primaria/
http://www.areasanitariaceuta.es/atencion-primaria/servicios-de-urgencias/
http://www.ceuta.es/112/
http://www.areasaludmelilla.es/asm/index.php
http://www.areasaludmelilla.es/asm/index.php
http://www.melilla.es/melillaportal/contenedor.jsp?seccion=s_fdoc_d4_v1.jsp&contenido=14097&nivel=1400&tipo=5&codResi=1&language=es&codMenu=122&codMenuPN=602&codMenuSN=612
https://cpage.mpr.gob.es
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