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El numero de entrevistas por Comunidad Auténoma no coincide con el que
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de ponderacion que figura en dicha tabla, que resulta necesario en cualquier

explotacion de los datos a nivel nacional.

NOTA: Para leer los literales completos de las preguntas y de las categorias de respuesta, ver cuestionario y/o marginales.
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3'5_3._"—?\?- MINISTERIO CIS
s DE SANIDAD, SERVICIOS SOCIALES

E IGUALDAD Centro de Investigaciones Sociologicas

Pregunta 1
Para empezar, ¢ podria decirme cual de las siguientes areas que le voy a leer es la que considera Ud. de mayor interés
para los ciudadanos y las ciudadanas?

TOTAL COMUNIDAD AUTONOMA

Andalucia Aragén Asturias Baleares Canarias Cantabria
Defensa. . vveeriininnrneeneennnnnns ,44 ,51 ,00 ,00 ,31 ,26 ,69
Educacion......oveiviiiiinnnnnnnns 14,88 15,96 16,98 14,19 20,56 18,37 13,19
Sanidad......coiiviiiiiiiiiiiiiiae, 26,48 23,24 27,35 21,60 24,29 28,61 26,73
Vivienda.......covviiiiiiiiiiiinn, 3,10 4,34 ,61 1,54 3,12 3,41 2,78
PENSIioNeS. . ciiiiiiiiii ittt 6,79 6,13 8,89 16,66 7,79 6,82 8,34
Transportes.......coiiiiiiiiiiinn, ,40 ,51 ,00 ,00 ,31 ,26 ,70
Seguridad ciudadana................ 1,20 ,64 ,89 ,31 2,49 ,26 1,39
Servicios sociales...........cvvunn 2,08 2,04 1,20 1,54 3,11 1,58 1,04
Trabago. e eeneeenenienneennnanns 41,90 42,15 39,05 42,29 36,14 40,16 42,02
NSttt it i it ei i enenes 1,89 3,45 2,66 1,23 1,25 ,26 3,13
NeCe ettt it ittt ittt inenenennn ,85 1,02 2,37 ,62 ,62 ,00 ,00
(T I (7750) (1351) (225) (188) (182) (349) (100)

COMUNIDAD AUTONOMA

Castilla - Castilla y Catalufa Comunidad  Extremadura Galicia Madrid

La Mancha Ledn Valenciana
DefeNSa. . cteeteeeeeneeneeeannnnnnn ,52 ,47 ,68 ,52 ,62 ,00 ,61
EdUCACION. vt v ee e ieieeenneennnes 11,49 10,20 18,26 10,88 11,84 12,33 16,01
Sanidad......covviiiiiiiiiiiiiiine, 24,28 30,31 21,67 25,22 26,18 38,13 27,12
VAVIENdB. 't sttt i iniiieennnes 2,35 ,95 2,04 5,18 4,05 4,11 3,07
PENSIioNeS. . viitiiiiiiii it 2,62 5,46 8,31 7,25 5,92 9,59 5,94
Transportes.......ccoiiiiiiiiiinnn, ,00 ,24 ,54 ,69 ,94 ,23 ,31
Seguridad ciudadana................ 2,62 ,71 1,91 2,07 ,31 ,23 1,52
Servicios sociales..........couvnnn 3,13 2,60 2,59 1,90 ,31 1,37 2,61
Trabajo..oveieiii i, 45,67 43,61 43,04 44,04 49,53 33,79 40,51
NeS e ettt e et 4,70 4,03 ,41 1,90 ,31 ,00 ,61
P 2,62 1,42 ,55 »35 ,00 ,23 1,68
[0 (344) (436) (1231) (839) (182) (480) (1061)
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3'5_3._"—?\?- MINISTERIO CIS
s DE SANIDAD, SERVICIOS SOCIALES

E IGUALDAD Centro de Investigaciones Sociologicas

COMUNIDAD AUTONOMA

Murcia Navarra Pais Vasco Rioja (La) Ceuta Melilla

Defensa. . cveetieieienrneenennennnns ,00 ,00 ,00 ,40 ,78 1,18
Educacion.......oovviiiiiiiiniinne, 15,33 14,23 13,39 7,98 18,43 11,37
SANIdAd. . vttt i 30,84 36,12 31,56 44,30 12,94 16,08
Vivienda.....ovviiiiiiiiiiiiiiiiin. 1,47 »35 2,78 2,83 5,88 2,35
Pensiones......coiiiiiiiiiiiiiianann 5,00 1,39 4,04 1,59 3,92 7,06
Transportes...coeviiiiiiiiennnenns ,00 ,00 ,50 ,00 ,39 1,18
Seguridad ciudadana................ ,59 ,69 ,51 ,00 2,35 1,96
Servicios sociales.......ccvveuennn ,89 1,04 1,77 1,12 1,96 1,96
Trabajo. e ereer e e i i i 42,64 44,43 42,42 36,01 52,55 54,90
NSt ettt et e et 3,25 1,39 3,03 5,40 ,39 1,18
Y o ,00 ,35 ,00 ,37 ,39 ,78
(T I (232) (105) (367) (53) (12) (11)
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o« MINISTERIO CIS
DE SANIDAD, SERVICIOS SOCIALES

E IGUALDAD Centro de Investigaciones Sociologicas

Pregunta 2
Vamos a centrarnos ahora en el tema de la sanidad. De las siguientes afirmaciones que aparecen en esta tarjeta, ¢ cual
expresa mejor su opinion sobre el sistema sanitario en nuestro pais?

TOTAL COMUNIDAD AUTONOMA
Andalucia Aragén Asturias Baleares Canarias Cantabria

En general, el Sistema Sanitario

funciona bastante bien.......... 20,06 18,52 32,76 45,37 18,06 8,14 28,13
El Sistema Sanitario funciona bien,

pero necesita cambios........... 45,81 49,04 41,12 38,57 39,88 35,95 42,70
El Sistema Sanitario necesita

cambios fundamentales........... 26,54 25,93 21,37 12,66 29,29 46,72 23,27
El sistema Sanitario estd tan mal

que necesitamos rehacerlo....... 6,07 5,11 2,67 2,78 10,90 8,93 4,86
NSttt ettt ie e iee e eneeneennanns ,88 ,77 ,60 ,31 1,87 ,26 ,35
P ,64 ,64 1,47 ,31 ,00 ,00 ,69

[ I (7750) (1351) (225) (188) (182) (349) (100)

COMUNIDAD AUTONOMA

Castilla - Castilla y Catalufia Comunidad  Extremadura Galicia Madrid
La Mancha Ledn Valenciana
En general, el Sistema Sanitario
funciona bastante bien.......... 20,63 18,25 15,81 16,76 15,57 24,19 22,49
El Sistema Sanitario funciona bien,
pero necesita cambios........... 38,91 46,90 45,36 45,25 44,55 53,21 43,87
El Sistema Sanitario necesita
cambios fundamentales........... 23,75 29,87 32,97 28,84 31,78 18,72 23,06
El sistema Sanitario estd tan mal
que necesitamos rehacerlo....... 13,58 3,79 5,58 8,12 7,79 3,42 7,18
NeS e ettt et et 1,56 ,71 ,14 ,52 ,31 ,23 1,71
P 1,56 ,47 ,14 ,52 ,00 »23 1,68
[0 (344) (436) (1231) (839) (182) (480) (1061)

COMUNIDAD AUTONOMA

Murcia Navarra Pais Vasco Rioja (La) Ceuta Melilla

En general, el Sistema Sanitario

funciona bastante bien.......... 16,20 40,24 24,24 24,73 19,61 25,10
El Sistema Sanitario funciona bien,

pero necesita cambios........... 51,42 40,28 56,07 48,48 43,92 41,57
El Sistema Sanitario necesita

cambios fundamentales........... 24,73 12,15 14,65 22,30 29,41 27,45
El sistema Sanitario estd tan mal

que necesitamos rehacerlo....... 5,29 4,53 1,77 4,07 5,49 5,88
Y 1,76 1,39 3,03 ,00 ,78 ,00
P ,59 1,40 »25 ,42 ,78 ,00

[0 R (232) (105) (367) (53) (12) (11)
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3'5_3._"—?\?- MINISTERIO CIS
s DE SANIDAD, SERVICIOS SOCIALES

E IGUALDAD Centro de Investigaciones Sociologicas

Pregunta 3
¢ Esta Ud. satisfecho/a o insatisfecho/a con el modo en que el sistema sanitario publico funciona en Espafa? Para
contestarme, utilice esta tarjeta en la que el 1 significa que estd Ud. muy insatisfecho/a y el 10 que estd muy
satisfecho/a.

TOTAL COMUNIDAD AUTONOMA

Andalucia Aragén Asturias Baleares Canarias Cantabria
Muy insatisfecho................... 2,87 2,81 ,30 1,24 4,05 4,99 2,08
P 2,13 1,41 ,60 1,24 2,80 3,41 1,39
P 3,76 1,79 2,10 1,54 4,67 5,77 2,78
A i e e 6,55 6,00 3,55 3,70 7,47 9,71 4,17
L3 P 14,32 14,05 10,11 8,95 17,45 20,73 10,76
S P 16,09 13,54 8,87 19,14 14,96 18,64 15,63
T e e e i i e i e, 21,77 25,03 19,68 21,29 20,56 17,32 23,95
P 19,50 21,07 30,94 26,23 17,13 12,07 26,04
LT 7,19 7,41 19,07 10,19 4,67 2,62 5,56
Muy satisfecho..................... 5,01 5,87 4,18 6,48 4,98 4,20 6,25
NSttt eet e e e e e aaans ,65 1,02 ,61 ,00 1,25 ,52 ,70
1 PP ,16 ,00 ,00 ,00 ,00 ,00 ,69
(N) e i i (7750) (1351) (225) (188) (182) (349) (100)
Media..ovvviiiiiiiiiiinnnn, 6,41 6,62 7,29 6,98 6,11 5,70 6,75

[ 1 (7687) (1338) (223) (188) (180) (347) (98)

COMUNIDAD AUTONOMA

Castilla - Castilla y Catalufa Comunidad  Extremadura Galicia Madrid

La Mancha Ledn Valenciana
Muy insatisfecho................... 5,22 ,94 3,27 3,80 1,87 2,29 3,21
2 e e e e 2,61 1,19 2,73 2,25 4,05 2,51 2,91
3 i e e i e i it e e 7,05 3,56 4,77 3,80 7,47 3,42 4,43
A e 6,01 6,64 7,49 7,26 8,10 9,36 5,49
L 14,89 14,94 15,67 15,89 15,58 18,72 11,63
Bttt e e i e, 13,83 18,49 15,94 19,34 16,82 19,41 15,90
/S 18,53 26,52 20,16 18,48 18,38 21,46 21,56
Bttt e e e 17,24 17,05 18,11 17,27 16,20 14,84 20,48
O 6,79 6,64 6,68 7,25 8,10 5,71 5,96
Muy satisfecho..........ceveeuenn... 6,52 4,04 4,50 4,66 1,87 2,05 6,90
P 1,30 ,00 ,14 ,00 1,56 »23 1,08
Y P ,00 ,00 ,55 ,00 ,00 ,00 ,46
[ N (344) (436) (1231) (839) (182) (480) (1061)
Media. v i 6,15 6,48 6,22 6,24 6,03 6,07 6,45
[ (339) (436) (1222) (839) (179) (479) (1044)
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o« MINISTERIO CIS
DE SANIDAD, SERVICIOS SOCIALES

E IGUALDAD Centro de Investigaciones Sociologicas

COMUNIDAD AUTONOMA

Murcia Navarra Pais Vasco Rioja (La) Ceuta Melilla

Muy insatisfecho................... 2,64 ,34 ,76 2,06 5,88 6,27
2 1,17 ,70 ,76 ,40 1,96 1,96
B it it it i e 2,34 3,12 2,78 1,97 3,53 3,92
B 7,64 2,09 4,04 5,61 6,67 5,10
P 10,91 9,37 9,60 12,63 16,86 16,08
Bttt e, 13,81 15,64 16,41 16,07 10,98 19,61
T e e i i i i e 23,53 22,57 27,27 21,80 25,49 18,04
- 25,90 16,67 25,50 24,81 20,39 14,51
PP 8,82 18,39 6,82 9,19 5,10 8,24
Muy satisfecho............covuvvnnn 2,94 10,77 4,04 4,65 3,14 5,10
NSttt ettt e e it ,30 ,35 2,02 ,79 ,00 1,18
Y o ,00 ,00 ,00 ,00 ,00 ,00
(T I (232) (105) (367) (53) (12) (11)
Media. e eueeei it 6,63 7,27 6,84 6,77 6,16 6,15

[ P (232) (104) (360) (53) (12) (11)
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= = MINISTERIO CIS

8 e,  DE SANIDAD, SERVICIOS SOCIALES

..'.1;]1[': i |’|_ E IGUALDAD Centro de Investigaciones Sociologicas
Pregunta 4

Y las siguientes medidas establecidas en la Ley del Tabaco, ¢en qué grado piensa Ud. que se estan cumpliendo?
Sitlese en una escala de 1 a 10, donde el 1 significa que “no se esta cumpliendo en absoluto” y el 10 que “se esta
cumpliendo totalmente”.

TOTAL COMUNIDAD AUTONOMA
(Medias)
Andalucia Aragén Asturias Baleares Canarias Cantabria

La prohibicién de fumar en bares y

restaurantes......... .. i 8,05 7,44 8,62 9,31 8,54 7,65 8,59

(N) et i et e (7215) (1269) (214) (175) (169) (329) (86)
La prohibicién de fumar en los

alrededores de hospitales y

COLEEI0S. e v erereeennennnennnnn. 5,13 4,72 6,11 4,74 5,45 5,76 5,41

(N) e i e (6671) (1191) (173) (130) (141) (324) (69)

COMUNIDAD AUTONOMA

(Medias)
Castilla - Castilla y Catalufa Comunidad  Extremadura Galicia Madrid
La Mancha Ledn Valenciana
La prohibicién de fumar en bares y
restaurantes. .....oeeeeeeeennn.. 7,32 8,39 8,64 7,97 7,72 8,46 7,73
(N) e e (319) (398) (1170) (792) (168) (440) (976)
La prohibicién de fumar en los
alrededores de hospitales y
colegios...vviiiiiiiiiiiiiiiinn, 5,60 5,65 4,79 5,58 4,80 6,05 4,05
[ (294) (360) (1086) (761) (158) (397) (926)

COMUNIDAD AUTONOMA

(Medias)
Murcia Navarra Pais Vasco Rioja (La) Ceuta Melilla

La prohibicién de fumar en bares y

restaurantes.......ciiiiiiiiinn. 7,81 8,26 8,45 8,12 7,83 6,70

[ N (212) (91) (336) (49) (12) (10)
La prohibicién de fumar en los

alrededores de hospitales y

COLEgiOS. vt e e eneanennannnns. 5,69 4,53 6,68 5,14 3,96 3,27

(N) e e (210) (78) (308) (44) (11) (9)

BAROMETRO SANITARIO 2013 6



o« MINISTERIO CIS
DE SANIDAD, SERVICIOS SOCIALES

E IGUALDAD Centro de Investigaciones Sociologicas

Pregunta 5
Y respecto al habito de fumar, ;las medidas de la Ley del Tabaco han influido en que...?

TOTAL COMUNIDAD AUTONOMA
Andalucia Aragén Asturias Baleares Canarias Cantabria
Ud. ha dejado de fumar............. 3,89 3,19 7,16 5,25 2,18 2,63 7,64
Ud. fuma menos que antes........... 9,15 9,83 7,74 8,02 9,97 8,40 9,38
Ud. fuma mads que antes............. 1,33 1,28 ,88 ,93 1,25 2,10 1,04
No ha influido en su consumo de
ADACO. ettt e i 27,85 31,03 19,05 30,25 28,04 31,76 23,26
No era Ud. fumador/a............... 57,46 54,41 63,98 55,56 57,95 54,86 58,32
P ,31 ,25 1,19 ,00 ,62 ,26 ,35
(T I (7750) (1351) (225) (188) (182) (349) (100)
COMUNIDAD AUTONOMA
Castilla - Castilla y Catalufa Comunidad  Extremadura Galicia Madrid
La Mancha Ledn Valenciana
Ud. ha dejado de fumar............. 4,18 4,03 4,09 3,63 10,28 4,33 2,00
Ud. fuma menos que antes........... 8,10 8,29 8,85 8,12 9,04 13,24 10,87
Ud. fuma mads que antes............. 1,57 1,18 1,23 3,11 ,93 ,69 ,76
No ha influido en su consumo de
tabaACO. ettt 31,05 24,18 27,79 26,25 23,05 26,03 28,58
No era Ud. fumador/a............... 55,11 62,09 58,04 58,03 56,39 55,48 57,33
Y ,00 ,24 ,00 ,86 ,31 ,23 ,46
[ (344) (436) (1231) (839) (182) (480) (1061)
COMUNIDAD AUTONOMA
Murcia Navarra Pais Vasco Rioja (La) Ceuta Melilla
Ud. ha dejado de fumar............. 3,53 2,08 6,82 4,35 3,92 1,57
Ud. fuma menos que antes........... 4,99 4,52 8,84 1,94 6,27 1,96
Ud. fuma mads que antes............. ,59 1,05 1,01 1,26 ,78 ,78
No ha influido en su consumo de
tabaco.....oiiiiiiiiii i, 28,85 26,04 25,75 26,95 26,67 23,14
No era Ud. fumador/a............... 62,04 65,96 57,58 65,12 62,35 70,20
O ,00 »35 ,00 »37 ,00 2,35
[0 R (232) (105) (367) (53) (12) (11)
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3'5_3._"—?\?- MINISTERIO CIS
s DE SANIDAD, SERVICIOS SOCIALES

E IGUALDAD Centro de Investigaciones Sociologicas

Pregunta 6

Le voy a leer una serie de motivos por los que la gente puede elegir un servicio sanitario publico o uno privado. En su
caso particular, y siempre en el caso de que Ud. pudiese eleqgir, ¢ elegiria un servicio sanitario publico o uno privado
teniendo en cuenta...?

TOTAL COMUNIDAD AUTONOMA
Andalucia Aragén Asturias Baleares Canarias Cantabria
La tecnologia y los medios de que
dispone
PUDLICO. et teeii i iiiieeeeennns 71,10 69,47 87,18 68,52 68,84 56,69 71,53
Privado....covviiiiiiiiiiiiiiine, 21,62 25,29 8,95 14,51 25,87 37,27 15,97
Ambos (NO LEER)...veeereennnennnnn. 6,50 4,73 ,00 16,67 3,43 5,78 8,34
Y R ,78 ,51 3,87 ,31 1,87 ,26 4,17
[0 P (7750) (1351) (225) (188) (182) (349) (100)
La capacitacion de los médicos/as
PUDLICO. et ereeeieeeireennenanaannns 65,47 66,79 77,36 58,03 62,92 52,76 59,03
Privado. . voee e i 17,19 21,59 8,31 12,96 19,95 31,23 11,46
Ambos (NO LEER).....evveuvennennnns 16,57 11,37 8,95 29,01 14,64 15,75 24,30
Y PR ,77 ,26 5,38 ,00 2,49 ,26 5,21
[0 P (7750) (1351) (225) (188) (182) (349) (100)
La capacitacién de las enfermeras
PUDLiCO. . v iv it ittt i i innnnnn 65,06 66,15 74,40 58,03 61,68 56,43 55,56
Privado. . voee e 17,35 21,72 10,10 13,27 20,88 29,66 11,45
Ambos (NO LEER)......ovvvvunivunnnns 16,49 11,62 10,43 28,40 15,26 13,38 26,04
Y R 1,10 ,51 5,07 ,31 2,18 ,52 6,95
[ N (7750) (1351) (225) (188) (182) (349) (100)
La rapidez con que le atienden
PUbLico...vviiiiiiiii i 36,49 35,88 42,56 41,36 23,67 30,97 26,04
Privado. . ooue e 58,74 59,77 53,86 56,17 72,90 66,14 68,75
Ambos (NO LEER)......cvvvvuniunnnnn 3,76 3,58 1,20 2,16 1,87 2,89 2,78
Y O 1,01 ,77 2,38 ,31 1,56 ,00 2,43
[ N (7750) (1351) (225) (188) (182) (349) (100)
La informacién que recibe sobre su
problema de salud
PODLACO. + e te e eie i enneannns 54,27 53,25 60,97 54,01 41,11 44,09 39,58
Privado.....ooviiiiiiiiiiiiiiiiene, 29,33 34,36 20,52 29,32 42,07 41,73 36,12
Ambos (NO LEER)...veuvenreneenenn.. 14,84 11,50 9,85 15,74 13,40 13,39 19,10
P 1,55 ,89 8,67 ,93 3,43 579 5,21
[0 (7750) (1351) (225) (188) (182) (349) (100)
El trato personal que Ud. recibe
PODLACO. + e te e eeie i enneannns 49,91 47,63 61,30 47,22 37,37 39,89 37,50
Privado.....ooviiiiiiiiiiiiiiiine, 35,75 40,87 22,88 38,27 47,05 45,67 37,85
Ambos (NO LEER)...veuveneeneanennn. 13,22 10,60 9,25 14,20 12,77 14,17 21,87
P 1,13 ,89 6,57 ,31 2,80 »26 2,78
() I (7750) (1351) (225) (188) (182) (349) (100)
El confort de las instalaciones
PODLACO. + e tte e eiie i enneannns 42,21 42,52 52,35 42,28 25,85 38,84 31,95
Privado.....ooviiiiiiiiiiiiiiiine, 49,15 50,58 42,27 41,98 66,98 51,97 47,92
Ambos (NO LEER)...veuveneeneennnn.. 7,56 6,13 2,10 14,51 4,36 8,66 14,58
P 1,09 »77 3,28 1,23 2,80 ,52 5,55
[0 R (7750) (1351) (225) (188) (182) (349) (100)
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MINISTERIO CIS
DE SANIDAD, SERVICIOS SOCIALES

E IGUALDAD Centro de Investigaciones Sociologicas

COMUNIDAD AUTONOMA

Castilla - Castilla y Catalufa Comunidad  Extremadura Galicia Madrid
La Mancha Ledn Valenciana
La tecnologia y los medios de que
dispone
PODLACO. + vttt et iie i eaeannns 74,93 81,51 64,99 69,43 68,22 85,17 75,71
Privado.....ovviiiiiiiiiiiiiiiine, 20,11 9,73 25,61 25,73 23,05 9,36 16,82
Ambos (NO LEER)...veeeneennneennnn. 4,44 7,81 8,85 3,63 8,72 4,79 7,17
P ,52 ,95 ,55 1,21 ,00 ,68 ,30
() (344) (436) (1231) (839) (182) (480) (1061)
La capacitacion de los médicos/as
PUDLiCO. . v vviiiiiiiiininin i nennn 68,66 65,41 59,27 64,25 48,91 79,91 70,18
Privado. . voee e 16,46 7,59 20,16 20,72 25,86 8,90 13,62
Ambos (NO LEER).....evveuvvennennnns 13,84 26,53 20,16 13,82 25,23 10,96 15,90
Y R 1,05 ,47 ,41 1,21 ,00 ,23 ,30
[0 P (344) (436) (1231) (839) (182) (480) (1061)
La capacitacién de las enfermeras
PUDLiCO. . v iv ittt i i i nnnnn 66,83 67,30 58,45 63,05 50,47 81,05 68,96
Privado. . veee e 19,59 7,12 20,16 20,38 23,05 7,30 15,45
Ambos (NO LEER)...veveueenneennnnn. 12,80 25,35 20,71 13,99 26,47 11,42 14,84
Y PR ,79 ,24 ,68 2,59 ,00 ,23 ,76
[0 P (344) (436) (1231) (839) (182) (480) (1061)
La rapidez con que le atienden
PUbLico...vviiiiiiiii i 47,50 35,55 29,84 34,54 30,22 50,46 41,16
Privado. . voee e 48,06 57,35 64,71 60,28 64,80 45,66 54,41
Ambos (NO LEER)......ovvvvunivunnnns 3,13 5,92 4,22 2,93 4,98 3,88 3,67
Y O 1,31 1,18 1,23 2,25 ,00 ,00 ,76
[ N (344) (436) (1231) (839) (182) (480) (1061)
La informacién que recibe sobre su
problema de salud
PODLACO. + e ee e e i enneannns 61,35 49,76 47,82 56,65 42,68 68,27 59,06
Privado......covviiiiiiiiiiiiiine, 24,55 22,03 32,42 31,26 41,12 18,04 25,04
Ambos (NO LEER) . .uvvenrrennnnennnn. 13,31 27,02 18,40 10,36 15,89 13,47 14,37
P ,79 1,18 1,36 1,73 ,31 ,23 1,53
[0 (344) (436) (1231) (839) (182) (480) (1061)
El trato personal que Ud. recibe
PODLACO. + e ee e e i ennnennns 58,99 44,08 47,00 47,33 38,01 62,56 55,27
Privado.....coviiiiiiiiiiiiiiiiene, 31,87 37,21 36,65 39,55 52,33 24,43 29,75
Ambos (NO LEER)..uveurenreneennnnn. 7,56 18,00 15,67 11,57 9,04 12,78 13,76
P 1,57 ,71 ,68 1,55 ,62 »23 1,22
[0 R (344) (436) (1231) (839) (182) (480) (1061)
El confort de las instalaciones
PODLACO. + e te e eeie i enneannns 52,21 43,12 35,42 37,13 33,64 60,28 44,53
Privado.....coviiiiiiiiiiiiiiiiene, 41,52 46,22 56,68 54,40 61,68 30,14 45,20
Ambos (NO LEER)...veuveneeneanennn. 4,44 10,18 7,22 7,08 4,36 9,35 8,59
P 1,83 ,47 ,68 1,38 ,31 »23 1,68
[0 R (344) (436) (1231) (839) (182) (480) (1061)
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3'3?‘_« MINISTERIO

L DE SANIDAD, SERVICIOS SOCIALES
E IGUALDAD

CIS

Centro de Investigaciones Sociologicas

COMUNIDAD AUTONOMA

Murcia Navarra Pais Vasco Rioja (La) Ceuta Melilla
La tecnologia y los medios de que
dispone
PODLACO. + ettt et i i enneennns 70,28 81,96 60,10 73,89 47,06 42,35
Privado....ccvviiiiiiiiiiiiiiiine, 22,37 9,03 27,53 21,38 44,31 50,20
Ambos (NO LEER)...vvvereennnennnnn. 7,36 8,67 10,86 4,72 7,84 5,10
P ,00 ,34 1,51 ,00 ,78 2,35
[0 (232) (105) (367) (53) (12) (11)
La capacitacion de los médicos/as
PUDLiCO. . viviiiiiiiiiii i in i enennn 61,18 78,85 67,93 74,27 43,14 38,04
Privado. . voee e iii i 14,44 8,68 8,58 19,09 43,14 43,14
Ambos (NO LEER)...veveueenneennnnn. 22,33 12,12 22,73 6,64 13,33 17,25
Y R 2,05 ,34 ,76 ,00 ,39 1,57
[0 P (232) (105) (367) (53) (12) (11)
La capacitacién de las enfermeras
PUDLiCO..vvviiiii i iiiii s 60,01 78,85 68,44 73,38 43,53 40,39
Privado. . voee e i 14,44 8,68 8,08 18,32 43,92 36,08
Ambos (NO LEER)...veureneeneennnn.. 22,33 12,12 22,73 8,30 11,76 20,78
Y PR 3,22 ,34 ,76 ,00 ,78 2,75
[0 P (232) (105) (367) (53) (12) (11)
La rapidez con que le atienden
PUbLico. . vviiiiiiiii it 35,01 48,30 30,56 63,67 21,96 20,78
Privado. . voue et 58,52 45,13 63,63 34,23 76,08 76,47
Ambos (NO LEER)......ovvvvunivunnnns 5,88 5,88 5,05 2,10 1,57 1,57
Y T ,59 ,69 ,76 ,00 ,39 1,18
[ (232) (105) (367) (53) (12) (11)
La informacién que recibe sobre su
problema de salud
PODLACO. + ettt e eeie i enneannns 52,08 68,09 59,35 71,84 33,33 26,67
Privado. ...oveeiiiiiiiniiiinennans 27,37 21,53 19,19 19,11 51,76 62,35
Ambos (NO LEER) . .uvvenreennneennnn. 17,92 10,04 19,19 9,05 12,94 8,63
P 2,64 ,34 2,27 ,00 1,96 2,35
[0 (232) (105) (367) (53) (12) (11)
El trato personal que Ud. recibe
PODLACO. + e te e eeie i enneannns 46,79 67,04 55,05 72,33 29,41 24,31
Privado.....coviiiiiiiiiiiiiiiiene, 38,51 23,25 24,24 19,49 61,96 65,88
Ambos (NO LEER)...veuveneeneanennn. 14,41 9,37 19,45 8,19 7,84 8,24
P ,29 ,34 1,26 ,00 ,78 1,57
[0 (232) (105) (367) (53) (12) (11)
El confort de las instalaciones
PODLACO. + e ee e e i ennnennns 39,72 68,07 38,13 70,69 23,14 21,96
Privado.....coviiiiiiiiiiiiiiiiene, 53,80 19,43 51,77 23,07 70,98 71,76
Ambos (NO LEER)...veuveneeneanennn. 6,48 11,80 9,34 5,87 5,49 4,71
P ,00 ,69 ,76 »37 »39 1,57
[0 R (232) (105) (367) (53) (12) (11)
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MINISTERIO CIS
DE SANIDAD, SERVICIOS SOCIALES

E IGUALDAD Centro de Investigaciones Sociologicas

Pregunta 7
Si Ud. o algin miembro de su hogar tuvieran que utilizar un servicio sanitario y Ud. pudiera elegir, ¢ acudiria a un centro
publico o privado, cuando se tratara de...?

TOTAL COMUNIDAD AUTONOMA
Andalucia Aragén Asturias Baleares Canarias Cantabria

Consulta de atencién primaria

(consulta de médicos/as de

cabecera (o de familia) y

pediatria
PUDLiCO. . v iv it ittt i i innnnnn 68,17 65,00 83,61 73,15 54,51 54,07 74,65
Privado.....ccvviiiiiiiiiiiiiiiiine, 26,49 30,78 14,60 17,60 41,75 41,47 19,45
Ambos (NO LEER)...veeeueenneennnnn. 4,96 3,96 ,89 9,26 3,74 4,20 4,16
P ,38 ,26 ,90 ,00 ,00 ,26 1,74

() I (7750) (1351) (225) (188) (182) (349) (100)
Consultas de asistencia

especializada (consultas de,

especialistas, salvo dentistas)
PUDLACO. ettt eeneeeirennnenanannnns 52,93 54,40 66,07 57,71 42,98 42,78 46,18
Privado.....cvviiiiiiiiiiiiiiiine, 38,47 38,19 29,47 29,63 52,34 50,13 39,58
Ambos (NO LEER).......covvevunnnenn. 8,23 7,15 2,97 12,66 4,05 6,83 13,19
1 ,37 ,26 1,50 ,00 ,62 ,26 1,04

() I (7750) (1351) (225) (188) (182) (349) (100)
Ingreso en hospital
PUbLico...vviiiiiiiii i 63,53 63,34 75,00 66,98 44,23 52,75 63,19
Privado.....ccvviiiiiiiiiiiiiiiinn, 30,04 31,80 20,53 22,53 48,92 40,69 25,00
Ambos (NO LEER)......ovuvvunvunnnnn 5,84 4,34 2,08 9,87 5,92 6,04 11,11
P ,59 ,51 2,38 ,62 ,93 ,52 ,69

() I (7750) (1351) (225) (188) (182) (349) (100)
Urgencias
PUbLico...vviiiiiiiii i 62,92 61,43 73,83 69,13 53,26 51,44 65,97
Privado.....coviiiiiiiiiiiiiiiinn, 30,56 34,49 23,50 20,68 42,38 42,52 20,83
Ambos (NO LEER)......cvvuiivnvunnnns 5,85 3,83 1,48 10,18 3,74 6,04 11,81
1 ,67 ,26 1,19 ,00 ,62 ,00 1,39

() I (7750) (1351) (225) (188) (182) (349) (100)
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MINISTERIO CIS
DE SANIDAD, SERVICIOS SOCIALES

E IGUALDAD Centro de Investigaciones Sociologicas

COMUNIDAD AUTONOMA

Castilla - Castilla y Catalufa Comunidad  Extremadura Galicia Madrid
La Mancha Ledn Valenciana

Consulta de atencién primaria

(consulta de médicos/as de

cabecera (o de familia) y

pediatria
PUDLICO. et teeii i iiiieeeeennns 75,72 77,01 59,40 68,22 71,96 82,65 69,43
Privado.....cvviiiiiiiiiiiiiiiine, 20,63 14,46 33,52 28,84 21,49 12,10 24,30
Ambos (NO LEER)...vevereennnennnnn. 3,13 8,30 6,67 2,94 6,54 5,02 5,35
P ,52 ,24 ,41 ,00 ,00 ,23 ,92

[0 P (344) (436) (1231) (839) (182) (480) (1061)
Consultas de asistencia

especializada (consultas de,

especialistas, salvo dentistas)
PUDLiCO. v vv it iiiiiiiiinininnennn 59,53 56,15 46,32 50,95 40,50 60,96 58,73
Privado. . voee e 32,90 30,83 46,33 42,14 55,45 28,76 31,17
Ambos (NO LEER)...veeeueennnennnnn. 6,78 12,78 7,08 6,56 4,05 10,05 9,64
Y PR ,78 ,24 ,27 ,35 ,00 ,23 ,46

[0 P (344) (436) (1231) (839) (182) (480) (1061)
Ingreso en hospital
PUDLliCO. .t i eieieiieieaeinnnnnnnns 71,02 79,14 49,18 62,52 55,14 82,88 65,45
Privado. . veee e 24,80 15,18 42,51 31,09 40,81 11,64 27,66
Ambos (NO LEER).....vvuivuvunennnnns 3,91 5,20 7,90 5,87 4,05 4,80 5,97
Y O ,26 ,47 ,41 ,52 ,00 ,68 ,92

[ N (344) (436) (1231) (839) (182) (480) (1061)
Urgencias
PUbLico...vviiiiiiiii i 74,15 78,91 52,59 61,83 61,37 79,23 62,36
Privado. . voee e 20,62 13,75 39,91 31,95 34,27 15,29 29,82
Ambos (NO LEER)......ovvvvunivunnnns 4,70 6,63 6,54 4,49 4,05 5,02 7,20
Y ,52 ,71 ,95 1,73 ,31 ,46 ,62

[0 P (344) (436) (1231) (839) (182) (480) (1061)
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3'5_3._"—?\?- MINISTERIO CIS
s DE SANIDAD, SERVICIOS SOCIALES

E IGUALDAD Centro de Investigaciones Sociologicas

COMUNIDAD AUTONOMA

Murcia Navarra Pais Vasco Rioja (La) Ceuta Melilla

Consulta de atencion primaria

(consulta de médicos/as de

cabecera (o de familia) y

pediatria
PUbLicO..vviii ittt ittt 70,60 78,83 69,70 73,80 42,35 42,35
PPAVAAO. « ettt et 25,28 15,62 23,99 21,01 52,94 56,08
Ambos (NO LEER).....evvuvvunvennnnn 4,12 5,21 5,81 4,77 4,31 1,57
T ,00 ,34 ,51 ,42 ,39 ,00

(T (232) (105) (367) (53) (12) (11)
Consultas de asistencia

especializada (consultas de,

especialistas, salvo dentistas)
PUDLACO. v teet et i i it 42,64 58,72 53,03 69,49 27,84 33,73
Privado....cvviiiniiiiiiiininnnnns 41,19 32,96 36,36 24,19 67,06 64,31
Ambos (NO LEER) . .uveuvenrenrennnn.. 16,17 7,98 10,10 5,89 4,71 1,96
Y o ,00 ,34 ,51 ,42 ,39 ,00

[ I (232) (105) (367) (53) (12) (11)
Ingreso en hospital
PUDLACO. v teet et i e it 62,67 64,59 74,25 73,82 33,73 31,37
Privado. . .oeeeeeenirenineeaeaans 32,33 25,71 18,18 19,44 61,96 65,10
Ambos (NO LEER) . .uveuvenrenrennnn.. 5,00 9,35 7,07 6,32 3,14 3,53
O ,00 ,34 ,51 ,42 1,18 ,00

() (232) (105) (367) (53) (12) (11)
Urgencias
PUDLACO. vt et et i e it 57,99 61,48 66,41 69,91 36,47 30,59
Privado.....cvviviiiiiiininininnann 28,50 31,24 25,76 25,24 59,22 67,06
Ambos (NO LEER) . .uveuvenreneennnn.. 13,51 6,59 7,32 4,42 3,53 2,35
P ,00 ,69 ,51 ,42 ,78 ,00

() (232) (105) (367) (53) (12) (11)
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MINISTERIO
DE SANIDAD, SERVICIOS SOCIALES
E IGUALDAD

CIS

Centro de Investigaciones Sociologicas

Pregunta 8

¢ Sabe Ud. si en esta Comunidad Autébnoma existe el “sistema de receta electrénica™ Es decir, el sistema que permite
que en la farmacia se pueda acceder por ordenador a los medicamentos recetados por su médico/a.

TOTAL COMUNIDAD AUTONOMA
Andalucia Aragén Asturias Baleares Canarias Cantabria
Si, existe y ya la ha usado........ 39,55 66,41 43,32 1,54 62,62 70,60 45,48
Si, existe pero a Ud. no le han
hecho recetas por esta via...... 22,10 19,16 26,30 20,06 20,87 21,00 37,16
NO €XISte.urrenrrennreenneennnennns 6,75 ,51 4,44 16,37 ,93 ,79 1,39
NO SE Si eXiSTe.eevrrernrennneennnns 31,35 13,80 25,65 61,72 15,26 7,61 15,28
Y PR ,26 ,13 ,29 ,31 ,31 ,00 ,70
[0 P (7750) (1351) (225) (188) (182) (349) (100)
COMUNIDAD AUTONOMA
Castilla - Castilla y Catalufa Comunidad  Extremadura Galicia Madrid
La Mancha Ledn Valenciana
Si, existe y ya la ha usado........ 17,73 2,13 46,05 44,05 49,22 83,79 5,50
Si, existe pero a Ud. no le han
hecho recetas por esta via...... 31,07 7,58 32,57 15,20 39,26 11,42 21,13
NO EXISte.uurrenrrevnneenneennnennns 12,03 28,45 ,68 8,28 ,00 ,23 14,69
No sé si existe....cvevvvvnvninnnn. 38,39 61,84 20,57 32,29 11,52 4,57 57,90
Y P ,78 ,00 ,14 ,17 ,00 ,00 ,77
[ N (344) (436) (1231) (839) (182) (480) (1061)
COMUNIDAD AUTONOMA
Murcia Navarra Pais Vasco Rioja (La) Ceuta Melilla
Si, existe y ya la ha usado........ ,59 36,77 16,17 2,69 28,24 3,14
Si, existe pero a Ud. no le han
hecho recetas por esta via...... 19,41 33,02 25,76 21,06 9,80 24,71
No existe...cvviiviiiiininennenn, 6,17 ,70 13,13 2,46 21,96 13,33
NO SE Si eXISte..evureenreennnennnn 73,55 29,52 44,70 73,40 39,61 57,65
P ,29 ,00 ,25 ,40 »39 1,18
[0 (232) (105) (367) (53) (12) (11)
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3'5_3._"—?\?- MINISTERIO CIS
s DE SANIDAD, SERVICIOS SOCIALES

E IGUALDAD Centro de Investigaciones Sociologicas

PREGUNTA 8a: SOLO A QUIENES HAN USADO EL SISTEMA DE RECETA
ELECTRONICA (Pregunta 8)

Pregunta 8a
Y sobre el “sistema de receta electronica”, ; qué ventajas le parece a Ud. que tiene este sistema? (Multirrespuesta).

(Multirrespuesta) TOTAL COMUNIDAD AUTONOMA

Andalucia Aragén Asturias Baleares Canarias Cantabria

Evita visitas al médico/a solo para

que expidan recetas............. 83,05 88,08 90,36 80,02 72,65 73,98 84,73
Es mas complicado que las recetas
en papel.. .ot 6,16 4,04 5,47 ,00 4,98 11,52 9,92
Se acumulan menos medicamentos en
o= - 1P 31,78 29,04 50,69 40,03 30,35 54,26 27,48
No conoce bien su funcionamiento... 5,03 5,00 7,54 ,00 7,46 2,97 3,05
NSttt et eeeieeeeeennaeeennanns 2,74 2,50 1,36 19,98 5,47 2,97 ,76
P 2,49 1,73 2,04 ,00 1,49 1,11 4,58
() I (3065) (897) (97) (3) (114) (247) (45)
(Multirrespuesta) COMUNIDAD AUTONOMA
Castilla - Castilla y Catalufa Comunidad  Extremadura Galicia Madrid
La Mancha Ledn Valenciana

Evita visitas al médico/a solo para

que expidan recetas............. 85,28 33,50 86,68 77,65 90,50 82,02 66,49
Es mds complicado que las recetas

€N PAPELl.t e it 7,35 ,00 5,03 10,59 6,96 3,81 2,76
Se acumulan menos medicamentos en

I LT P 23,53 11,08 28,10 36,07 45,57 21,80 24,89
No conoce bien su funcionamiento... 1,47 44,34 3,26 4,70 1,27 6,54 16,67
NeS ettt et e et et i s 1,47 11,08 2,07 3,92 2,53 2,73 5,59
O 5,88 ,00 2,66 4,70 ,00 1,36 11,17

[0 (61) (9) (567) (370) (90) (402) (58)
(Multirrespuesta) COMUNIDAD AUTONOMA

Murcia Navarra Pais Vasco Rioja (La) Ceuta Melilla

Evita visitas al médico/a solo para

que expidan recetas............. 100,00 79,28 70,30 100,00 75,00 50,00
Es mas complicado que las recetas

en papel.. ..ot ,00 12,24 14,07 ,00 1,39 12,50
Se acumulan menos medicamentos en

[ T 1P ,00 21,67 35,93 ,00 36,11 12,50
No conoce bien su funcionamiento... ,00 4,71 7,82 ,00 9,72 ,00
P ,00 ,00 1,56 ,00 4,17 ,00
1 ,00 5,67 3,12 ,00 5,56 37,50

[ I (1) (39) (59) (1) (4) (0)
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3'5_3._"—?\?- MINISTERIO CIS
s DE SANIDAD, SERVICIOS SOCIALES

E IGUALDAD Centro de Investigaciones Sociologicas

A TODAS LAS PERSONAS ENTREVISTADAS

Pregunta 9
El nuevo sistema de prestacion farmacéutica ha modificado la aportacion de los pacientes segun su nivel de renta. Esta
Ud. muy de acuerdo, bastante de acuerdo, poco o nada de acuerdo con que el nuevo sistema...

TOTAL COMUNIDAD AUTONOMA
Andalucia Aragon Asturias Baleares Canarias Cantabria

Es mas justo que el anterior

sistema de aportaciones de

los/as activos/as y pensionistas
Muy de acuerdo.......oeevivunnnnnnn 7,36 10,22 18,09 3,71 5,61 6,04 4,52
Bastante de acuerdo................ 22,81 17,87 24,41 22,53 24,92 20,99 19,44
Poco de acuerdo.......ocvviiiininnn 23,58 22,99 20,89 10,49 28,98 27,55 29,51
Nada de acuerdo.........oeeeneennn. 28,67 30,27 22,36 30,87 29,90 29,41 27,44
NSttt eeeie e eeaanaeeannanns 17,10 18,39 13,04 32,10 10,59 15,75 18,75
Y PR ,49 ,26 1,20 ,31 ,00 ,26 ,35

[0 P (7750) (1351) (225) (188) (182) (349) (100)
Protege a grupos sociales

desfavorecidos (parados/as,

minusvalidos/as)
Muy de acuerdo.......ocevivuvunnnnn 7,31 11,37 11,26 10,49 5,61 5,51 1,39
Bastante de acuerdo................ 22,32 23,24 20,85 10,80 25,24 23,35 15,27
Poco de acuerdo.......ccceeeeiennnnn 22,63 20,95 20,57 16,35 27,10 21,52 27,43
Nada de acuerdo.........oeeeneennn. 28,10 25,55 16,08 22,53 28,03 32,03 30,21
NS i e ittt e e 19,30 18,77 30,04 39,51 13,39 17,33 24,66
Y R ,34 ,13 1,20 ,31 ,62 ,26 1,04

[ N (7750) (1351) (225) (188) (182) (349) (100)
Deberia contemplar mds tramos para

una aportacién mas adecuada al

nivel de renta
Muy de acuerdo.......coeevivuvunnnnn 23,56 23,75 34,17 17,59 16,83 22,84 24,31
Bastante de acuerdo................ 40,02 38,57 46,74 29,93 49,22 43,30 41,32
Poco de acuerdo.......cceeeeeeenennn 6,56 6,64 2,38 5,56 9,97 6,30 5,21
Nada de acuerdo..........oeeeueennn. 6,07 5,49 2,70 4,94 10,28 8,93 5,55
N 22,63 25,03 11,91 41,67 13,40 18,37 23,27
Y AP 1,16 ,51 2,10 ,31 ,31 ,26 ,35

[ N (7750) (1351) (225) (188) (182) (349) (100)
Contribuye a evitar la acumulacién

de medicamentos en la casa
Muy de acuerdo..........eeeeueennn. 20,85 21,84 28,89 11,42 12,15 24,41 18,41
Bastante de acuerdo................ 37,44 38,05 41,95 33,64 42,06 43,82 37,83
POCO de acuerdo.......ooeeeuneennn. 12,74 12,13 8,91 9,88 15,58 11,55 12,16
Nada de acuerdo........cvvvvuvunnnn 11,44 9,97 4,19 6,79 11,83 7,09 7,29
NS ettt et et i 17,00 17,88 15,46 37,96 17,44 12,87 23,96
P ,52 ,13 ,60 ,31 ,94 ,26 ,35

(€] (7750) (1351) (225) (188) (182) (349) (100)
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MINISTERIO CIS
DE SANIDAD, SERVICIOS SOCIALES

E IGUALDAD Centro de Investigaciones Sociologicas

COMUNIDAD AUTONOMA

Castilla - Castilla y Catalufa Comunidad  Extremadura Galicia Madrid
La Mancha Ledn Valenciana

Es mds justo que el anterior

sistema de aportaciones de

los/as activos/as y pensionistas
Muy de acuerdo.......oevvivuiininnnn 7,58 3,56 7,22 8,81 9,03 3,42 8,71
Bastante de acuerdo................ 26,10 20,12 27,79 24,18 25,85 29,68 20,78
Poco de acuerdo........civviiinnnnn 24,80 28,91 26,28 20,90 27,11 34,47 17,42
Nada de acuerdo.........ccevvvvnnnn 23,50 27,02 24,54 32,47 18,70 17,13 37,31
NS et ettt et et 17,23 19,68 14,04 13,47 19,32 15,30 13,93
Y PR ,79 ,71 ,14 ,17 ,00 ,00 1,85

[0 P (344) (436) (1231) (839) (182) (480) (1061)
Protege a grupos sociales

desfavorecidos (parados/as,

minusvalidos/as)
Muy de acuerdo.......oeevivunnnnnnn 8,10 2,61 8,04 8,81 9,03 2,05 7,17
Bastante de acuerdo................ 27,15 16,57 27,65 19,52 25,85 30,14 18,36
Poco de acuerdo.......ocvviiiininnn 21,14 28,19 25,47 25,91 27,42 34,01 15,26
Nada de acuerdo.........oeeeneennn. 24,56 30,82 21,95 33,85 14,34 17,82 41,13
NSt ettt eee et eeeeeeaneaanaannns 18,02 21,81 16,76 11,75 23,37 15,98 17,15
Y PR 1,05 ,00 ,14 ,17 ,00 ,00 ,92

[0 P (344) (436) (1231) (839) (182) (480) (1061)
Deberia contemplar mds tramos para

una aportacién mas adecuada al

nivel de renta
Muy de acuerdo.......ocevivuvunnnnn 18,54 20,87 29,03 24,88 29,28 14,39 27,64
Bastante de acuerdo................ 44,13 44,31 43,18 45,24 36,76 55,71 24,44
Poco de acuerdo.......ccceeeeiennnnn 6,26 8,29 5,99 6,39 5,61 11,18 6,86
Nada de acuerdo.........oeeeneennn. 6,79 2,85 2,86 4,49 4,68 4,34 9,81
NS i e ittt e e 21,67 22,74 18,53 18,49 23,68 14,15 26,77
Y 2,61 ,95 ,41 ,52 ,00 ,23 4,48

[ N (344) (436) (1231) (839) (182) (480) (1061)
Contribuye a evitar la acumulacién

de medicamentos en la casa
Muy de acuerdo..........eeeeueennn. 17,76 15,87 24,68 35,41 23,99 9,36 17,09
Bastante de acuerdo................ 35,50 39,09 43,85 35,92 43,92 47,26 19,28
POCO de acuerdo.......ooeeeuneennn. 13,57 18,73 11,71 11,23 8,72 21,92 13,59
Nada de acuerdo.......cceeeeeenenns 10,96 5,93 6,95 8,29 4,68 6,85 29,95
NeS e ettt e et 20,90 19,90 12,67 8,63 18,38 13,70 18,99
O 1,31 ,47 ,14 »52 ,31 ,91 1,09

[ N (344) (436) (1231) (839) (182) (480) (1061)
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3'5_3._"—?\?- MINISTERIO CIS
s DE SANIDAD, SERVICIOS SOCIALES

E IGUALDAD Centro de Investigaciones Sociologicas

COMUNIDAD AUTONOMA

Murcia Navarra Pais Vasco Rioja (La) Ceuta Melilla

Es mas justo que el anterior

sistema de aportaciones de

los/as activos/as y pensionistas
Muy de acuerdo........cvvivuvunnnnn 2,93 1,04 1,52 7,35 7,45 5,88
Bastante de acuerdo................ 14,11 29,53 18,18 42,81 29,02 11,37
Poco de acuerdo......ccveieinnnennns 14,45 23,25 24,24 22,96 14,51 8,63
Nada de acuerdo.........ccevvveuvnnn 35,59 15,63 31,07 16,43 36,47 69,41
P 32,93 30,56 24,74 9,71 12,16 4,71
Y o ,00 ,00 ,25 ,75 ,39 ,00

(T I (232) (105) (367) (53) (12) (11)
Protege a grupos sociales

desfavorecidos (parados/as,

minusvalidos/as)
Muy de acuerdo.......oeveivivnvnnnn 5,88 1,03 ,76 8,33 4,31 1,18
Bastante de acuerdo................ 19,41 24,63 15,15 36,91 23,92 7,84
Poco de acuerdo........coviiiininnn 8,84 29,16 20,45 20,24 12,55 12,16
Nada de acuerdo........ccovvvuvunnn 29,98 15,97 35,87 17,91 40,39 62,35
NeS ettt ettt et ei i eaeennns 35,89 29,21 27,52 15,49 18,43 16,47
PP ,00 ,00 ,25 1,12 ,39 ,00

(T I (232) (105) (367) (53) (12) (11)
Deberia contemplar mds tramos para

una aportacién mas adecuada al

nivel de renta
Muy de acuerdo........oeeeeeneennn. 20,26 14,23 12,13 21,90 18,04 31,76
Bastante de acuerdo................ 26,20 50,00 38,89 44,92 31,37 30,98
Poco de acuerdo.........coviiiiuinnn 1,77 4,16 6,06 7,30 6,27 3,14
Nada de acuerdo.......cceeeeveuenns 8,26 4,51 14,90 3,65 16,08 6,67
NeS ettt et e et et i s 43,51 26,06 27,52 20,22 25,10 27,06
P ,00 1,04 ,50 2,01 3,14 »39

() (232) (105) (367) (53) (12) (11)
Contribuye a evitar la acumulacién

de medicamentos en la casa
Muy de acuerdo.......ocevivuivnnnnnn 22,62 5,90 8,08 29,95 10,98 18,43
Bastante de acuerdo................ 32,07 57,21 41,15 48,48 27,06 22,75
Poco de acuerdo.......coeeeeeeenennn 3,24 11,12 12,63 7,83 11,76 6,27
Nada de acuerdo..........oeeeueennn. 10,91 5,91 15,66 2,76 28,63 38,04
P 31,16 19,51 21,47 10,23 20,78 14,12
Y ,00 ,34 1,01 ,75 ,78 ,39

[ N (232) (105) (367) (53) (12) (11)
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CIS

DE SANIDAD, SERVICIOS SOCIALES
E IGUALDAD Centro de Investigaciones Sociologicas

Pregunta 10

Por su propia experiencia o por la idea que Ud. tenga, me gustaria que valorase los siguientes servicios sanitarios
publicos. Para contestar, utilice por favor una escala de 1 a 10, en la que el 1 significa que le parece “totalmente
insatisfactorio” y el 10 “totalmente satisfactorio.”

TOTAL COMUNIDAD AUTONOMA
(Medias)
Andalucia Aragén Asturias Baleares Canarias Cantabria

Consulta de atencién primaria

(consultas de médicos/as de

cabecera (o de familia) y

pediatria) en centros de salud.. 7,38 7,26 8,29 7,34 7,18 7,09 7,73

(N) et i et e (7654) (1334) (223) (186) (179) (345) (99)
Consultas de atencidén especializada

(consultas de especialistas en

centros publicos..........cvuunn 6,83 6,98 7,40 6,89 6,62 6,11 7,04

[ I (7345) (1267) (214) (183) (165) (336) (88)
Urgencias en hospitales publicos... 6,14 5,78 7,03 6,64 6,30 5,90 6,43

(T P (7331) (1295) (209) (177) (167) (335) (85)
Ingreso y asistencia en hospitales

PUDLICOS. i iii it it i 6,82 6,63 7,71 7,06 6,50 6,48 7,11

() (7104) (1267) (208) (181) (155) (320) (85)

COMUNIDAD AUTONOMA

(Medias)
Castilla - Castilla y Catalufa Comunidad  Extremadura Galicia Madrid
La Mancha Ledn Valenciana
Consulta de atencién primaria
(consultas de médicos/as de
cabecera (o de familia) y
pediatria) en centros de salud.. 7,63 7,41 7,44 7,27 7,14 7,18 7,42
[ N (333) (431) (1221) (836) (182) (476) (1041)
Consultas de atencién especializada
(consultas de especialistas en
centros publicos................ 6,97 7,01 6,80 6,80 6,49 6,52 6,96
() TP (308) (423) (1172) (816) (179) (466) (999)
Urgencias en hospitales publicos... 6,51 6,48 5,98 6,26 6,08 6,32 6,11
[ N (311) (411) (1184) (809) (181) (465) (996)
Ingreso y asistencia en hospitales
PUDLIiCOS. v vv i ii i it i 6,92 7,19 6,61 6,86 6,20 6,76 6,98
[ N (290) (399) (1132) (777) (174) (461) (973)
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CIS

DE SANIDAD, SERVICIOS SOCIALES
E IGUALDAD Centro de Investigaciones Sociologicas

COMUNIDAD AUTONOMA

(Medias)
Murcia Navarra Pais Vasco Rioja (La) Ceuta Melilla

Consulta de atencién primaria

(consultas de médicos/as de

cabecera (o de familia) y

pediatria) en centros de salud.. 7,25 7,67 7,54 7,66 7,03 6,74

() (227) (104) (360) (53) (12) (11)
Consultas de atencidén especializada

(consultas de especialistas en

centros publicos..........couunn 6,69 7,24 6,71 7,15 6,49 6,32

[ (219) (94) (342) (50) (12) (11)
Urgencias en hospitales publicos... 5,94 5,90 6,59 5,44 5,19 4,37

(N) et i et e (210) (81) (343) (50) (12) (11)
Ingreso y asistencia en hospitales

PUDLICOS . v veeerereneennnnnnnnas 6,94 7,11 7,21 6,95 6,27 5,17

(N) et i i et (206) (83) (334) (37) (12) (11)
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MINISTERIO CIS

DE SANIDAD, SERVICIOS SOCIALES

E IGUALDAD Centro de Investigaciones Sociologicas
Pregunta 11

Durante los Ultimos doce meses, ¢ha acudido Ud. a la consulta de un médico o una médica de cabecera (o de familia)
para una verdadera consulta, es decir, no para pedir una cita, hacerse una radiografia, un andlisis u otra prueba, ni para

acompaiiar a otra persona?

TOTAL COMUNIDAD AUTONOMA
Andalucia Aragén Asturias Baleares Canarias Cantabria
LT 70,51 72,54 67,89 75,31 68,85 70,08 71,52
NOt v et eeeeeeeeeeneeeaneenneennns 29,13 27,46 31,81 24,69 30,84 29,65 27,44
NO recuerda......covevenenenenennnnn ,30 ,00 ,29 ,00 ,00 ,26 ,69
Y PR ,06 ,00 ,00 ,00 ,31 ,00 ,35
[0 P (7750) (1351) (225) (188) (182) (349) (100)
COMUNIDAD AUTONOMA
Castilla - Castilla y Catalufa Comunidad  Extremadura Galicia Madrid
La Mancha Ledn Valenciana
T 1 66,60 67,55 70,02 69,77 80,68 69,41 71,06
NOt et ettt eee e e i eaneaanas 32,35 31,98 29,84 29,88 19,01 30,36 28,32
NO recuerda......eeeeeeeeeeneennnns ,78 ,47 ,14 ,35 ,31 ,23 ,46
Y P ,26 ,00 ,00 ,00 ,00 ,00 ,15
[ (344) (436) (1231) (839) (182) (480) (1061)
COMUNIDAD AUTONOMA
Murcia Navarra Pais Vasco Rioja (La) Ceuta Melilla
ot i e 67,05 67,71 71,72 68,09 71,76 72,55
P 32,95 32,29 26,77 31,17 28,24 27,06
NO recuerda.....oeeeeeeeeeeneennnns ,00 ,00 1,26 ,75 ,00 ,00
Y P ,00 ,00 ,25 ,00 ,00 ,39
[ N (232) (105) (367) (53) (12) (11)



CIS

DE SANIDAD, SERVICIOS SOCIALES
E IGUALDAD Centro de Investigaciones Sociologicas

PREGUNTA 11a: SOLO A QUIENES, DURANTE LOS ULTIMOS 12 MESES, HAN ACUDIDO A
LA CONSULTA DE UN MEDICO O UNA MEDICA DE CABECERA (Pregunta 11)

Pregunta 11a
Y durante estos ultimos doce meses, ¢ puede recordar cuantas veces acudio a un medico o0 a una médica de cabecera
(o de familia) de la sanidad publica? Y cuantas a uno privado o una privada?

TOTAL COMUNIDAD AUTONOMA
(Medias)
Andalucia Aragén Asturias Baleares Canarias Cantabria
PUDLiCO. . viviiiiiiiiiii i in i enennn 4,00 4,90 3,82 3,41 3,56 3,86 3,60
[0 P (5350) (954) (153) (139) (125) (237) (70)
Privado. . voee e ,33 ,54 ,09 ,08 ,34 ,28 ,22
(N) et i e (5339) (946) (147) (142) (124) (241) (71)
COMUNIDAD AUTONOMA
(Medias)
Castilla - Castilla y Catalufa Comunidad  Extremadura Galicia Madrid
La Mancha Ledn Valenciana
PUbLico. . vviiiiiiiii i, 5,34 3,34 3,24 4,06 3,92 3,09 4,57
[ (216) (279) (857) (583) (143) (321) (752)
Privado. . vove e i ,23 ,18 ,48 ,19 ,18 ,10 ,47
[ N (219) (292) (860) (578) (147) (323) (736)
COMUNIDAD AUTONOMA
(Medias)
Murcia Navarra Pais Vasco Rioja (La) Ceuta Melilla
PODLACO. + e ee e eeire i enneannns 3,64 3,48 3,37 4,09 3,78 3,73
(N) e e (150) (66) (252) (36) (9) (8)
Privado.....coviiiiiiiiiiiiiiiine, ,12 ,03 ,12 ,10 579 ,80
(N) e i e (156) (70) (234) (36) (9) (7)
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MINISTERIO

E IGUALDAD

DE SANIDAD, SERVICIOS SOCIALES

CIS

Centro de Investigaciones Sociologicas

Pregunta 11b

Y en esas visitas, ¢pudo participar en

hubiera deseado?

PREGUNTAS 11b A 13: SOLO A QUIENES HAN ACUDIDOAUN MEDICQ 0 UNA MEDICA
DE CABECERA (O DE FAMILIA) DE LA SANIDAD PUBLICA, EN LOS ULTIMOS DOCE

MESES (Pregunta 11a)

las decisiones sobre su problema de salud y su tratamiento, tanto como Ud.

TOTAL COMUNIDAD AUTONOMA
Andalucia Aragén Asturias Baleares Canarias Cantabria
Sttt i i e, 61,18 68,29 54,07 29,91 72,01 61,03 47,17
NOt vt eeee et e eaneeaneeaneennns 36,05 29,29 40,12 69,66 25,00 38,97 48,73
P 2,77 2,43 5,81 ,43 3,00 ,00 4,10
() (5136) (925) (150) (136) (113) (228) (68)
COMUNIDAD AUTONOMA
Castilla - Castilla y Catalufa Comunidad  Extremadura Galicia Madrid
La Mancha Ledn Valenciana
3 U 61,59 51,75 68,05 51,80 69,04 62,56 60,29
o 35,46 47,87 28,24 45,10 30,13 34,26 35,56
Y T 2,95 ,38 3,71 3,10 ,84 3,18 4,15
[ N (213) (270) (813) (562) (136) (310) (707)
COMUNIDAD AUTONOMA
Murcia Navarra Pais Vasco Rioja (La) Ceuta Melilla
ot i e 62,97 65,96 60,23 46,25 68,21 47,26
D 36,56 31,24 38,25 48,08 30,46 41,78
P ,46 2,80 1,51 5,66 1,32 10,96
[ N (146) (65) (245) (35) (7) (7)
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o« MINISTERIO
DE SANIDAD, SERVICIOS SOCIALES
E IGUALDAD

CIS

Centro de Investigaciones Sociologicas

Pregunta 11c

En general, la atencién que ha recibido en las consultas del médico o de la médica de cabecera (o de familia) de la

sanidad publica ha sido...

TOTAL COMUNIDAD AUTONOMA
Andalucia Aragén Asturias Baleares Canarias Cantabria
MUY BUENE. . ettt eieaeananenes 25,96 26,68 39,78 35,04 32,50 28,11 35,89
BUBNMA. ¢ vt eeeteereeeenn i ennenens 61,13 62,31 53,12 54,70 54,00 55,03 57,44
REBULAI .+ et eteee e i eieanenns 10,78 8,96 6,22 8,55 9,50 12,04 6,15
N PN 1,55 1,12 ,44 1,71 3,00 4,02 ,51
MUy Mala...eeeeienninenenennnnnnnn ,51 ,75 ,44 ,00 1,00 ,80 ,00
NSt ettt et e e et ,03 ,19 ,00 ,00 ,00 ,00 ,00
P Y ,05 ,00 ,00 ,00 ,00 ,00 ,00
(N) et i i i (5136) (925) (150) (136) (113) (228) (68)
COMUNIDAD AUTONOMA
Castilla - Castilla y Catalufa Comunidad  Extremadura Galicia Madrid
La Mancha Ledn Valenciana
MUY BUENA. .t eererereeieernnnnnnes 29,52 23,77 22,89 22,43 25,53 16,96 30,54
Buena....... .ottt 58,66 61,29 65,35 55,92 60,25 70,32 57,31
Y T ) ) R 9,72 12,25 9,90 18,56 11,72 10,96 10,78
= 1= 1,26 2,69 1,44 2,32 2,09 1,06 ,92
MUY MB13.4 et e eerenenenenennananenns ,42 ,00 ,41 ,77 ,42 ,71 ,23
NSt it it ,00 ,00 ,00 ,00 ,00 ,00 ,00
T ,42 ,00 ,00 ,00 ,00 ,00 ,23
() (213) (270) (813) (562) (136) (310) (707)
COMUNIDAD AUTONOMA
Murcia Navarra Pais Vasco Rioja (La) Ceuta Melilla
MUY BUENA. .t eererereneieeranannes 21,06 34,66 17,81 30,82 28,48 25,34
Buena.......ciiiiiiiiii i 66,81 57,54 73,10 58,77 57,62 54,79
REGULAN .+ et ettt eteeeeeeenenenanans 9,80 6,14 8,33 6,66 10,60 12,33
1 1 1,40 1,11 ,76 2,55 2,65 4,11
MUY MBL18.4 e et eeeenerenenrnnenananns ,93 ,55 ,00 1,20 ,66 3,42
P ,00 ,00 ,00 ,00 ,00 ,00
T ,00 ,00 ,00 ,00 ,00 ,00
(N) e i e (146) (65) (245) (35) (7) (7)
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o« MINISTERIO CIS
DE SANIDAD, SERVICIOS SOCIALES

E IGUALDAD Centro de Investigaciones Sociologicas

Pregunta 11d
Y respecto de lo que Ud. esperaba, esta atencion ha sido...

TOTAL COMUNIDAD AUTONOMA
Andalucia Aragén Asturias Baleares Canarias Cantabria
Mucho mejor....oeviineniiininnnns 4,02 3,73 6,69 4,70 3,50 4,82 3,08
MeJor. e 20,86 23,32 31,73 24,36 20,00 22,49 24,61
Mds o menos igual..........cvuivunnn 68,56 67,35 54,48 65,81 68,50 65,06 62,05
PEOr . i e e 5,59 4,67 5,76 5,13 7,50 6,43 6,15
MUChO PEOP. . vttt ittt ii i ,67 ,75 ,90 ,00 ,50 1,20 ,00
PP ,08 ,19 ,00 ,00 ,00 ,00 3,59
P ,22 ,00 ,44 ,00 ,00 ,00 ,51
(N) et i et e (5136) (925) (150) (136) (113) (228) (68)

COMUNIDAD AUTONOMA

Castilla - Castilla y Catalufa Comunidad  Extremadura Galicia Madrid

La Mancha Ledn Valenciana
MUChO MEFOr. e et eee et ieeenaneannns 5,06 3,83 4,54 4,38 ,84 1,77 4,81
1 T=T e P 15,60 15,72 18,96 15,98 17,57 20,49 21,76
Mds o menos igual.........ceuvnnnn. 68,78 70,49 70,31 71,90 75,31 74,20 67,91
2= 8,87 9,58 4,95 6,70 5,86 2,83 4,83
MUChO PEOP. .ttt eet et ieenannannns 1,27 ,38 ,62 1,03 ,42 ,71 ,23
P ,00 ,00 ,00 ,00 ,00 ,00 ,00
Y R ,42 ,00 ,62 ,00 ,00 ,00 ,46
[ (213) (270) (813) (562) (136) (310) (707)

COMUNIDAD AUTONOMA

Murcia Navarra Pais Vasco Rioja (La) Ceuta Melilla

MUChO MEJOP. vttt ittt it ii i inanen 1,87 3,35 3,03 6,23 4,64 4,11
MEFO e e et et e e e 23,43 29,04 23,11 30,43 21,85 19,86
Mds o menos igual.........covuvunnn 66,31 62,59 68,94 52,86 65,56 67,81
[ O 7,00 5,02 4,17 8,03 6,62 5,48
1[0 el g To T =T o P 1,39 ,00 ,38 2,44 1,32 2,74
NeS et ettt e e i, ,00 ,00 ,00 ,00 ,00 ,00
P ,00 ,00 ,38 ,00 ,00 ,00
L (146) (65) (245) (35) (7) (7)
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o« MINISTERIO CIS
DE SANIDAD, SERVICIOS SOCIALES

E IGUALDAD Centro de Investigaciones Sociologicas

Pregunta 12
Cuando pide cita con el médico o la médica de su centro de salud para ir en el mismo dia, se la dan...

TOTAL COMUNIDAD AUTONOMA
Andalucia Aragén Asturias Baleares Canarias Cantabria
S EMPIE. sttt 12,06 15,49 22,81 14,95 4,50 3,62 14,87
Casi siempre.....covviiiiiiiiiinne, 28,45 30,79 40,17 38,04 23,00 23,69 35,89
Casi NUNCA. ..t ieininnnnneennnnnnn 39,67 37,87 30,31 44,01 60,00 40,56 34,37
NUNCt e e eeeeeeeenneenneennnennns 17,82 15,30 5,36 3,00 12,50 32,14 14,86
No procede, no hay un sistema de
citas (NO LEER)..vevveenneennn.. 1,68 ,19 ,00 ,00 ,00 ,00 ,00
PP ,32 ,37 1,35 ,00 ,00 ,00 ,00
(N) et i it e (5136) (925) (150) (136) (113) (228) (68)
COMUNIDAD AUTONOMA
Castilla - Castilla y Catalufa Comunidad  Extremadura Galicia Madrid
La Mancha Ledn Valenciana
Siempre.... ..ottt 16,88 11,10 12,37 6,19 22,17 14,49 11,00
Casi Siempre......eeeeeeeneeneennns 25,32 22,22 25,55 19,07 26,77 38,17 31,23
Casi NUNCA. ..t irieeenennnnennnnnnnn 36,69 28,73 32,38 50,78 40,18 42,75 38,77
NUNCt et e eeeeeeeenneenneenneannns 17,73 14,95 28,87 23,96 5,44 4,24 17,62
No procede, no hay un sistema de
citas (NO LEER)...veevenrannnn.. 3,38 22,62 ,41 ,00 5,43 ,00 ,68
U ,00 ,38 ,41 ,00 ,00 ,35 ,70
(N) e e (213) (270) (813) (562) (136) (310) (707)
COMUNIDAD AUTONOMA
Murcia Navarra Pais Vasco Rioja (La) Ceuta Melilla
S OMPIE. e ettt 8,43 7,23 4,17 44,59 2,65 18,49
Casi siempre.....covviiiiiiiinnnnns 36,39 46,92 23,10 31,17 22,52 42,47
Casi NUNCA.veeei i i, 28,12 40,81 62,50 21,37 33,77 30,82
L T o= 27,06 5,04 10,23 ,60 39,07 6,16
No procede, no hay un sistema de
citas (NO LEER)...vvvnvvunvnnnnns ,00 ,00 ,00 2,26 ,00 ,00
Y P ,00 ,00 ,00 ,00 1,99 2,05
(N) e i e (146) (65) (245) (35) (7) (7)
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MINISTERIO
DE SANIDAD, SERVICIOS SOCIALES
E IGUALDAD

CIS

Centro de Investigaciones Sociologicas

MEDICO O LA MEDICA PARA IR EN EL MISMO DiA (Pregunta 12)

PREGUNTA 12a: SOLO A QUIENES, CASI NUNCA O NUNCA LES DAN CITA CON EL

Pregunta 12a
La Ultima vez que pidio cita al médico/a de cabecera, ¢con cuantos dias se la dieron?

TOTAL COMUNIDAD AUTONOMA
Andalucia Aragon Asturias Baleares Canarias Cantabria
Media. e vreiin i 3,46 2,88 2,42 1,90 3,33 3,92 2,02
[ (2932) (487) (53) (64) (82) (164) (33)
COMUNIDAD AUTONOMA
Castilla - Castilla y Catalufia Comunidad  Extremadura Galicia Madrid
La Mancha Ledn Valenciana
Media. v iii it 3,15 2,38 6,63 3,37 2,43 1,99 2,73
[ P (116) (118) (493) (419) (61) (146) (394)
COMUNIDAD AUTONOMA
Murcia Navarra Pais Vasco Rioja (La) Ceuta Melilla
Media. v iii it 2,69 1,95 1,99 1,89 4,36 2,11
[ P (80) (30) (177) (8) (5) (2)
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MINISTERIO CIS
DE SANIDAD, SERVICIOS SOCIALES

E IGUALDAD Centro de Investigaciones Sociologicas

Pregunta 13

Le voy a leer a continuacion una serie de prestaciones relacionadas con el acceso a los servicios sanitarios publicos,
digame, por favor, si las conoce. En el caso de que las conozca, digame si las utiliza. Si las utiliza, ;cémo las valora
Ud. en una escala de 0 a 10, teniendo en cuenta que 0 significa que la valora “muy mal”y 10 que “muy bien?

TOTAL COMUNIDAD AUTONOMA
Andalucia Aragén Asturias Baleares Canarias Cantabria

Obtener cita por Internet para la

consulta del/a médico de

cabecera (de familia)
S COMOCE. ettt e eieenneannns 62,25 74,07 56,25 55,97 42,50 38,56 50,76
NO COMOCE. e vveeneeenrennnananeennns 37,46 25,74 43,75 39,32 57,50 61,04 49,24
Y PR ,28 ,19 ,00 4,71 ,00 ,40 ,00

[0 P (5136) (925) (150) (136) (113) (228) (68)
Conseguir cita para los/as

especialistas desde el centro de

salud
LS S el o Yol 78,19 79,85 73,66 80,33 72,00 74,31 71,28
NO COMOCE. vveenreenreenneenneennns 21,44 19,96 26,34 14,96 28,00 25,69 26,67
PP ,38 ,19 ,00 4,71 ,00 ,00 2,05

[0 (5136) (925) (150) (136) (113) (228) (68)
Hacerse pruebas diagndésticas en el

centro de salud (ecografias,

andlisis, espirometrias, control

del sintrom,etc.)
Si CONOCE. v ittt ireenrennnennnans 77,81 80,03 71,94 72,20 67,50 77,92 82,56
NO COMOCE. v v eenreenneenneennnennns 21,61 19,22 28,06 23,09 32,00 21,68 16,93
P ,57 575 ,00 4,71 ,50 ,40 ,51

[0 (5136) (925) (150) (136) (113) (228) (68)
Tener acceso a sus informes médicos

por Internet
LSS S el 1 oY of 15,02 14,18 10,69 8,12 13,00 6,03 11,79
NO COMOCE. vveenreenneenneennnennns 84,52 85,44 89,31 85,47 86,50 93,57 87,70
P ,46 »37 ,00 6,42 ,50 ,40 ,51

[0 (5136) (925) (150) (136) (113) (228) (68)
Consultar al/a médico/a de cabecera

por teléfono
L3 e 4 T T o = P 35,73 23,51 28,59 15,81 33,00 25,70 51,27
NO COMOCE . vveenrevnneenneennnannns 63,95 76,12 71,41 78,20 66,50 74,30 48,21
P ,31 »37 ,00 5,99 ,50 ,00 ,51

() I (5136) (925) (150) (136) (113) (228) (68)
Consultar la pagina web de la

Consejeria de Sanidad para

informarse de los servicios

sanitarios
LSS o 4 o T o = P 32,71 30,78 21,95 17,52 19,00 25,71 17,42
NO COMOCE. e vvvenreveeenneenneannns 66,88 69,03 77,15 76,06 80,50 73,89 82,58
P ,41 ,19 ,90 6,42 ,50 ,40 ,00

[0 R (5136) (925) (150) (136) (113) (228) (68)
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MINISTERIO CIS
DE SANIDAD, SERVICIOS SOCIALES

E IGUALDAD Centro de Investigaciones Sociologicas

COMUNIDAD AUTONOMA

Castilla - Castilla y Catalufa Comunidad  Extremadura Galicia Madrid
La Mancha Ledn Valenciana

Obtener cita por Internet para la

consulta del/a médico de

cabecera (de familia)
L3 A o) o o Yof < N 72,56 29,52 58,77 70,10 61,94 74,92 62,36
No conocCe....vvviiiiiiiiiiinnenn, 27,02 70,48 41,02 29,38 38,06 25,08 37,64
Y ,42 ,00 ,21 ,52 ,00 ,00 ,00

(T I (213) (270) (813) (562) (136) (310) (707)
Conseguir cita para los/as

especialistas desde el centro de

salud
S COMOCE. ettt et eieennnennns 81,85 67,42 84,74 77,06 77,83 74,57 77,79
NO conoCe. ... vviiiiiiiiiinnnnnnnns 17,31 32,58 15,06 22,69 22,17 25,08 21,74
Y R ,85 ,00 ,21 ,26 ,00 ,35 ,47

[0 P (213) (270) (813) (562) (136) (310) (707)
Hacerse pruebas diagnésticas en el

centro de salud (ecografias,

andlisis, espirometrias, control

del sintrom,etc.)
S COMOCE. e vt teriie i enneannns 76,78 73,92 80,83 84,79 82,84 80,57 73,12
NO CONOCE. . vt iiiiiiinnrnnnanennns 21,95 26,08 18,35 14,95 16,74 19,07 26,65
Y O 1,27 ,00 ,82 ,26 ,42 ,35 ,23

[ N (213) (270) (813) (562) (136) (310) (707)
Tener acceso a sus informes médicos

por Internet
S COMOCE. ettt iie i enneannns 18,98 4,22 16,70 14,43 17,16 29,69 17,21
NO CONOCE. .t iviriiiiiiin e 80,60 95,40 82,89 85,31 82,84 69,95 82,55
Y O ,42 ,38 ,41 ,26 ,00 ,35 ,23

[ N (213) (270) (813) (562) (136) (310) (707)
Consultar al/a médico/a de cabecera

por teléfono
S COMOCE. e vt ti i aeannns 43,02 21,07 48,66 34,54 35,15 47,71 32,54
No conoCe....vvvieiiiiiiiiinnnnenn, 56,55 78,93 51,34 65,21 64,85 51,94 67,46
Y P ,42 ,00 ,00 ,26 ,00 ,35 ,00

[ N (213) (270) (813) (562) (136) (310) (707)
Consultar la pagina web de la

Consejeria de Sanidad para

informarse de los servicios

sanitarios
S COMOCE. e vt ti i i neannns 34,17 19,16 37,54 37,37 33,91 42,06 41,69
No conocCe....ouviiiiiiiiiiiinnnenn, 65,41 80,84 62,46 62,11 66,09 57,94 57,85
Y P ,42 ,00 ,00 ,52 ,00 ,00 ,45

[ N (213) (270) (813) (562) (136) (310) (707)
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COMUNIDAD AUTONOMA

Murcia Navarra Pais Vasco Rioja (La) Ceuta Melilla

Obtener cita por Internet para la

consulta del/a médico de

cabecera (de familia)
L3 o) o o Yof <N 75,67 25,10 68,94 56,31 17,22 17,81
No conocCe.. ..o, 24,33 74,90 31,06 43,69 82,12 81,51
Y ,00 ,00 ,00 ,00 ,66 ,68

[ (146) (65) (245) (35) (7) (7)
Conseguir cita para los/as

especialistas desde el centro de

salud
S COMOCE. e vt teeeieeieennnannns 82,68 91,03 73,48 66,36 88,08 45,21
NO conoCe....cvviiiiiiiiennnnnnnns 17,32 8,41 26,52 33,00 11,92 54,11
Y R ,00 ,55 ,00 ,64 ,00 ,68

() I (146) (65) (245) (35) (7) (7)
Hacerse pruebas diagnésticas en el

centro de salud (ecografias,

analisis, espirometrias, control

del sintrom,etc.)
S COMOCE. ettt et eieenneennns 80,35 74,24 66,66 73,82 86,75 41,10
NO CONOCe. . vvviiiiii it 19,65 25,76 33,34 26,18 12,58 58,22
Y PR ,00 ,00 ,00 ,00 ,66 ,68

() I (146) (65) (245) (35) (7) (7)
Tener acceso a sus informes médicos

por Internet
S COMOCE. ettt iieienneannns 7,94 7,81 18,94 21,47 5,30 3,42
NO CONOCE. . vt iiiiiiiinerennanennns 92,06 92,19 81,06 78,53 92,72 95,89
Y P ,00 ,00 ,00 ,00 1,99 ,68

() I (146) (65) (245) (35) (7) (7)
Consultar al/a médico/a de cabecera

por teléfono
S COMOCE. et ter i i enneannns 17,77 64,21 71,97 38,63 9,27 9,59
NO CONOCE. . vt iiiiiiinnernnnnnennns 82,23 35,79 28,03 61,37 88,74 90,41
Y AP ,00 ,00 ,00 ,00 1,99 ,00

() I (146) (65) (245) (35) (7) (7)
Consultar la pagina web de la

Consejeria de Sanidad para

informarse de los servicios

sanitarios
S COMOCE. e vt ti it i aeennns 20,09 16,21 35,23 22,28 13,25 10,27
1\ T o T Y of = 79,91 83,23 64,77 77,72 84,77 89,04
Y P ,00 ,56 ,00 ,00 1,99 ,68

() I (146) (65) (245) (35) (7) (7)
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En el caso de que las conozca, digame si las utiliza. Si las utiliza, ;como las valora Ud. en una escala de 0 a 10,
teniendo en cuenta que 0 significa que la valora “muy mal”y 10 que “muy bien™?

TOTAL COMUNIDAD AUTONOMA
Andalucia Aragén Asturias Baleares Canarias Cantabria

Obtener cita por Internet para la

consulta del/a médico de

cabecera (de familia)
SE UtEliZane e een e v einneinneennn,s 45,71 60,20 47,68 21,36 23,52 42,71 23,23
No utiliza.....cvviiiiiiinennnenn, 53,90 39,30 52,32 77,11 76,48 57,29 76,77
1 ,39 ,50 ,00 1,52 ,00 ,00 ,00

[T (3197) (685) (84) (76) (48) (88) (34)
Conseguir cita para los/as

especialistas desde el centro de

salud
Si ULIliZaeeeevnrevnneenneennnennns 77,40 75,24 78,21 75,53 72,92 86,48 74,83
NO UtilizZa..eeeerenrenneneennannnnn 21,67 23,83 21,19 21,27 27,08 13,52 22,30
Y ,93 ,93 ,60 3,19 ,00 ,00 2,87

[0 P (4016) (739) (110) (109) (82) (170) (48)
Hacerse pruebas diagnésticas en el

centro de salud (ecografias,

analisis, espirometrias, control

del sintrom,etc.)
ST UtiliZa.eeeeneeereenneennnennns 76,47 72,73 78,28 84,02 77,77 88,15 78,27
No utiliza.....covvvivniinnenninnn, 22,88 26,81 21,10 12,43 21,48 11,85 19,25
Y O ,65 ,47 ,61 3,55 ,74 ,00 2,49

[ N (3997) (740) (108) (98) (77) (178) (56)
Tener acceso a sus informes médicos

por Internet
Si UtEliZaeeeevneevreenneennnennns 15,99 21,04 12,52 5,26 7,70 33,35 4,34
No utiliza......covvvivnivnninnnnnn, 83,67 78,96 87,48 94,74 92,30 66,65 95,66
Y P ,33 ,00 ,00 ,00 ,00 ,00 ,00

() I (772) (131) (16) (11) (15) (14) (8)
Consultar al/a médico/a de cabecera

por teléfono
ST UtiliZa.eeeenrevneenneennnennnn 38,35 24,60 48,49 29,73 42,43 46,88 46,01
No utiliza.....oovviviinninnnann, 60,64 73,81 51,51 67,56 56,06 53,12 50,99
Y P 1,02 1,59 ,00 2,71 1,51 ,00 3,00

[ N (1835) (217) (43) (21) (37) (59) (35)
Consultar la pagina web de la

Consejeria de Sanidad para

informarse de los servicios

sanitarios
SE UtiliZa.eeeenrevnneenneennnennn, 24,70 29,08 24,56 14,62 26,31 32,81 17,64
No utiliza....ovviviienennnnnnnnn 74,24 69,70 75,44 85,38 73,69 67,19 82,36
Y P 1,05 1,21 ,00 ,00 ,00 ,00 ,00

[ N (1680) (285) (33) (24) (22) (59) (12)
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COMUNIDAD AUTONOMA

Castilla - Castilla y Catalufa Comunidad  Extremadura Galicia Madrid
La Mancha Ledn Valenciana

Obtener cita por Internet para la

consulta del/a médico de

cabecera (de familia)
SE UtEliZane e een e v einneinneennn,s 56,95 24,68 39,65 43,39 44,60 45,29 43,39
No utiliza.....cvvviiiininennnenn, 42,47 75,32 60,00 55,51 55,40 54,71 56,61
Y o ,58 ,00 ,35 1,10 ,00 ,00 ,00

() (154) (80) (478) (394) (84) (232) (441)
Conseguir cita para los/as

especialistas desde el centro de

salud
Si ULIliZa:eeeeneeenreenneennnennnns 81,44 81,21 74,69 81,61 68,82 67,31 81,44
NO UtilizZa.eeeeerenrenneneennannnnn 17,01 18,22 24,09 16,39 31,18 32,22 18,27
Y PR 1,55 ,57 1,22 2,01 ,00 ,47 ,29

[0 P (174) (182) (689) (433) (106) (231) (550)
Hacerse pruebas diagnésticas en el

centro de salud (ecografias,

analisis, espirometrias, control

del sintrom,etc.)
Si ULIliZaneseeneeenreenneennnennnns 71,97 82,37 77,05 79,63 73,24 74,12 74,62
No utiliza......covvvivnivnninnnnnn, 25,82 16,07 22,70 19,15 26,76 25,88 25,38
Y 2,21 1,55 ,26 1,22 ,00 ,00 ,00

() P (163) (200) (657) (477) (112) (250) (517)
Tener acceso a sus informes médicos

por Internet
Si UtEliZaeeeevneevreenneennnennns 17,74 ,00 11,12 19,64 9,75 10,71 25,33
No utiliza......covvvivnivnninnnnnn, 80,02 100,00 88,88 78,57 90,25 89,29 74,67
Y 2,23 ,00 ,00 1,79 ,00 ,00 ,00

[ N (40) (11) (136) (81) (23) (92) (122)
Consultar al/a médico/a de cabecera

por teléfono
SE UtiliZa.eeeensevneenneennnennnn 45,09 20,00 46,61 32,08 30,94 31,86 50,01
No utiliza.....covviiinininnnann, 54,91 78,19 51,70 66,42 69,06 68,14 49,28
Y AP ,00 1,81 1,69 1,49 ,00 ,00 ,70

[ N (92) (57) (396) (194) (48) (148) (230)
Consultar la pagina web de la

Consejeria de Sanidad para

informarse de los servicios

sanitarios
ST UtEliZa.eeeeurevnneenneennnennnn 27,17 21,97 27,49 24,14 16,05 17,64 23,10
No utiliza.....oovvivninnennnnnn, 72,83 78,03 72,51 72,41 82,72 82,36 75,25
Y P ,00 ,00 ,00 3,45 1,23 ,00 1,65

[ N (73) (52) (305) (210) (46) (130) (295)
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COMUNIDAD AUTONOMA

Murcia Navarra Pais Vasco Rioja (La) Ceuta Melilla

Obtener cita por Internet para la

consulta del/a médico de

cabecera (de familia)
Siutiliza...ovviiiiiiiiiiniininne, 48,73 22,20 40,67 36,98 ,00 23,08
NO UtZilizZa..uveurenreneeneenennnnns 51,27 77,80 59,33 59,01 100,00 76,92
P ,00 ,00 ,00 4,02 ,00 ,00

() I (111) (16) (169) (20) (1) (1)
Conseguir cita para los/as

especialistas desde el centro de

salud
Siutiliza...vvvvivinninnnnne, 81,90 93,86 71,66 69,06 83,46 72,73
NO UtAiliZa.eveeorenrennenrennannnnn 17,53 5,52 28,34 30,09 16,54 27,27
1 ,56 ,62 ,00 ,85 ,00 ,00

[ I (121) (59) (180) (23) (7) (3)
Hacerse pruebas diagndsticas en el

centro de salud (ecografias,

andlisis, espirometrias, control

del sintrom,etc.)
ST UtilizZa.eeerer e ininieninenanns 86,61 81,93 60,23 89,40 79,39 65,00
NO UtAilizZa.eveeereneenrenrennennnns 12,24 16,57 39,77 10,60 20,61 35,00
P 1,16 1,51 ,00 ,00 ,00 ,00

(N) et i it i (117) (48) (163) (26) (6) (3)
Tener acceso a sus informes médicos

por Internet
Siutiliza...vviviviinninnnnn, 11,71 14,30 6,01 11,20 25,00 80,00
NO UtAilizZa.euveeureneenrenrennennnns 88,29 85,70 93,99 86,00 75,00 20,00
P ,00 ,00 ,00 2,81 ,00 ,00

() (12) (5) (46) (8) (0) (0)
Consultar al/a médico/a de cabecera

por teléfono
Siutiliza...ovviiiiiiiiiiiiiane, 26,28 21,72 38,95 16,85 50,00 50,00
NO UtZilizZa.euveuvreneeneenreneannnns 73,72 77,42 61,05 80,13 50,00 50,00
P ,00 ,86 ,00 3,02 ,00 ,00

() I (26) (42) (176) (14) (1) (1)
Consultar la pagina web de la

Consejeria de Sanidad para

informarse de los servicios

sanitarios
Siutiliza.o.vvivivinininininnnnn, 32,50 ,00 21,50 13,50 15,00 26,67
NO UtZilizZa.euveuvreneeneenreneannnns 67,50 96,58 77,42 83,80 85,00 73,33
P ,00 3,42 1,08 2,70 ,00 ,00

() I (29) (11) (86) (8) (1) (1)
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Si las utiliza, ¢cémo las valora Ud. en una escala de 0 a 10, teniendo en cuenta que 0 significa que la valora “muy mal”
y 10 que “muy bien"?

TOTAL COMUNIDAD AUTONOMA
(Medias)
Andalucia Aragén Asturias Baleares Canarias Cantabria

Obtener cita por Internet para la

consulta del/a médico de

cabecera (de familia)........... 8,41 8,86 9,17 7,89 8,05 8,00 8,05

[ (1449) (411) (40) (16) (11) (38) (8)
Conseguir cita para los/as

especialistas desde el centro de

SALUA. e vt et e 7,46 7,52 8,42 8,11 6,09 6,52 7,49

() (3061) (545) (86) (82) (60) (144) (34)
Hacerse pruebas diagndsticas en el

centro de salud (ecografias,

andlisis, espirometrias, control

del sintrom,etc.)...ceeeerennnn. 7,81 7,68 8,50 7,99 6,85 7,52 8,01

() (3013) (530) (84) (81) (60) (155) (43)
Tener acceso a sus informes médicos

por Internet........veeeeeennn.. 7,46 7,44 8,33 10,00 7,00 8,80 10,00

(T I (120) (28) (2) (1) (1) (5) (0)
Consultar al/a médico/a de cabecera

POr teléfon0. ..vvererenrnrannn.s 8,05 8,93 8,84 8,36 7,82 8,67 8,47

() (685) (52) (21) (6) (16) (27) (16)
Consultar la pagina web de la

Consejeria de Sanidad para

informarse de los servicios

SaNitarios......oeveiniiniinnnn.. 7,25 7,25 7,93 6,66 7,22 7,45 5,40

() (402) (83) (8) (3) (5) (18) (2)
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COMUNIDAD AUTONOMA

(Medias)
Castilla - Castilla y Catalufa Comunidad  Extremadura Galicia Madrid
La Mancha Ledn Valenciana

Obtener cita por Internet para la

consulta del/a médico de

cabecera (de familia)........... 8,67 8,05 7,96 7,96 8,77 8,42 7,94

[ (88) (19) (188) (171) (37) (104) (191)
Conseguir cita para los/as

especialistas desde el centro de

SAlUd. v et eiiiie e 7,78 7,55 7,09 7,28 7,91 7,19 7,66

[0 P (142) (142) (513) (351) (73) (156) (443)
Hacerse pruebas diagnésticas en el

centro de salud (ecografias,

analisis, espirometrias, control

del sintrom,etc.)......c.ccuvennn 8,19 8,04 7,52 7,64 8,24 7,72 8,09

[0 P (115) (160) (506) (375) (82) (185) (381)
Tener acceso a sus informes médicos

por Internet.............c.ovtt 7,50 . 7,11 6,36 7,50 7,88 7,84

() I (7) (0) (15) (16) (2) (9) (31)
Consultar al/a médico/a de cabecera

por teléfono......ovvvivivunnnnn 8,71 7,91 7,48 8,17 8,58 7,81 7,77

[0 P (39) (11) (184) (61) (15) (46) (113)
Consultar la pagina web de la

Consejeria de Sanidad para

informarse de los servicios

sanitarios.......coiiiiiiiiiinn 6,50 6,75 7,37 7,21 7,38 7,00 7,16

() I (20) (8) (82) (49) (7) (22) (68)
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COMUNIDAD AUTONOMA

(Medias)
Murcia Navarra Pais Vasco Rioja (La) Ceuta Melilla

Obtener cita por Internet para la

consulta del/a médico de

cabecera (de familia)........... 9,14 8,00 8,24 8,97 . 8,33

() I (54) (4) (62) (7) (0) (@)
Conseguir cita para los/as

especialistas desde el centro de

salud..oviiiiiiiiiiiiiiiiins 8,34 8,00 7,82 8,26 6,49 7,49

() (98) (55) (115) (16) (5) (2)
Hacerse pruebas diagndsticas en el

centro de salud (ecografias,

andlisis, espirometrias, control

del sintrom,etc.).....ccvviinnn. 8,59 7,71 7,97 8,38 6,71 7,59

(T (101) (40) (84) (23) (5) (2)
Tener acceso a sus informes médicos

por Internet........veeeeeennn.. 5,00 7,51 9,00 7,62 3,00 8,75

(T I (1) (1) (1) (1) (0) (0)
Consultar al/a médico/a de cabecera

POr teléfoN0. .. overerenrnnannn.s 8,10 7,67 8,44 9,26 8,57 7,50

(T I (7) 9) (58) (2) (0) (0)
Consultar la pagina web de la

Consejeria de Sanidad para

informarse de los servicios

sanitarios........coiiiiiiii, 8,00 . 7,81 9,05 8,33 8,00

() (10) (0) (15) (1) (0) (0)
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ATODAS LAS PERSONAS ENTREVISTADAS

Pregunta 14
¢En los ultimos doce meses, estando fuera de su Comunidad Auténoma de residencia, ha necesitado acudir a un
centro sanitario publico?

TOTAL COMUNIDAD AUTONOMA
Andalucia Aragén Asturias Baleares Canarias Cantabria
LT 5,41 2,81 5,07 4,32 4,98 4,73 6,95
1o P 94,27 96,94 94,33 95,06 95,02 95,27 92,71
P ,32 ,26 ,60 ,62 ,00 ,00 ,35
(N) et i it e (7750) (1351) (225) (188) (182) (349) (100)

COMUNIDAD AUTONOMA

Castilla - Castilla y Catalufa Comunidad  Extremadura Galicia Madrid

La Mancha Ledn Valenciana
L 1 8,61 7,59 3,81 6,56 8,41 2,74 8,98
Y 91,39 92,41 95,78 93,44 91,28 97,26 90,25
P ,00 ,00 ,41 ,00 ,31 ,00 »77
(N) e e (344) (436) (1231) (839) (182) (480) (1061)

COMUNIDAD AUTONOMA

Murcia Navarra Pais Vasco Rioja (La) Ceuta Melilla

3 R 2,35 5,21 6,81 5,92 5,49 8,24
NO. et i i i e 97,36 94,79 92,68 93,26 82,35 88,63
Y P ,30 ,00 ,50 ,82 12,16 3,14
[ N (232) (105) (367) (53) (12) (11)
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Centro de Investigaciones Sociologicas

PREGUNTA 14a: SOLO A QUIENES EN LOS ULTIMOS DOCE MESES, ESTANDO FUERA DE SU COMUNIDAD AUTONOMA DE
RESIDENCIA, HA NECESITADO ACUDIR A UN CENTRO SANITARIO PUBLICO Preginta 14)

Pregunta 14a

¢ Qué servicios necesito? (Multirrespuesta).

(Multirrespuesta) TOTAL COMUNIDAD AUTONOMA
Andalucia Aragén Asturias Baleares Canarias Cantabria
Una consulta con un/a médico/a de
atencioén primaria............... 56,30 45,46 70,59 64,28 74,99 66,65 40,00
Una consulta con un/a especialista. 13,89 4,55 5,82 ,00 18,74 38,90 9,98
Atencidén en un servicio de
UPEENCIias. . eveerenrenreneannnnsn 39,77 50,00 29,56 28,59 37,49 38,88 39,99
Una estancia hospitalaria de mds de
T e £ - T 4,65 ,00 ,00 7,13 12,49 11,11 5,00
(01 oo Y- 3,45 ,00 ,00 ,00 ,00 ,00 10,01
Y PR 3,23 9,09 ,00 ,00 ,00 ,00 5,00
[ I (419) (38) (11) (8) (9) (17) (7)
(Multirrespuesta) COMUNIDAD AUTONOMA
Castilla - Castilla y Catalufa Comunidad  Extremadura Galicia Madrid
La Mancha Ledn Valenciana
Una consulta con un/a médico/a de
atencioén primaria............... 51,52 62,49 53,52 57,91 59,28 50,03 57,67
Una consulta con un/a especialista. 24,26 25,07 7,13 7,89 18,52 16,67 16,91
Atencidén en un servicio de
UPEENCIiasS. . vveerenrenreneannnnss 39,40 40,65 46,48 42,09 33,32 49,95 35,60
Una estancia hospitalaria de mas de
UN di@eeeeneii i e 6,05 18,79 3,59 2,63 3,70 8,35 1,69
[0 o 3,02 3,11 ,00 2,63 ,00 ,00 8,57
Y O 9,08 ,00 3,56 ,00 7,39 16,68 1,73
() I (30) (33) (47) (55) (15) (13) (95)
(Multirrespuesta) COMUNIDAD AUTONOMA
Murcia Navarra Pais Vasco Rioja (La) Ceuta Melilla
Una consulta con un/a médico/a de
atencién primaria............ ... 12,49 53,36 62,95 53,75 14,29 19,05
Una consulta con un/a especialista. 25,16 ,00 3,71 6,32 28,57 ,00
Atencidén en un servicio de
UPEeNCias. . vveiiiinnenennnnnnns 62,36 39,92 25,94 33,21 42,86 33,33
Una estancia hospitalaria de mas de
[0 e = N 12,67 ,00 ,00 6,73 28,57 9,52
OEIOS . e ettt ee e e eaeeans ,00 6,72 7,40 ,00 ,00 ,00
R ,00 ,00 ,00 ,00 ,00 42,86
() I P (5) (5) (25) (3) (1) (1)

(continua)
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Y ¢cuantas veces los utilizo

TOTAL COMUNIDAD AUTONOMA
(Medias)
Andalucia Aragén Asturias Baleares Canarias Cantabria

Una consulta con un/a médico/a de

atencion primaria............ ... 1,63 1,50 1,08 1,38 1,17 2,50 2,25

(T (225) (17) (8) (5) (7) (11) (3)
Una consulta con un/a especialista. 2,38 2,00 5,00 . 1,67 1,86 4,00

() I (54) (2) (1) (0) (2) (6) (1)
Atencidn en un servicio de

UPgeNCias..vvvviininenennnnnnnn 1,31 1,09 1,25 1,00 1,17 1,00 1,75

() I (165) (19) (3) (2) (3) (6) (3)
Una estancia hospitalaria de mas de

Un dia..oeeieinniiniinnnnenenns 1,30 . . 3,00 1,00 1,50 1,00

() I (18) (0) (0) (1) (1) (2) (0)

COMUNIDAD AUTONOMA

(Medias)
Castilla - Castilla y Catalufa Comunidad  Extremadura Galicia Madrid
La Mancha Ledn Valenciana
Una consulta con un/a médico/a de
atencién primaria............ ... 1,38 1,50 2,21 1,52 1,19 1,67 1,79
() (14) (17) (23) (30) (9) (7) (53)
Una consulta con un/a especialista. 2,37 3,00 3,50 1,67 1,00 3,50 2,49
() I (7) (7) (3) (4) (3) (2) (13)
Atencidn en un servicio de
UPgeNCias. . vvvviininenennnnanns 1,46 1,00 1,69 1,44 1,11 1,17 1,33
() I (12) (13) (22) (23) (5) (7) (34)
Una estancia hospitalaria de mas de
un dia..ooiiiiiiiiiiiiiiiiin, 1,00 1,00 . 1,00 1,00 1,00 3,00
[ I (2) (6) (0) (1) (1) (1) (2)

COMUNIDAD AUTONOMA

(Medias)
Murcia Navarra Pais Vasco Rioja (La) Ceuta Melilla

Una consulta con un/a médico/a de

atencién primaria............ ... 1,00 1,50 1,18 1,00 1,00 2,75

() I (1) (3) (16) (1) (0) (0)
Una consulta con un/a especialista. 1,50 . 1,00 1,00 2,25 .

() I (1) (0) (1) (0) (0) (0)
Atencidn en un servicio de

UPEeNCias. . vv v ininrnenennnnnnns 1,40 1,17 1,00 1,19 1,00 1,14

[ I (3) (2) (6) (1) (0) (0)
Una estancia hospitalaria de mas de

un diac.eoiiiiiiiiiiiiiiiiiia, 1,00 . . 1,00 1,00 1,00

[ I (1) (0) (0) (0) (0) (0)
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A TODAS LAS PERSONAS ENTREVISTADAS

Pregunta 15

Por su experiencia personal o por la idea que Ud. tenga, quisiera que valorase los siguientes aspectos de la asistencia
sanitaria publica, referidos a la atencion que se presta en las consultas de médico/a/s de cabecera (o de familia) y
pediatria. Utilice para ello una escala de 1 a 10, en la que el 1 significa que lo valora como “totalmente insatisfactorio” y
el 10 que lo valora como “totalmente satisfactorio”.

TOTAL COMUNIDAD AUTONOMA
(Medias)
Andalucia Aragén Asturias Baleares Canarias Cantabria

La cercania de los centros de salud 8,09 8,14 8,63 8,69 8,00 7,94 7,66

[0 P (7658) (1339) (224) (187) (180) (339) (97)
El horario de atencién de la

consulta....ooviiiiiiiiiiiiis 7,54 7,67 8,07 8,05 7,09 7,79 7,19

[0 P (7490) (1320) (218) (184) (170) (335) (88)
El trato recibido del personal

sanitario.......ooiiiiiiiiiii. 7,82 7,85 8,53 7,58 7,65 7,76 7,96

[0 P (7552) (1334) (221) (177) (170) (339) (97)
La atencién a domicilio por el

personal médico y de enfermeria. 7,44 7,66 8,45 7,32 7,56 7,49 7,81

[0 P (4139) (851) (114) (110) (62) (174) (47)
El tiempo dedicado por el/la

médico/a a cada enfermo/a....... 7,14 7,02 7,76 6,75 7,07 7,21 7,30

[ (7516) (1319) (221) (183) (172) (340) (94)
El conocimiento del historial y

seguimiento de los problemas de

salud de cada usuario/a......... 7,54 7,59 8,18 7,31 7,29 7,42 7,76

[0 (7325) (1301) (215) (163) (161) (333) (83)
La facilidad para conseguir cita... 7,41 7,91 8,07 8,02 7,08 7,27 7,21

[ N (7565) (1319) (223) (185) (174) (340) (96)
La confianza y seguridad que

transmite el/la médico/a........ 7,89 8,04 8,73 7,88 7,83 7,94 7,96

[ N (7559) (1324) (222) (183) (171) (338) (96)
El tiempo de espera hasta entrar en

consulta...oooiiiiiiiiiiiiiiinas 6,18 6,36 7,02 5,97 5,98 6,09 6,29

[ N (7523) (1315) (223) (185) (172) (339) (92)
El equipamiento y medios

tecnolégicos existentes en los

CONEIrOS. ettt teeieieneennnnn 6,96 7,11 7,40 7,92 7,03 6,87 6,83

[0 (7120) (1289) (201) (170) (164) (325) (80)
La informacién recibida sobre su

problema de salud............... 7,56 7,72 8,59 7,76 7,28 7,30 7,74

[ N (7520) (1317) (220) (181) (166) (339) (95)
Los consejos del médico/a sobre

alimentacién, ejercicio, tabaco,

alcohol, etC.vvvvvvininnnnnnnnns 7,50 7,75 8,53 7,90 7,25 7,51 7,76

[ N (7285) (1301) (213) (175) (168) (338) (84)
El tiempo que tarda el/la médico/a

en verle desde que pide la cita. 6,79 7,02 7,76 7,27 6,30 6,34 7,24

(€] (7562) (1329) (223) (185) (174) (339) (96)
El tiempo que se tarda en hacer las

pruebas diagndésticas............ 5,86 5,88 6,09 6,72 5,39 5,33 5,99

[ N (7256) (1275) (218) (175) (161) (339) (89)
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COMUNIDAD AUTONOMA

(Medias)
Castilla - Castilla y Catalufa Comunidad  Extremadura Galicia Madrid
La Mancha Ledn Valenciana

La cercania de los centros de salud 8,28 7,90 8,07 7,95 7,88 7,55 8,33

[0 (337) (430) (1217) (835) (182) (476) (1040)
E1l horario de atencién de la

consulta..oeeiiieiiiiiiininnnnns 7,60 7,27 7,57 7,22 7,21 7,23 7,73

[0 (329) (427) (1197) (819) (181) (473) (991)
El trato recibido del personal

sanitario.......coiiiiiiiiii 8,17 8,02 7,80 7,75 7,58 7,39 7,87

[0 P (332) (424) (1212) (828) (179) (474) (1001)
La atencién a domicilio por el

personal médico y de enfermeria. 8,13 7,47 7,23 7,17 7,59 6,91 7,31

[0 P (182) (222) (610) (554) (119) (316) (373)
El tiempo dedicado por el/la

médico/a a cada enfermo/a....... 7,71 7,11 7,07 7,14 7,05 6,92 7,19

[0 P (325) (418) (1200) (829) (177) (472) (1012)
El conocimiento del historial y

seguimiento de los problemas de

salud de cada usuario/a......... 7,96 7,65 7,40 7,46 7,46 7,33 7,47

(N et e e e e e eeeens (316) (411) (1177) (807) (171) (465) (975)
La facilidad para conseguir cita... 8,08 7,87 6,93 7,20 7,51 6,95 7,21

[ (333) (429) (1212) (829) (177) (476) (1012)
La confianza y seguridad que

transmite el/la médico/a........ 8,32 8,10 7,68 7,74 7,73 7,55 7,81

[ N (329) (427) (1212) (829) (179) (472) (1014)
El tiempo de espera hasta entrar en

consulta..eeenneiieiinnennnns 6,59 6,36 6,27 5,75 5,94 6,20 5,90

[ N (329) (426) (1199) (826) (178) (469) (1015)
El equipamiento y medios

tecnolégicos existentes en los

CONEIrOS . et eee e enneennnen 7,13 6,08 6,79 6,80 7,12 6,87 6,97

[0 (299) (406) (1179) (792) (175) (453) (899)
La informacién recibida sobre su

problema de salud............... 8,03 7,71 7,32 7,32 7,62 7,18 7,47

[0 (329) (420) (1204) (832) (180) (471) (1004)
Los consejos del médico/a sobre

alimentacién, ejercicio, tabaco,

alcohol, etC.vvvvvvininnnnnnnnns 8,12 7,69 7,35 7,22 7,40 7,02 7,24

[ N (322) (403) (1169) (799) (174) (454) (947)
El tiempo que tarda el/la médico/a

en verle desde que pide la cita. 7,10 7,32 6,37 6,32 7,17 6,68 6,77

[ N (327) (426) (1202) (829) (179) (471) (1022)
El tiempo que se tarda en hacer las

pruebas diagndésticas............ 6,25 5,35 5,80 5,92 5,90 5,50 5,81

[ N (307) (415) (1174) (796) (173) (458) (949)
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COMUNIDAD AUTONOMA

(Medias)
Murcia Navarra Pais Vasco Rioja (La) Ceuta Melilla

La cercania de los centros de salud 7,73 8,36 8,33 7,63 7,84 7,90

[0 (231) (104) (363) (53) (12) (11)
E1l horario de atencién de la

consulta..oeeiiieiiiiiiininnnnns 7,32 6,90 7,83 7,23 7,84 7,34

[0 (225) (102) (357) (53) (11) (11)
El trato recibido del personal

sanitario.......coiiiiiiiiii 7,38 8,24 7,93 7,80 7,39 6,90

[0 P (228) (101) (359) (53) (11) (11)
La atencién a domicilio por el

personal médico y de enfermeria. 6,95 7,03 7,74 8,47 6,55 6,33

() I (89) (56) (221) (28) (6) (2)
El tiempo dedicado por el/la

médico/a a cada enfermo/a....... 6,98 7,65 7,23 7,75 6,45 6,08

[0 P (228) (97) (355) (52) (12) (11)
El conocimiento del historial y

seguimiento de los problemas de

salud de cada usuario/a......... 7,62 8,29 7,55 8,04 7,17 6,60

(T I (225) (92) (354) (52) (12) (10)
La facilidad para conseguir cita... 7,37 7,29 7,33 7,96 6,10 7,49

[ (227) (101) (356) (52) (12) (11)
La confianza y seguridad que

transmite el/la médico/a........ 7,79 8,35 7,93 7,78 7,46 6,97

[ N (229) (102) (355) (53) (11) (11)
El tiempo de espera hasta entrar en

consulta..eeenneiieiinnennnns 5,38 6,21 6,59 6,76 5,73 5,36

[ N (227) (96) (356) (53) (12) (11)
El equipamiento y medios

tecnolégicos existentes en los

CONErOS . vt eee e eneeennnes 7,27 6,48 7,51 6,86 6,71 6,35

() (197) (92) (332) (50) (10) (9)
La informacién recibida sobre su

problema de salud............... 7,77 8,10 7,77 7,26 7,42 6,27

[0 (227) (101) (358) (53) (11) (11)
Los consejos del médico/a sobre

alimentacién, ejercicio, tabaco,

alcohol, etc.vvvvvineneenenn... 7,48 7,72 7,69 7,12 6,78 5,58

[ I (222) (91) (351) (53) (11) (8)
El tiempo que tarda el/la médico/a

en verle desde que pide la cita. 7,04 7,09 6,81 7,55 6,48 6,81

[ N (228) (100) (356) (52) (12) (11)
El tiempo que se tarda en hacer las

pruebas diagndésticas............ 6,23 6,46 6,26 6,79 5,19 5,47

[ N (225) (80) (349) (51) (12) (10)
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Pregunta 16

Durante los ultimos doce meses, ¢ ha tenido Ud. que acudir a un centro sanitario publico o privado por alguna urgencia
exceptuando las ocasiones en las que ha podido acompafar a otra persona?

TOTAL COMUNIDAD AUTONOMA
Andalucia Aragén Asturias Baleares Canarias Cantabria
S 28,32 30,78 20,55 27,47 33,03 35,71 29,16
NO ot et eeeeeeeeeneeenneeanaaanaannns 71,65 69,10 79,15 72,53 66,97 64,29 70,84
Y R ,03 ,13 ,30 ,00 ,00 ,00 ,00
[0 P (7750) (1351) (225) (188) (182) (349) (100)

COMUNIDAD AUTONOMA

Castilla - Castilla y Catalufia Comunidad  Extremadura Galicia Madrid

La Mancha Ledn Valenciana
Si e 29,26 26,79 32,01 25,56 28,35 21,69 28,44
o 70,74 73,21 67,99 74,44 71,65 78,31 71,56
1 PP ,00 ,00 ,00 ,00 ,00 ,00 ,00
(N) e i e (344) (436) (1231) (839) (182) (480) (1061)

COMUNIDAD AUTONOMA

Murcia Navarra Pais Vasco Rioja (La) Ceuta Melilla

ot i e 26,18 27,46 20,45 18,77 38,82 32,55
R 73,82 72,54 79,55 80,86 61,18 67,45
P ,00 ,00 ,00 »37 ,00 ,00
[ N (232) (105) (367) (53) (12) (11)
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PREGUNTAS 16a A 16e: SOLO A QUIENES, DURANTE LOS ULTIMOS DOCE MESES, HAN
ACUDIDO A UN CENTRO SANITARIO PUBLICO O PRIVADO POR ALGUNA URGENCIA
(Pregunta 16)

Pregunta 16a
En los Ultimos doce meses, ¢, puede recordar cuantas veces acudio Ud. a un centro publico para una urgencia? ¢ Y
cuantas a uno privado?

TOTAL COMUNIDAD AUTONOMA
(Medias)
Andalucia Aragon Asturias Baleares Canarias Cantabria
PUDLICO. + e te e enreeineenneennns 1,89 2,71 1,54 1,62 1,48 2,11 2,14
(N) et i et e (2171) (412) (46) (52) (60) (122) (27)
PrAiVAdO. et ereer e et ,25 ,37 ,29 ,01 ,39 ,23 ,29
[0 P (2118) (406) (44) (52) (58) (122) (27)
COMUNIDAD AUTONOMA
(Medias)
Castilla - Castilla y Catalufa Comunidad  Extremadura Galicia Madrid
La Mancha Ledn Valenciana
PUbLico...vviiiiiiiii i 1,98 1,45 1,49 1,73 1,70 1,70 1,84
[ (100) (116) (394) (212) (52) (103) (297)
Privado. . voee e ,16 ,06 ,29 ,26 ,05 ,06 ,38
[0 (96) (117) (392) (215) (52) (103) (266)
COMUNIDAD AUTONOMA
(Medias)
Murcia Navarra Pais Vasco Rioja (La) Ceuta Melilla
PUbLicO. . vviii ittt 1,92 1,44 1,42 1,87 2,00 2,27
(N) e e (60) (29) (72) (10) (5) (4)
Privado. . ooee e ,03 ,01 ,12 ,07 ,28 ,72
(N) e e (60) (29) (63) (10) (5) (3)
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Pregunta 16b
La Ultima vez que tuvo Ud. alguna urgencia, ¢;qué tipo de servicio utiliz6?

TOTAL COMUNIDAD AUTONOMA
Andalucia Aragén Asturias Baleares Canarias Cantabria

Sélo un servicio de urgencias de

atencioén primaria publico....... 39,54 47,31 23,20 41,57 37,73 66,17 28,56
Sélo un servicio de urgencias de un

hospital publico................ 47,04 43,56 66,68 32,59 33,02 19,12 54,78
Urgencias de atencién primaria y un

hospital, publicos.............. 5,78 2,91 4,34 24,72 12,26 5,14 5,95
Urgencias de atencién primaria

privado y hospital publico...... 1,75 1,66 1,43 ,00 5,66 3,68 1,19
Otra respuesta........covivvunnnnn 4,81 4,15 2,91 ,00 10,39 4,41 4,76
No recuerda......coovviiieinennnnns ,22 ,00 ,00 ,00 ,00 1,47 ,00
Y A ,87 ,41 1,44 1,12 ,94 ,00 4,76

() (2194) (416) (46) (52) (60) (125) (29)

COMUNIDAD AUTONOMA

Castilla - Castilla y Catalufa Comunidad  Extremadura Galicia Madrid
La Mancha Ledn Valenciana
Sélo un servicio de urgencias de
atencién primaria publico....... 36,61 35,40 35,76 35,14 40,67 41,05 30,62
Sélo un servicio de urgencias de un
hospital piblico................ 46,45 46,90 51,90 45,95 47,24 52,64 53,79
Urgencias de atencién primaria y un
hospital, piblicoS.............. 9,81 14,14 2,56 11,48 7,70 2,11 3,81
Urgencias de atencién primaria
privado y hospital publico...... ,89 ,89 2,12 2,03 1,10 3,15 1,08
Otra respuesta......c.cvvviienennnnn 3,57 2,67 5,95 4,73 3,29 1,05 9,08
No recuerda......coovveiieininnnnns 1,79 ,00 ,00 ,00 ,00 ,00 ,00
P ,89 ,00 1,70 ,68 ,00 ,00 1,63
[0 (101) (117) (394) (215) (52) (104) (302)

COMUNIDAD AUTONOMA

Murcia Navarra Pais Vasco Rioja (La) Ceuta Melilla

Sélo un servicio de urgencias de

atencioén primaria publico....... 60,73 43,04 27,16 29,55 23,23 20,48
Sélo un servicio de urgencias de un

hospital publico........ovuuuunn 35,90 55,71 65,44 53,23 61,62 65,06
Urgencias de atencién primaria y un

hospital, publicos.............. 2,25 1,25 3,71 8,60 3,03 3,61
Urgencias de atencién primaria

privado y hospital publico...... ,00 ,00 ,00 6,37 ,00 1,20
Otra respuesta.......eeeeeeeneennn. 1,12 ,00 2,47 ,00 11,11 7,23
NO recuerda.....oeeeeeeeeeeneennans ,00 ,00 1,23 2,24 ,00 ,00
Y ,00 ,00 ,00 ,00 1,01 2,41

(N) e i e (61) (29) (75) (10) (5) (4)
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PREGUNTA 16c: SOLO A QUIENES, LA ULTIMA VEZ QUE TUVIERON UNA URGENCIA, UTILIZARON UN SERVICIO DE
URGENCIAS DE UN HOSPITAL PUBLICO, UN SERVICIO DE URGENCIAS DE ATENCION PRIMARIA'Y UN HOSPITAL (AMBOS
PUBLICOS) O UN SERVICIO DE URGENCIAS DE ATENCION PRIMARIA PRIVADO Y UN HOSPITAL PUBLICO (Pregunta 16b)

Pregunta 16¢

Cuando acudio Ud. al servicio de urgencias del hospital esta ultima vez, fue porque...

TOTAL COMUNIDAD AUTONOMA
Andalucia Aragén Asturias Baleares Canarias Cantabria
Decidié Ud. ir directamente........ 72,86 74,15 77,89 47,06 66,68 71,04 71,15
Le mandé su médico/a de cabecera... 14,65 12,06 20,13 29,41 20,36 15,80 15,39
Le mandaron desde urgencias de
atencioén primaria............... 7,57 8,62 1,98 13,72 3,70 10,52 5,77
Le mand6é un médico/a privado/a..... ,92 1,73 ,00 1,96 5,55 ,00 1,92
Otros motivos......ovviiiiiiiiiinnn 3,65 3,45 ,00 7,84 3,71 2,63 5,77
Y PR ,36 ,00 ,00 ,00 ,00 ,00 ,00
[0 P (1197) (200) (33) (30) (31) (35) (18)
COMUNIDAD AUTONOMA
Castilla - Castilla y Catalufa Comunidad  Extremadura Galicia Madrid
La Mancha Ledn Valenciana
Decidié Ud. ir directamente........ 60,95 64,28 75,91 64,77 64,71 80,00 79,69
Le mand6 su médico/a de cabecera... 26,54 20,00 9,03 23,87 11,75 12,73 12,97
Le mandaron desde urgencias de
atencioén primaria............... 9,37 12,85 7,53 7,95 19,62 3,63 2,75
Le mand6é un médico/a privado/a..... ,00 1,42 ,76 ,00 ,00 1,81 ,00
Otros motivos.....covvviiiiiiiiinnn 3,14 1,44 5,26 3,41 3,92 1,81 4,59
Y P ,00 ,00 1,50 ,00 ,00 ,00 ,00
[ N (57) (72) (223) (128) (29) (60) (177)
COMUNIDAD AUTONOMA
Murcia Navarra Pais Vasco Rioja (La) Ceuta Melilla
Decidié Ud. ir directamente........ 73,60 86,70 82,15 84,45 84,38 87,93
Le mandé su médico/a de cabecera... 11,76 11,10 3,58 3,11 3,13 6,90
Le mandaron desde urgencias de
atencién primaria............ ... 11,71 2,20 8,92 9,51 1,56 1,72
Le mand6é un médico/a privado/a..... ,00 ,00 1,79 ,00 1,56 3,45
Otros MOtiVoS..v.veenrrennneennnnns 2,93 ,00 1,78 2,92 9,38 ,00
O ,00 ,00 1,79 ,00 ,00 ,00
() I (23) (16) (52) (7) (3) (3)
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PREGUNTAS 16d : SOLO A QUIENES, CUANDO ACUDIERON AL SERVICIO DE
URGENCIAS DEL HOSPITAL, FUE PORQUE ELLOS DECIDIERON IR DIRECTAMENTE
(Pregunta 16c)

Pregunta 16d
¢ Y cudl de las siguientes fue la razén principal por la que acudi a un servicio de urgencias de un hospital?

TOTAL COMUNIDAD AUTONOMA
Andalucia Aragon Asturias Baleares Canarias Cantabria

No coincidia con el horario del

médico de cabecera.............. 43,07 51,17 41,04 50,00 27,77 33,33 29,74
Donde pasa consulta mi médico o

pediatra no hay urgencias....... 7,53 6,97 2,61 4,16 16,67 7,39 5,40
No conozco las urgencias de

atencioén primaria............... 3,67 2,32 12,78 ,00 11,11 3,71 ,00
En urgencias del hospital hay mas

MEAiOS. v veeereeeiieeennnnnnnnn 35,74 33,71 43,57 41,67 24,98 37,04 21,62
La cita para el especialista era

muy tarde......cooviiiiiiiiiinens 1,56 ,00 ,00 ,00 5,56 ,00 ,00
Estaba fuera de mi residencia

habitual........ccovviiniininns 2,84 2,33 ,00 4,17 ,00 7,40 10,81
Otra respuesta (NO LEER)........... 5,13 3,49 ,00 ,00 13,90 11,12 32,43
U ,47 ,00 ,00 ,00 ,00 ,00 ,00

(N) e e (873) (148) (26) (14) (20) (25) (13)

COMUNIDAD AUTONOMA

Castilla - Castilla y Catalufa Comunidad  Extremadura Galicia Madrid
La Mancha Ledn Valenciana
No coincidia con el horario del
médico de cabecera.............. 53,80 37,71 40,57 45,61 45,44 63,65 27,62
Donde pasa consulta mi médico o
pediatra no hay urgencias....... 5,13 8,94 10,91 7,01 3,04 4,55 8,11
No conozco las urgencias de
atencién primaria............ ... ,00 2,24 1,98 3,51 6,07 ,00 9,17
En urgencias del hospital hay mas
MEAIOS e v v v vt e i enneannnns 28,23 42,21 34,66 36,84 33,33 31,81 41,23
La cita para el especialista era
MUy tarde......oeeereneeneannnnns ,00 2,21 3,96 ,00 3,03 ,00 2,29
Estaba fuera de mi residencia
habitual...vvvereenneennneennn.. ,00 6,68 3,96 ,00 9,10 ,00 2,28
Otra respuesta (NO LEER)........... 10,28 ,00 2,97 5,27 ,00 ,00 9,31
Y P 2,56 ,00 ,99 1,75 ,00 ,00 ,00
[ N (35) (47) (169) (83) (19) (48) (141)
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COMUNIDAD AUTONOMA

Murcia Navarra Pais Vasco Rioja (La) Ceuta Melilla

No coincidia con el horario del

médico de cabecera.............. 64,05 74,35 39,11 70,34 27,78 23,53
Donde pasa consulta mi médico o

pediatra no hay urgencias....... 3,98 5,16 4,35 3,46 3,70 7,84
No conozco las urgencias de

atencion primaria............... ,00 ,00 ,00 3,46 12,96 5,88
En urgencias del hospital hay mas

Medios...vvviiiiiiiiiinennnnn, 31,97 17,93 43,50 11,47 46,30 33,33
La cita para el especialista era

muy tarde......ooiiiiiiiiiiin, ,00 ,00 2,17 ,00 ,00 ,00
Estaba fuera de mi residencia

habitual.....ovvrevninrennennnn.. ,00 2,56 4,35 7,58 3,70 ,00
Otra respuesta (NO LEER)........... ,00 ,00 6,52 3,69 3,70 27,45
T ,00 ,00 ,00 ,00 1,85 1,96

(N) e i e (17) (14) (43) (6) (3) (2)
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PREGUNTA 16e: SOLO A QUIENES, LA ULTIMA VEZ QUE TUVIERON UNA URGENCIA, UTILIZARON UN SERVICIO DE
URGENCIAS DE UN HOSPITAL PUBLICO, UN SERVICIO DE URGENCIAS DE ATENCION PRIMARIA Y UN HOSPITAL (AMBOS
PUBLICOS) O UN SERVICIO DE URGENCIAS DE ATENCION PRIMARIA PRIVADO Y UN HOSPITAL PUBLICO (Pregunta 16b)

Pregunta 16e

En esta ultima vez, ¢ le ingresaron a Ud. en el hospital?

TOTAL COMUNIDAD AUTONOMA
Andalucia Aragon Asturias Baleares Canarias Cantabria
3 19,44 22,41 22,00 17,65 29,64 15,80 15,38
NOw ettt i i it it i e 72,17 66,38 68,09 68,64 68,50 73,66 78,85
Y P 8,39 11,21 9,91 13,71 1,86 10,53 5,77
[0 P (1197) (200) (33) (30) (31) (35) (18)
COMUNIDAD AUTONOMA
Castilla - Castilla y Catalufa Comunidad  Extremadura Galicia Madrid
La Mancha Ledn Valenciana
3 O 18,77 22,85 14,30 18,19 15,67 23,64 24,73
o 71,86 68,55 75,18 77,26 84,33 69,09 66,97
Y O 9,37 8,60 10,52 4,55 ,00 7,27 8,30
[ N (57) (72) (223) (128) (29) (60) (177)
COMUNIDAD AUTONOMA
Murcia Navarra Pais Vasco Rioja (La) Ceuta Melilla
ot i e 14,69 4,44 12,50 22,13 15,63 13,79
P 85,31 77,72 85,71 61,80 75,00 79,31
P ,00 17,83 1,79 16,08 9,38 6,90
(N) e e (23) (16) (52) (7) (3) (3)



MINISTERIO CIS
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PREGUNTAS 16f Y 16g: SOLO A QUIENES, DURANTE LOS ULTIMOS DOCE MESES, HAN
UTILIZADO SERVICIOS DE URGENCIA TANTO DE ATENCION PRIMARIA COMO DE HOSPITALES
(Pregunta 16b)

Pregunta 16f
En relacion con la atencion sanitaria que recibi6 Ud. en la Ultima urgencia, ¢ cree Ud. que le atendieron con mucha
rapidez, bastante, poca o ninguna rapidez?

TOTAL COMUNIDAD AUTONOMA
Andalucia Aragon Asturias Baleares Canarias Cantabria
Mucha rapidez......c.eveeveenennnn. 20,55 18,69 21,12 30,69 26,59 17,96 15,78
Bastante rapidez................... 46,20 44,35 45,45 40,90 44,69 53,13 47,38
POCa PapidezZ...o.eveeereneenennnnnns 23,88 25,65 22,80 25,00 20,22 23,44 23,68
Ninguna rapidez..............cvvuen 8,41 8,70 9,09 3,41 7,44 4,69 7,90
De forma diferente (NO LEER)....... ,37 1,30 ,00 ,00 ,00 ,00 2,63
NO recuerda......covevevenenenennnnn ,14 ,44 ,00 ,00 ,00 ,78 1,32
Y PR ,46 ,87 1,54 ,00 1,06 ,00 1,32
[0 P (2065) (397) (44) (51) (53) (117) (26)

COMUNIDAD AUTONOMA

Castilla - Castilla y Catalufa Comunidad  Extremadura Galicia Madrid

La Mancha Ledn Valenciana
Mucha rapidez........evveveeneannn. 21,94 25,48 21,20 17,15 12,50 17,02 23,44
Bastante rapidez................... 49,49 45,42 40,55 49,28 51,14 60,64 44,02
PoCa PrapidezZ.....evveereneeneannnnn 19,99 21,83 24,42 27,86 31,81 15,96 22,35
Ninguna rapidez...............vvunn 8,58 6,36 12,44 5,72 4,55 6,39 10,20
De forma diferente (NO LEER)....... ,00 ,00 ,46 ,00 ,00 ,00 ,00
NO recuerda......eeeeeeeeeenennnans ,00 ,00 ,00 ,00 ,00 ,00 ,00
Y R ,00 ,91 ,92 ,00 ,00 ,00 ,00
[ N (94) (114) (364) (203) (50) (103) (269)

COMUNIDAD AUTONOMA

Murcia Navarra Pais Vasco Rioja (La) Ceuta Melilla

Mucha rapidez........covvivivunnnnn 13,63 22,78 26,93 13,28 21,84 21,33
Bastante rapidez................... 64,81 40,52 38,45 45,64 41,38 36,00
Poca rapidez......coveviiinininnnnn 19,30 26,51 25,65 27,69 22,99 25,33
Ninguna rapidez...........ccoeeuenn. 2,26 10,19 8,98 13,40 13,79 17,33
De forma diferente (NO LEER)....... ,00 ,00 ,00 ,00 ,00 ,00
NO PECUEPA. + e vueevereenneenneannns ,00 ,00 ,00 ,00 ,00 ,00
P ,00 ,00 ,00 ,00 ,00 ,00
[ (60) (29) (72) (10) (4) (3)
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Pregunta 16g
Y, ¢cree Ud. que le atendieron muy bien, bien, regular, mal o muy mal?

TOTAL COMUNIDAD AUTONOMA
Andalucia Aragén Asturias Baleares Canarias Cantabria
MUY BieN. . .eeererer e iiierananenes 23,82 23,05 30,29 35,23 22,34 23,43 21,06
BN et ettt e 55,70 53,91 54,50 43,18 59,58 53,13 56,59
REBULAr. vttt ittt i i inennennn 14,45 17,83 9,17 9,10 10,63 15,62 15,78
L 3,25 2,61 3,00 2,27 4,26 4,69 5,26
MUY Mal.seeennennneenneennnennnnnns 1,97 1,31 1,50 3,41 2,13 2,34 ,00
De forma diferente (NO LEER)....... ,03 ,00 ,00 1,14 ,00 ,00 ,00
P Y ,79 1,30 1,54 5,68 1,06 ,78 1,32
() (2065) (397) (44) (51) (53) (117) (26)

COMUNIDAD AUTONOMA

Castilla - Castilla y Catalufa Comunidad  Extremadura Galicia Madrid

La Mancha Ledn Valenciana
MUY Bien...uiiieneinreniennannnnnns 26,68 30,05 22,13 21,44 17,04 12,76 29,45
= 5 =Y 58,10 59,96 53,91 58,56 57,96 69,15 51,20
REGULAI . ¢ttt et et eieeereneaneananns 6,65 5,45 17,51 11,43 19,32 13,83 15,12
1 P 3,81 2,73 4,61 5,00 3,41 1,07 1,81
MUY Mal.seseeneneenneneaneaneannns 3,80 1,82 ,92 3,57 2,27 3,19 2,42
De forma diferente (NO LEER)....... ,00 ,00 ,00 ,00 ,00 ,00 ,00
Y T ,95 ,00 ,92 ,00 ,00 ,00 ,00
[ N (94) (114) (364) (203) (50) (103) (269)

COMUNIDAD AUTONOMA

Murcia Navarra Pais Vasco Rioja (La) Ceuta Melilla

MUy bien....oveeieiiriiianeannnnnns 19,34 22,79 23,08 32,66 22,99 21,33
Bien...vviiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiee 67,05 54,44 56,41 45,53 50,57 48,00
REGULAI . ¢ et eteetee e eneeneananns 11,35 17,70 16,66 15,17 18,39 13,33
= 2,26 2,51 1,28 4,47 5,75 5,33
MUY Mal.seesenneneeerennaneaneannns ,00 1,28 1,28 2,17 2,30 9,33
De forma diferente (NO LEER)....... ,00 ,00 ,00 ,00 ,00 ,00
Y P ,00 1,28 1,28 ,00 ,00 2,67
[ (60) (29) (72) (10) (4) (3)
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A TODAS LAS PERSONAS ENTREVISTADAS

Pregunta 17

En los ultimos doce meses, ¢ha acudido Ud. a la consulta de un médico o una médica especialista, que no sea la del
odontdlogo o dentista? Nos referimos a una verdadera consulta, es decir, no para pedir una cita, hacerse una
radiografia, un analisis u otra prueba, ni para acompanar a otra persona.

TOTAL COMUNIDAD AUTONOMA
Andalucia Aragén Asturias Baleares Canarias Cantabria
LT 45,56 40,35 46,74 48,46 42,37 50,40 44,45
NO. ettt it i e 54,21 59,39 52,96 51,23 57,63 49,60 53,82
NO recuerda.....c.ceeeeeeeeenennnans ,15 ,00 ,00 ,31 ,00 ,00 1,04
1 PP ,07 ,26 ,30 ,00 ,00 ,00 ,69
(N) e i e (7750) (1351) (225) (188) (182) (349) (100)

COMUNIDAD AUTONOMA

Castilla - Castilla y Catalufa Comunidad  Extremadura Galicia Madrid

La Mancha Ledn Valenciana
3 O 41,79 41,94 48,91 47,67 51,72 37,90 50,88
NOw ittt it ittt it 57,95 57,82 51,09 51,99 48,28 61,64 49,12
No recuerda......ccovviiiinennnnns ,00 ,24 ,00 ,35 ,00 ,46 ,00
P ,26 ,00 ,00 ,00 ,00 ,00 ,00
() (344) (436) (1231) (839) (182) (480) (1061)

COMUNIDAD AUTONOMA

Murcia Navarra Pais Vasco Rioja (La) Ceuta Melilla

3 R 37,95 44,09 48,23 44,62 52,16 49,80
NO. et i i i e 61,75 55,56 51,01 55,38 47,45 49,80
No recuerda......coovvevieinennnnns ,30 ,35 ,76 ,00 ,39 ,39
P ,00 ,00 ,00 ,00 ,00 ,00
[0 (232) (105) (367) (53) (12) (11)
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PREGUNTA 17a: SOLO A QUIENES, DURANTE LOS ULTIMOS DOCE MESES, HAN ACUDIDO
A UN MEDICO O UNA MEDICA ESPECIALISTA (Pregunta 17)

Pregunta 17a
Y durante estos ultimos doce meses, ¢puede recordar cuantas veces acudio a un médico o una médica especialista en
la sanidad publica? ;Y cuantas a uno o una privado o privada?

TOTAL COMUNIDAD AUTONOMA
(Medias)
Andalucia Aragon Asturias Baleares Canarias Cantabria
PUDLICO. + ettt e enreeineenneennns 2,00 2,01 2,31 1,78 1,72 1,68 2,07
(N) et i e (3491) (540) (104) (91) (77) (172) (43)
Privado....cvveiiiiiiiniiiininnnnns ,62 ,53 ,25 ,24 ,79 ,56 ,68
[0 P (3464) (538) (103) (91) (77) (168) (43)
COMUNIDAD AUTONOMA
(Medias)
Castilla - Castilla y Catalufa Comunidad  Extremadura Galicia Madrid
La Mancha Ledn Valenciana
PUbLico. . vviiiiiiiii i, 2,58 1,69 2,05 1,95 1,60 1,78 2,15
[ N (140) (179) (599) (399) (94) (176) (535)
Privado. . voee e ,60 ,46 1,05 ,63 ,32 ,27 ,74
(N) e e (140) (182) (600) (397) (94) (171) (535)
COMUNIDAD AUTONOMA
(Medias)
Murcia Navarra Pais Vasco Rioja (La) Ceuta Melilla
PUbLicO. . vviii ittt 2,24 1,86 2,00 2,14 2,02 2,11
(N) et e (85) (46) (175) (23) (6) (6)
Privado. . vove e ,26 ,18 ,31 ,39 ,95 ,88
(N) e e (87) (46) (155) (24) (7) (5)
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PREGUNTAS 17b A 17g: SOLOA QUIENES, DURANTE LOS ULTIMOS DOCE MESES, HAN ACUDIDO A
UN MEDICO O UNA MEDICA DE ATENCION ESPECIALIZADA DE LA SANIDAD PUBLICA (Pregunta 17a)

Pregunta 17b
Y en esas visitas, ¢pudo participar en las decisiones sobre su problema de salud y su tratamiento, tanto como Ud.
hubiera deseado?

TOTAL COMUNIDAD AUTONOMA
Andalucia Aragon Asturias Baleares Canarias Cantabria
3 52,39 59,78 45,76 25,36 65,22 52,25 39,62
Y 44,18 36,66 45,17 65,94 33,70 47,11 53,77
Y PR 3,42 3,56 9,06 8,70 1,09 ,64 6,60
[0 P (2945) (485) (96) (80) (52) (142) (37)
COMUNIDAD AUTONOMA
Castilla - Castilla y Catalufa Comunidad  Extremadura Galicia Madrid
La Mancha Ledn Valenciana
3 U 52,87 41,07 58,92 43,59 56,85 51,06 52,61
o 42,05 58,93 37,09 52,99 41,10 46,14 43,97
Y R 5,07 ,00 4,00 3,42 2,05 2,80 3,42
[ N (124) (156) (461) (339) (83) (157) (428)
COMUNIDAD AUTONOMA
Murcia Navarra Pais Vasco Rioja (La) Ceuta Melilla
ot i e 64,77 62,51 46,75 50,70 58,76 48,31
D 33,42 36,65 51,48 38,57 39,18 46,07
P 1,81 ,83 1,78 10,72 2,06 5,62
(N) e e (76) (44) (157) (20) (5) (4)
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Pregunta 17¢
Y la Ultima vez que su médico o médica de cabecera (de familia) le remitié al especialista, ¢ cuanto tiempo pasé desde
el dia en que Ud. pidi6 cita al especialista hasta que éste/a le atendié?

TOTAL COMUNIDAD AUTONOMA
Andalucia Aragén Asturias Baleares Canarias Cantabria
Hasta 15 dias....cvevevnneenneennn. 15,71 13,17 9,70 18,12 19,57 16,78 11,32
Hasta 1 mes......coiviuiiniininenn, 17,71 23,48 21,54 5,80 23,90 10,32 11,32
Hasta 2 MeSeS...vevureenneenneennns 15,82 18,50 20,85 10,87 13,05 10,32 12,27
Hasta 3 meses........coeiviivinann. 14,48 13,17 16,01 7,24 9,79 18,07 15,10
Hasta 4 meses.......coivviiinnennn. 5,69 4,62 4,93 7,97 7,60 9,68 7,55
Hasta 5 MeSeS..ureenreenneenneennns 2,06 1,07 ,69 2,17 4,34 3,23 2,83
Hasta 6 meses........cvvviineennn. 8,04 7,12 8,96 6,52 8,70 9,67 8,49
M3S de 6 MESES..uvrenrrennneennenns 6,98 4,27 12,47 7,24 6,52 10,96 9,44
Le dan fecha de una vez para otra.. 2,19 1,78 ,00 23,91 ,00 ,65 1,88
Y 9,12 11,04 2,75 3,63 3,27 9,68 17,93
P Y 2,21 1,78 2,10 6,51 3,26 ,64 1,89
(T I (2945) (485) (96) (80) (52) (142) (37)
COMUNIDAD AUTONOMA
Castilla - Castilla y Catalufa Comunidad  Extremadura Galicia Madrid
La Mancha Ledn Valenciana
Hasta 15 dias....cvvvevvnenenvnnnnn 14,49 8,60 19,28 17,95 8,90 10,49 20,06
Hasta 1 MeS..euureenneenneennnennns 20,29 12,59 19,28 13,25 17,81 13,29 18,60
Hasta 2 meses.....oovviiiiinnnnnns 7,23 19,89 14,55 18,38 22,61 8,39 15,20
Hasta 3 MeSeS..ueevureenneenneennns 8,70 20,51 13,82 19,23 14,38 14,69 12,48
Hasta 4 meses....cvviviiiiinnnenns 7,99 3,31 4,36 5,13 6,17 13,29 5,28
Hasta 5 MESES..ureenreenneenneennns 4,35 ,66 1,09 2,56 2,74 4,19 1,91
Hasta 6 meses......coevvviiinnnnnns 7,97 7,94 7,63 10,25 9,59 9,79 7,94
M3S de 6 MESES..uvrenrrennreennenns 8,70 5,30 7,63 5,98 12,33 16,08 2,64
Le dan fecha de una vez para otra.. ,00 ,66 2,91 ,00 ,00 ,70 3,42
NeS ettt et e et et i s 13,01 18,54 7,27 6,84 3,43 6,29 9,06
P 7,26 2,00 2,18 ,43 2,06 2,80 3,42
[0 (124) (156) (461) (339) (83) (157) (428)
COMUNIDAD AUTONOMA
Murcia Navarra Pais Vasco Rioja (La) Ceuta Melilla
Hasta 15 dias......covvvvveninnnnnn. 12,58 14,16 16,56 14,90 13,40 13,48
Hasta 1 MeS..uueueeenreenneennnennns 12,62 17,49 21,90 19,64 16,49 22,47
Hasta 2 meses.....covviiiiinnnnnnns 19,86 15,79 17,76 15,21 29,90 21,35
Hasta 3 MeSeS...veeureenneenneennns 20,66 13,35 12,43 12,82 12,37 17,98
Hasta 4 meses....cvviiiiiiinnnnnnns 2,73 5,00 4,14 5,43 6,19 5,62
Hasta S5 meses.......covviiiiiinnn. 1,79 5,02 2,37 3,16 1,03 ,00
Hasta 6 meses.....covviiiiinnnnnnns 9,95 6,67 4,14 1,14 7,22 3,37
M3S de 6 MESES...vrenrrennreennenns 7,20 8,34 8,87 ,00 4,12 2,25
Le dan fecha de una vez para otra.. ,00 6,68 ,59 4,54 4,12 ,00
NS ettt et et i 12,60 7,50 10,65 20,95 4,12 12,36
P ,00 ,00 ,59 2,21 1,03 1,12
() I P (76) (44) (157) (20) (5) (4)
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Pregunta 17d
En general, la atencion que ha recibido en las consultas del o la especialista de la sanidad publica ha sido...

TOTAL COMUNIDAD AUTONOMA
Andalucia Aragén Asturias Baleares Canarias Cantabria
MUY DUENA. t et et eee et ieeieeneannns 21,76 19,93 34,10 50,01 26,09 19,35 18,87
Buena.......ciiiiiiiiiiiiiiiiie 62,19 68,68 56,88 39,13 58,69 60,65 66,03
REEULAr . ¢ttt ettt eeeiieeennnnns 11,99 8,54 9,02 7,97 11,96 14,83 8,49
[ 1 I A 2,26 1,78 ,00 1,45 3,27 1,94 3,77
MUy Mala...eeeeienninenennnnnnnnnn ,85 ,00 ,00 1,45 ,00 1,29 1,89
Depende, en unas consultas mejor,
en otras peor.......ceviieeenanns ,63 571 ,00 ,00 ,00 1,29 ,00
Y P ,33 ,36 ,00 ,00 ,00 ,64 ,94
[ P (2945) (485) (96) (80) (52) (142) (37)
COMUNIDAD AUTONOMA
Castilla - Castilla y Catalufa Comunidad  Extremadura Galicia Madrid
La Mancha Ledn Valenciana
Muy buena.......cooviiiiiiiiiiin., 20,28 16,56 20,74 18,37 17,81 13,99 25,79
BUENA. vt eeeeereenneenneenneannns 65,95 70,87 61,43 61,11 64,38 69,22 56,04
Regular.......coiviiiiiiinnennnnnn, 10,14 9,92 12,01 14,96 10,27 13,29 14,78
[ 1 YN 1,45 1,99 3,27 3,42 4,11 2,10 1,52
MUy Mmala...ooeeeienninenennnnnnnnnn ,00 ,00 1,09 1,71 2,74 ,70 ,75
Depende, en unas consultas mejor,
en otras peor......c.ceviinieinnnn 1,46 ,00 1,09 ,43 ,00 ,00 1,13
Y ,72 ,66 ,36 ,00 ,69 ,70 ,00
[ N (124) (156) (461) (339) (83) (157) (428)
COMUNIDAD AUTONOMA
Murcia Navarra Pais Vasco Rioja (La) Ceuta Melilla
MUY DUENA. .« et eteee e ianeannannns 24,39 35,00 14,80 40,98 21,65 28,09
Buena.......ciiiiiiiiii i 64,81 50,87 65,08 41,59 59,79 52,81
REGULAI . ¢ et eteetee e eneeneananns 7,19 12,46 15,98 13,08 10,31 10,11
= 1 T ,00 ,83 2,96 3,22 7,22 5,62
MUY MAla..eeereneenreneeneannannns 3,61 ,00 ,59 ,00 1,03 2,25
Depende, en unas consultas mejor,
en otras peor........ciiiiiinnnn ,00 ,00 ,00 ,00 ,00 1,12
P ,00 ,84 ,59 1,14 ,00 ,00
(N) e e (76) (44) (157) (20) (5) (4)
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Pregunta 17e
Y respecto de lo que Ud. esperaba, esta atencion ha sido...

TOTAL COMUNIDAD AUTONOMA
Andalucia Aragén Asturias Baleares Canarias Cantabria
4,43 1,78 9,66 15,95 4,35 3,87 1,89
23,83 23,85 27,93 28,99 28,27 27,10 17,92
58,58 61,91 52,05 46,38 58,69 58,07 61,32
8,63 8,90 5,53 7,24 8,70 8,39 10,37
MUChO PEOP. . vttt ittt iinnn 1,41 ,71 ,71 ,72 ,00 ,65 2,83
Depende, en unas consultas mejor,
en otras peor.......coviiiiiiinnnn ,51 ,00 ,00 ,00 ,00 ,65 ,00
No recuerda......covvvuiiinennnnns ,15 ,36 ,00 ,00 ,00 ,00 ,94
P 2,46 2,49 4,13 ,72 ,00 1,29 4,72
(N) et i e e (2945) (485) (96) (80) (52) (142) (37)
COMUNIDAD AUTONOMA
Castilla - Castilla y Catalufa Comunidad  Extremadura Galicia Madrid
La Mancha Ledn Valenciana
MUCho meJor. v ei i i i iiinnnnnnn 5,06 3,33 5,82 4,28 2,74 4,89 4,53
METO et et et e e e 22,46 25,82 21,81 23,51 25,35 23,78 21,62
Mds o menos igual..........cvuvunnn 59,44 60,25 55,28 57,68 55,47 60,84 62,46
[T O 10,13 7,95 9,09 6,84 10,96 8,39 8,37
MUChO PEOP. . vttt ittt i i ,00 ,67 1,45 4,27 3,43 ,70 ,75
Depende, en unas consultas mejor,
en otras peor......c.evieniiinnnn 1,46 ,67 1,09 ,86 ,00 ,70 ,37
No recuerda......ccovviiiinennnnns ,00 ,00 ,36 ,00 ,69 ,00 ,00
P 1,45 1,33 5,09 2,56 1,37 ,70 1,89
[0 (124) (156) (461) (339) (83) (157) (428)
COMUNIDAD AUTONOMA
Murcia Navarra Pais Vasco Rioja (La) Ceuta Melilla
MUChO MEJOP. vttt it ittt i innnen ,91 6,65 2,37 7,57 2,06 4,49
MEFO e e et et e e e 26,17 34,22 21,30 35,18 19,59 24,72
Mds o menos igual.........cevuvunnn 63,93 47,47 59,76 37,74 58,76 52,81
[ 4,50 9,16 13,02 11,81 15,46 13,48
MUChO PEOI. v vttt ittt ii i e 1,81 ,00 2,37 1,14 2,06 2,25
Depende, en unas consultas mejor,
en otras peor.....ceeviiiiiinnns ,00 ,83 ,00 1,14 ,00 1,12
No recuerda......coovveiiiininnnnns ,00 ,00 ,00 ,00 ,00 ,00
P 2,69 1,67 1,18 5,42 2,06 1,12
(N) e e (76) (44) (157) (20) (5) (4)
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Pregunta 17f
¢ Cual era la especialidad del dltimo médico o médica especialista que consulté? (Respuesta espontanea)

TOTAL COMUNIDAD AUTONOMA
Andalucia Aragén Asturias Baleares Canarias Cantabria

Cirugia general y de digestivo..... 3,14 3,21 2,77 4,34 ,00 5,16 3,77
Obstreticia y ginecologia.......... 13,34 14,24 13,24 14,49 17,39 13,54 11,32
Oftalmologia...ccvvvinineininnnnnnn 9,10 7,47 12,57 9,42 8,69 12,25 12,27
Otorrinolaringologia .. 5,40 5,69 4,87 4,35 4,35 7,75 3,77
Traumatologia y cirugia ortopédica. 18,39 19,93 17,32 21,01 9,77 12,25 19,81
UrOLOgia. coveereneennenneneanennnns 6,11 5,69 7,63 3,62 9,79 5,16 8,49
Neurologia....oovevivenenenenennnnn 3,93 4,63 4,17 5,07 4,35 4,52 3,77
Aparato digestivo............o.u.nn 5,31 4,98 3,43 1,45 3,26 3,23 7,55
Aparato circulatorio............... 6,03 6,40 3,48 ,73 5,44 14,84 6,60
Dermatologia (enfermedades de la

o173 1 5,82 4,98 4,88 6,52 8,70 5,16 2,83
Neumologia (aparato respiratorio).. 2,03 1,42 4,19 2,90 4,35 1,29 ,00
Oncologia médica........cvvvvuvnnnn 2,24 2,14 ,69 3,62 2,17 1,93 ,00
Psiquiatria....eveeeeireneeneanennn 2,19 1,78 ,69 ,73 4,35 1,29 1,89
Rehabilitacién.............covunnn ,53 1,07 ,00 ,00 ,00 ,64 ,00
Endocrinologia...o.eveenreneanenn.. 3,85 3,91 4,87 1,45 11,96 2,58 4,72
Alergologia.....covviiiiiiiiiiiinnnn 1,33 1,78 3,48 ,73 ,00 ,65 1,89
Cirugia cardiovascular............. 1,53 ,36 ,71 6,52 2,18 1,94 3,77
Geriatria......ccviiiiiiiiiiiiiinn. ,05 ,00 ,00 ,00 ,00 ,00 ,00
Hematologia-hemoterapia............ ,63 1,07 ,00 2,17 ,00 ,64 ,00
Inmunologia....vvivivenenneninnnnn ,00 ,00 ,00 ,00 ,00 ,00 ,00
Medicina interna................... 1,58 1,07 ,69 2,17 2,18 1,29 ,94
Nefrologia....ovvivivenenenenennnnn 1,13 ,71 ,00 1,45 ,00 ,65 ,00
REUMAt0108Ia. s e erenrenreneeneannnns 2,47 1,42 5,50 4,35 ,00 1,29 3,77
OtroS. ittt ittt ittt it 2,05 3,92 2,77 2,17 1,09 ,00 1,89
No recuerda.......c.covviiiinennenns ,89 1,07 ,69 ,00 ,00 1,29 ,00
P ,92 1,07 1,38 ,73 ,00 ,64 ,94

[0 (2945) (485) (96) (80) (52) (142) (37)
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MINISTERIO CIS
DE SANIDAD, SERVICIOS SOCIALES

E IGUALDAD Centro de Investigaciones Sociologicas

COMUNIDAD AUTONOMA

Castilla - Castilla y Catalufa Comunidad  Extremadura Galicia Madrid
La Mancha Ledn Valenciana
Cirugia general y de digestivo..... 1,45 1,99 2,91 4,27 3,43 ,70 2,65
Obstreticia y ginecologia.......... 10,15 15,90 12,73 11,12 14,39 11,89 15,55
Oftalmologia.. oo v ennvnnennnen 2,90 7,29 11,63 12,39 8,90 5,60 8,67
Otorrinolaringologia .. 7,25 2,00 7,64 3,42 4,11 2,79 5,31
Traumatologia y cirugia ortopédica. 24,63 16,54 17,45 23,50 14,39 20,98 14,42
Ur0L1Ogia. e eeneenneeenneenneennnnnns 6,53 7,28 6,91 3,42 5,48 7,69 7,17
NEUPOLOZIa:r e s e s e eeeernrnnenanannns 4,36 3,98 3,63 2,99 4,11 5,60 3,41
Aparato digestivo...........coiunn 10,14 1,98 6,18 3,85 8,90 4,20 7,19
Aparato circulatorio............... 5,79 7,29 2,55 4,27 4,79 7,69 6,81
Dermatologia (enfermedades de la
o3 T3 ) P 2,17 7,95 6,19 7,69 3,42 6,29 6,06
Neumologia (aparato respiratorio).. 1,45 3,30 2,90 ,43 4,80 5,59 1,15
Oncologia médica.......ccvvvuvnnnn 3,63 1,98 3,27 2,14 1,37 2,80 2,29
Psiquiatria........coviiiiiiiiiiia, 4,34 1,99 2,18 2,99 3,42 4,90 1,14
Rehabilitacion. ...oveurenrenrennnn. ,00 ,67 ,37 ,43 1,37 ,70 ,00
Endocrinologia......covvviiiiininnn 4,34 3,30 2,55 5,55 4,80 2,10 3,77
ALergologia. .vereernrarerenennnnnns 2,17 ,00 ,73 2,13 2,05 ,00 1,89
Cirugia cardiovascular............. ,73 3,33 2,55 1,71 1,37 1,40 ,77
() o £ T ,00 ,00 ,00 ,43 ,00 ,00 ,00
Hematologia-hemoterapia............ ,00 ,00 ,36 ,43 ,00 1,40 ,75
Inmunologia...coveviinenenenenennn ,00 ,00 ,00 ,00 ,00 ,00 ,00
Medicina interna................... 2,17 5,96 1,46 1,28 ,68 1,40 1,15
NEFrOLOia. e v erereenrnrenenanannns 1,45 2,65 1,45 1,28 ,68 2,10 ,76
Reumatologia.....cvvvevininininnnnn ,73 1,98 2,91 2,14 3,43 1,40 3,05
(o1 o1 - 2,17 1,33 ,73 1,28 2,05 ,70 3,40
NO recuerda......ceeeeeeeeenennnans ,72 ,00 ,36 ,43 ,00 2,10 1,14
T ,73 1,32 ,36 ,43 2,06 ,00 1,51
() (124) (156) (461) (339) (83) (157) (428)
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COMUNIDAD AUTONOMA

Murcia Navarra Pais Vasco Rioja (La) Ceuta Melilla
Cirugia general y de digestivo..... 3,60 3,36 5,33 3,29 14,43 1,12
Obstreticia y ginecologia.......... 9,90 15,81 11,24 13,13 19,59 15,73
OFtalmologia. . oveeererenenrenennns 7,23 12,53 5,33 8,71 5,15 10,11
Otorrinolaringologia.........cvuu.. 5,42 3,32 7,68 5,30 7,22 7,87
Traumatologia y cirugia ortopédica. 17,94 20,01 20,11 18,05 14,43 13,48
Urologia..oveernnninenenennnnnnns 5,39 4,18 5,92 4,29 3,09 2,25
Neurologia....ovvevivenenenenennnnn 2,70 4,14 2,96 4,42 5,15 10,11
Aparato digestivo............o.u.nn 6,36 6,66 5,33 2,15 3,09 4,49
Aparato circulatorio............... 9,01 7,51 9,47 5,24 2,06 6,74
Dermatologia (enfermedades de la
o5 1= 1 A ,00 8,30 5,92 14,08 5,15 3,37
Neumologia (aparato respiratorio).. ,00 ,00 1,78 ,00 4,12 2,25
Oncologia médica........cvvvvuvunnn ,91 ,83 ,59 4,23 1,03 1,12
PSiqUiatrida...veverenenrnnenenannns 3,60 1,67 1,18 1,07 ,00 3,37
Rehabilitacién.............covunnn ,00 ,00 1,78 1,14 ,00 ,00
Endocrinologia.....coviviiiiinennn. 6,29 3,34 2,96 4,36 4,12 10,11
Alergologia.....ooviiiiiiiiiiiinans 1,81 ,83 ,00 1,07 ,00 ,00
Cirugia cardiovascular............. ,00 ,00 ,59 4,29 2,06 ,00
Geriatria..veereee e eneeneeneennns ,00 ,00 ,00 ,00 ,00 ,00
Hematologia-hemoterapia............ ,00 ,00 1,18 2,08 ,00 ,00
Inmunologia....cvvvviinennenennnnn ,00 ,00 ,00 ,00 1,03 ,00
Medicina interna................... 1,81 1,67 1,78 ,00 2,06 ,00
Nefrologia....ovvevivenenenenenennn 3,60 ,00 ,59 ,00 1,03 ,00
REUMAtO10Iar e v er e eernrenenanannns 4,50 1,66 4,14 1,07 2,06 4,49
[0 o L 2,70 ,83 1,77 2,02 3,09 1,12
No recuerda......ccovviiiinennnnns 3,61 1,67 1,78 ,00 ,00 ,00
P 3,61 1,67 ,59 ,00 ,00 2,25
[ N (76) (44) (157) (20) (5) (4)
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Pregunta 17g

Cuando un problema de salud suyo ha requerido la visita al médico o a la médica de cabecera y una consulta al o la

especialista, ¢ cree que la coordinacion entre ellos ha sido correcta?

TOTAL COMUNIDAD AUTONOMA
Andalucia Aragén Asturias Baleares Canarias Cantabria
LT 59,51 59,79 61,07 43,48 66,29 58,71 42,45
NOt e et teeeeeeeeeeieeeaneenneennns 19,64 22,77 13,89 11,59 18,49 26,45 22,65
P 15,86 13,52 21,58 31,88 13,04 13,55 23,58
Y PR 5,00 3,92 3,46 13,05 2,18 1,29 11,32
[0 P (2945) (485) (96) (80) (52) (142) (37)
COMUNIDAD AUTONOMA
Castilla - Castilla y Catalufa Comunidad  Extremadura Galicia Madrid
La Mancha Ledn Valenciana
L 1P 60,85 56,96 60,71 56,84 65,07 65,73 51,11
NOt et ettt eee e e i eaneaanas 13,04 18,52 17,82 24,36 13,70 12,59 23,92
NS i i i e e 22,48 20,55 13,46 14,53 19,17 14,69 18,93
Y R 3,62 3,97 8,01 4,27 2,05 6,99 6,03
[ N (124) (156) (461) (339) (83) (157) (428)
COMUNIDAD AUTONOMA
Murcia Navarra Pais Vasco Rioja (La) Ceuta Melilla
3 R 73,84 70,83 76,33 60,98 46,39 44,94
NO. et i i i e 16,23 10,84 14,80 16,17 34,02 31,46
NeS et ettt e e, 7,21 14,99 8,28 13,25 17,53 17,98
P 2,72 3,35 ,59 9,60 2,06 5,62
(N) e e (76) (44) (157) (20) (5) (4)



MINISTERIO CIS
DE SANIDAD, SERVICIOS SOCIALES

E IGUALDAD Centro de Investigaciones Sociologicas

A TODAS LAS PERSONAS ENTREVISTADAS

Pregunta 18
A continuacién, y con independencia de que Ud. utilice o0 no las consultas de especialistas de la sanidad publica,
quisiera que valorase los siguientes aspectos referentes a la asistencia especializada. Utilice de nuevo una escala de 1
a 10, en la que el 1 significa que lo valora como “totalmente insatisfactorio” y el 10 que lo valora como “totalmente
satisfactorio”.

TOTAL COMUNIDAD AUTONOMA
(Medias)
Andalucia Aragén Asturias Baleares Canarias Cantabria

El tiempo dedicado por el/la

médico/a a cada usuario......... 6,76 6,90 7,20 7,15 6,66 6,37 6,74

() (7050) (1206) (206) (180) (153) (326) (79)
E1l nimero de especialidades a las

que se tiene acceso............. 7,60 7,93 8,11 7,97 7,35 7,43 7,28

(N) et i et e (6602) (1172) (177) (174) (126) (297) (81)
El tiempo de espera hasta entrar en

CONSULEA. e e veeneenneennnns 5,78 5,97 6,51 5,52 5,68 5,35 5,30

(N) et it e (7057) (1205) (208) (179) (158) (329) (81)
El conocimiento del historial y

seguimiento de los problemas de

salud de cada usuario/a......... 6,83 7,02 7,62 7,23 6,80 6,46 6,69

[ N (6846) (1193) (201) (150) (145) (315) (75)
La confianza y seguridad que le

transmite el/la médico/a........ 7,34 7,72 8,31 7,41 7,14 7,15 7,07

[ N (7139) (1234) (207) (169) (154) (329) (80)
La facilidad para conseguir cita... 5,92 6,51 6,26 5,78 5,20 5,47 5,40

(N et ee e e e e e eens (7147) (1234) (209) (180) (160) (329) (88)
El equipamiento y medios

tecnolégicos existentes en los

[oL=T 4 o o 1P 7,59 7,80 8,63 8,25 7,67 7,31 7,58

[ S (6945) (1217) (191) (177) (150) (321) (82)
El trato recibido del personal

sanitario.......coiiiiiiiiiinn., 7,47 7,73 8,34 7,55 7,34 7,48 7,45

[ N (7140) (1231) (209) (166) (158) (329) (89)
La informacién recibida sobre su

problema de salud............... 7,34 7,62 8,47 7,53 7,15 7,21 7,31

[ N (7082) (1215) (208) (166) (149) (330) (85)
Los consejos del médico/a sobre

alimentaciodn, ejercicio, tabaco

y alcohol, etC..uvenrenrenennnn. 7,25 7,67 8,42 7,57 6,95 7,18 7,45

[0 (6750) (1205) (200) (156) (146) (329) (65)
El tiempo que tarda el/la médico/a

en verle desde que pide cita.... 5,03 5,29 5,68 4,42 4,70 4,73 4,50

(€] (7206) (1241) (205) (183) (160) (332) (90)
El tiempo que se tarda con las

pruebas diagnésticas............ 5,15 5,33 5,66 4,60 4,52 4,70 4,68

[0 (7016) (1200) (205) (182) (155) (329) (87)
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COMUNIDAD AUTONOMA

(Medias)
Castilla - Castilla y Catalufa Comunidad  Extremadura Galicia Madrid
La Mancha Ledn Valenciana

El tiempo dedicado por el/la

médico/a a cada usuario......... 7,17 6,96 6,65 6,69 6,69 6,31 6,58

() (286) (393) (1127) (810) (165) (456) (941)
El nimero de especialidades a las

que se tiene accesO........c.vn. 8,09 8,22 7,18 7,70 7,81 6,86 7,32

[ N (271) (382) (1103) (710) (136) (448) (832)
El tiempo de espera hasta entrar en

CONSULEA. e e veeneenneennnns 5,78 5,78 5,92 5,91 5,38 5,44 5,60

(N) et i et e (290) (398) (1123) (807) (166) (451) (946)
El conocimiento del historial y

seguimiento de los problemas de

salud de cada usuario/a......... 7,16 6,86 6,70 6,82 6,66 6,29 6,62

[0 P (274) (376) (1123) (781) (153) (449) (905)
La confianza y seguridad que le

transmite el/la médico/a........ 7,47 7,69 7,15 7,12 7,33 6,59 7,16

[0 P (286) (406) (1155) (810) (175) (458) (950)
La facilidad para conseguir cita... 6,59 5,66 5,86 6,21 5,30 5,01 5,45

(€] TP (292) (413) (1155) (789) (173) (459) (949)
El equipamiento y medios

tecnolégicos existentes en los

[T =] o oo L= 7,71 7,80 7,21 7,36 7,88 7,26 7,51

[ N (271) (397) (1143) (783) (170) (452) (897)
El trato recibido del personal

sanitario......coiiiiiiiiiis 7,80 7,77 7,28 7,31 7,20 6,80 7,39

[ N (294) (405) (1160) (807) (174) (460) (936)
La informacién recibida sobre su

problema de salud............... 7,68 7,65 7,15 7,10 7,46 6,50 7,19

[ N (290) (395) (1152) (806) (166) (452) (947)
Los consejos del médico/a sobre

alimentaciodn, ejercicio, tabaco

y alcohol, etC..uvenrenrenennnn. 7,80 7,52 7,02 6,98 6,99 6,28 7,04

[0 (281) (369) (1113) (767) (159) (434) (833)
El tiempo que tarda el/la médico/a

en verle desde que pide cita.... 5,10 4,40 5,37 5,15 4,62 4,43 4,87

() PN (291) (417) (1157) (812) (177) (463) (955)
El tiempo que se tarda con las

pruebas diagnésticas............ 5,26 4,48 5,36 5,43 4,79 4,38 5,15

() TP (281) (401) (1133) (783) (172) (454) (916)
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COMUNIDAD AUTONOMA

(Medias)
Murcia Navarra Pais Vasco Rioja (La) Ceuta Melilla

El tiempo dedicado por el/la

médico/a a cada usuario......... 7,34 7,30 6,71 7,84 5,76 6,10

[0 (216) (91) (342) (50) (12) (10)
El nimero de especialidades a las

que se tiene accesO............. 8,29 8,63 7,19 8,16 6,60 7,50

() I (200) (94) (331) (48) (11) 9)
El tiempo de espera hasta entrar en

consulta....ooviiiiiniiiiiiis 5,15 6,22 6,00 6,68 5,12 4,92

[0 P (217) (90) (336) (49) (11) (10)
El conocimiento del historial y

seguimiento de los problemas de

salud de cada usuario/a......... 7,41 7,84 6,61 7,77 6,45 6,09

(T (212) (89) (336) (49) (11) (10)
La confianza y seguridad que le

transmite el/la médico/a........ 7,81 7,92 7,36 7,85 7,06 6,36

[ I (220) (94) (340) (49) (11) (10)
La facilidad para conseguir cita... 6,17 7,12 6,15 7,31 4,24 3,87

[0 P (217) (92) (341) (46) (12) (10)
El equipamiento y medios

tecnolégicos existentes en los

CONEIrOS . vttt tee e enneennnen 8,23 8,57 7,55 7,64 7,65 6,80

() (209) (92) (324) (48) (11) (9)
El trato recibido del personal

SANItArio. .. e ver i e, 7,41 7,88 7,61 7,89 7,22 6,57

(N) et i ettt e (219) (92) (342) (49) (11) (10)
La informacién recibida sobre su

problema de salud............... 8,04 7,73 7,28 7,42 7,27 5,94

(N) et i ettt i (219) (91) (340) (49) (11) (10)
Los consejos del médico/a sobre

alimentacién, ejercicio, tabaco

y alcohol, etC.ovvvvveneneninnn. 7,85 7,33 7,20 7,37 6,53 5,37

() I (212) (84) (333) (49) (10) (6)
El tiempo que tarda el/la médico/a

en verle desde que pide cita.... 4,88 4,41 5,62 5,97 3,74 3,26

[ N (220) (91) (340) (49) (12) (10)
El tiempo que se tarda con las

pruebas diagndésticas............ 5,59 4,62 5,54 6,21 3,97 5,22

[ N (216) (89) (343) (47) (12) (10)
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Pregunta 19

Durante los Ultimos doce meses, ¢ ha estado Ud. ingresado en un hospital publico o privado?

TOTAL COMUNIDAD AUTONOMA
Andalucia Aragén Asturias Baleares Canarias Cantabria
LS 8,93 8,05 10,72 11,11 13,40 7,62 10,76
NO e ettt ettt e e, 91,05 91,83 89,28 88,89 86,60 92,38 89,24
Y o ,02 ,13 ,00 ,00 ,00 ,00 ,00
(N) et i (7750) (1351) (225) (188) (182) (349) (100)
COMUNIDAD AUTONOMA
Castilla - Castilla y Catalufia Comunidad  Extremadura Galicia Madrid
La Mancha Ledn Valenciana
S 9,40 11,86 8,04 9,16 7,79 7,53 10,26
o 90,60 88,14 91,96 90,84 92,21 92,47 89,74
T ,00 ,00 ,00 ,00 ,00 ,00 ,00
() (344) (436) (1231) (839) (182) (480) (1061)
COMUNIDAD AUTONOMA
Murcia Navarra Pais Vasco Rioja (La) Ceuta Melilla
3 5,88 6,59 7,83 8,80 16,86 10,98
NO. et i i i e 94,12 93,41 92,17 91,20 83,14 89,02
T ,00 ,00 ,00 ,00 ,00 ,00
() (232) (105) (367) (53) (12) (11)
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CIS

DE SANIDAD, SERVICIOS SOCIALES
E IGUALDAD Centro de Investigaciones Sociologicas

PREGUNTA 19a: SOLO A QUIENES, DURANTE LOS ULTIMOS DOCE MESES, HAN
ESTADO INGRESADOS EN UN HOSPITAL PUBLICO O PRIVADO (Pregunta 19)

Pregunta 19a
.Y puede recordar cuantas veces ha estado Ud. hospitalizado en un hospital publico? Y, ¢;cuantas veces en uno
privado?

TOTAL COMUNIDAD AUTONOMA
(Medias)
Andalucia Aragon Asturias Baleares Canarias Cantabria
PUDLICO. + ettt e enreeineenneennns 1,14 1,25 1,19 1,14 1,00 1,41 1,03
(N) et i e (681) (104) (24) (21) (24) (27) (11)
Privado.....cvviviiiiiiiiinininennn ,21 ,18 ,41 ,11 ,24 ,18 ,13
[0 P (669) (104) (23) (21) (24) (26) (10)
COMUNIDAD AUTONOMA
(Medias)
Castilla - Castilla y Catalufa Comunidad  Extremadura Galicia Madrid
La Mancha Ledn Valenciana
PUbLico...vviiiiiiiii i 1,28 1,04 ,91 1,21 1,40 1,15 1,11
(N) et i e (32) (52) (96) (77) (14) (36) (107)
Privado. . voue et ,09 ,16 ,33 ,20 ,12 ,06 ,28
(N) e e (31) (52) (97) (74) (14) (34) (104)
COMUNIDAD AUTONOMA
(Medias)
Murcia Navarra Pais Vasco Rioja (La) Ceuta Melilla
PODLACO. + e te e eeie i enneannns 1,25 1,10 1,16 1,19 1,29 1,00
(N) e e (14) (7) (29) (5) (2) (1)
Privado. ..c.oveeiniiniiniiieneennans ,05 ,11 ,17 ,09 ,44 ,17
(N) et e (14) (7) (27) (5) (2) (1)
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CIS
E IGUALDAD Centro de Investigaciones Sociologicas
PREGUNTAS 19b A 19g: SOLO A QUIENES, DURANTE LOS ULTIMOS DOCE MESES,
HAN ESTADO INGRESADOS EN UN HOSPITAL PUBLICO (Pregunta 19a)
Pregunta 19b

Y durante su estancia, ¢pudo participar en las decisiones sobre su problema de salud y su tratamiento, tanto como Ud.
hubiera deseado?

TOTAL COMUNIDAD AUTONOMA
Andalucia Aragon Asturias Baleares Canarias Cantabria
3 51,54 56,38 39,99 21,87 48,59 61,54 39,30
NO ot e e eeeeeeeeeneeeaneaanaaanaannns 43,22 39,99 42,81 59,37 39,99 38,46 46,41
P 5,23 3,63 17,21 18,76 11,42 ,00 14,29
(N) e i i (580) (95) (23) (19) (20) (24) (10)
COMUNIDAD AUTONOMA
Castilla - Castilla y Catalufa Comunidad  Extremadura Galicia Madrid
La Mancha Ledn Valenciana
3 1 57,57 48,83 66,67 42,21 65,21 61,30 45,90
NOt et ettt eee e e i enneannns 36,39 48,85 33,33 53,34 30,45 38,70 44,07
P 6,04 2,32 ,00 4,44 4,34 ,00 10,03
[0 (30) (44) (70) (65) (13) (34) (81)
COMUNIDAD AUTONOMA
Murcia Navarra Pais Vasco Rioja (La) Ceuta Melilla
3 R 47,40 76,42 40,75 34,50 45,95 41,67
NO. et i i i e 52,60 11,79 59,25 55,57 51,35 50,00
Y AP ,00 11,79 ,00 9,93 2,70 8,33
(N) et e (13) (6) (25) (4) (2) (1)
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Pregunta 19¢
El Ultimo ingreso en el hospital fue para....

TOTAL COMUNIDAD AUTONOMA
Andalucia Aragén Asturias Baleares Canarias Cantabria
Una operacidn........cocvvivivnnnnnn 46,01 41,82 37,24 53,11 48,57 50,00 50,00
Una prueba especial para saber lo
que tenia.....eeieiiireninaannnn 15,15 14,54 20,03 18,76 14,29 19,23 7,15
Un tratamiento que sélo le podian
hacer si estad ingresado/a....... 20,70 27,27 19,95 15,63 11,44 23,07 ,00
Un parto o cesdrea........covuvunnn 11,07 12,73 17,12 3,13 11,43 7,69 14,29
Otras razones.......c.ceevieenennnns 6,72 3,64 5,65 9,38 14,28 ,00 24,99
Y PR ,34 ,00 ,00 ,00 ,00 ,00 3,56
() I (580) (95) (23) (19) (20) (24) (10)
COMUNIDAD AUTONOMA
Castilla - Castilla y Catalufa Comunidad  Extremadura Galicia Madrid
La Mancha Ledn Valenciana
Una Operacion........eeeeeeeneennn. 60,57 48,81 38,10 39,98 47,84 58,08 51,94
Una prueba especial para saber lo
que tenfa......ouiiiiiiiiiiann, 9,06 23,29 11,91 11,11 17,41 16,11 9,95
Un tratamiento que sélo le podian
hacer si esta ingresado/a....... 18,19 20,93 23,80 26,67 17,36 16,13 15,99
Un parto o cesdrea.......ovevuvunnn 6,09 4,64 23,82 8,89 8,70 3,23 8,02
Otras razoneS....eeeeerennreenneens 6,09 2,34 2,38 13,34 8,69 6,45 12,06
P ,00 ,00 ,00 ,00 ,00 ,00 2,03
[0 (30) (44) (70) (65) (13) (34) (81)
COMUNIDAD AUTONOMA
Murcia Navarra Pais Vasco Rioja (La) Ceuta Melilla
Una operacion........eeeeeeeneennn. 47,46 41,16 40,74 34,50 21,62 50,00
Una prueba especial para saber lo
que tenfa......oeiiiiiiiiiiiann, 21,12 23,43 33,35 4,67 18,92 12,50
Un tratamiento que sélo le podian
hacer si esta ingresado/a....... 20,95 ,00 18,51 24,87 37,84 8,33
Un parto 0 cesdrea.......oeevuvunnn 10,47 35,41 7,40 20,17 18,92 20,83
Otras razones........cceviiiiinnennn ,00 ,00 ,00 15,78 2,70 8,33
P ,00 ,00 ,00 ,00 ,00 ,00
() I (13) (6) (25) (4) (2) (1)
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PREGUNTA 19d: SOLO A QUIENES EL MOTIVO DEL INGRESO EN UN
HOSPITAL PUBLICO FUE PARA UNA OPERACION (Pregunta 19c)

Pregunta 19d
Cuando le informaron de que Ud. debia ser operado/a, ¢le dijeron cuanto tiempo, mas o menos, tardarian en
ingresarle/a?

TOTAL COMUNIDAD AUTONOMA
Andalucia Aragon Asturias Baleares Canarias Cantabria
3 72,20 56,52 69,20 94,11 82,35 84,60 78,55
NOw ettt i i it it i e 25,79 43,48 15,41 5,89 17,65 15,40 14,30
NeS ettt et et et i eaeennns ,55 ,00 ,00 ,00 ,00 ,00 7,15
P 1,46 ,00 15,39 ,00 ,00 ,00 ,00
(N) et i et e (267) (40) (9) (10) (10) (12) (5)
COMUNIDAD AUTONOMA
Castilla - Castilla y Catalufa Comunidad  Extremadura Galicia Madrid
La Mancha Ledn Valenciana
3 O 69,99 47,61 81,25 66,64 72,70 72,25 88,48
o 25,01 47,63 18,75 33,36 27,30 27,75 7,60
NeS ettt et e et et i s ,00 4,75 ,00 ,00 ,00 ,00 ,00
U 5,00 ,00 ,00 ,00 ,00 ,00 3,92
(N) e e (18) (22) (27) (26) (6) (20) (42)
COMUNIDAD AUTONOMA
Murcia Navarra Pais Vasco Rioja (La) Ceuta Melilla
3 R 77,94 85,80 63,65 56,77 62,50 41,67
NO. et i i i e 22,06 14,20 36,35 43,23 37,50 41,67
NeS e ettt e et ,00 ,00 ,00 ,00 ,00 16,67
P ,00 ,00 ,00 ,00 ,00 ,00
(N) e e (6) (3) (10) (1) (0) (1)
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PREGUNTAS 19e A 19g: SOLO A QUIENES, DURANTE LOS ULTIMOS DOCE MESES,
HAN ESTADO INGRESADOS EN UN HOSPITAL PUBLICO (Pregunta 19° )

Pregunta 19e
¢iLe asignaron durante su estancia en el hospital un médico o una médica responsable al que acudir para cualquier
cosa relacionada con su problema de salud?

TOTAL COMUNIDAD AUTONOMA
Andalucia Aragon Asturias Baleares Canarias Cantabria
3 75,54 76,36 80,14 71,85 77,14 88,46 78,57
Y 16,70 18,19 8,48 15,64 11,44 7,69 10,72
NO PECUEPda. + e vrsevnreeineenneannns 5,92 5,46 2,83 12,51 11,42 3,85 7,14
1 1,83 ,00 8,56 ,00 ,00 ,00 3,58
() (580) (95) (23) (19) (20) (24) (10)
COMUNIDAD AUTONOMA
Castilla - Castilla y Catalufa Comunidad  Extremadura Galicia Madrid
La Mancha Ledn Valenciana
T 1 81,83 69,75 73,80 68,87 78,28 77,43 76,09
NOt et ettt eee e e i eaneaanas 6,06 18,61 16,67 24,46 8,69 19,35 17,97
NO recuerda......covevenenenenennnns 12,11 6,98 4,77 6,67 13,03 3,22 3,95
Y P ,00 4,66 4,76 ,00 ,00 ,00 1,99
() I (30) (44) (70) (65) (13) (34) (81)
COMUNIDAD AUTONOMA
Murcia Navarra Pais Vasco Rioja (La) Ceuta Melilla
5 57,95 94,06 88,89 34,50 64,86 50,00
D 36,73 5,94 3,70 55,57 29,73 45,83
NO recuerda.....oeeeeeeeeeeneennnns 5,32 ,00 3,71 4,67 ,00 4,17
Y P ,00 ,00 3,71 5,26 5,41 ,00
() I (13) (6) (25) (4) (2) (1)
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Pregunta 19f

En general, la atencion que ha recibido en el hospital publico ha sido...

TOTAL COMUNIDAD AUTONOMA
Andalucia Aragén Asturias Baleares Canarias Cantabria
MUY BUENE. .t teeer e eneneerananenes 35,83 34,52 37,24 59,35 37,16 34,60 39,28
Buena.......oiiiiiiiiiiiiiiiiie 51,83 50,93 57,03 37,52 57,13 61,55 50,00
REBULAr. vttt ittt inennennn 7,70 9,09 5,73 3,13 2,86 3,85 7,14
N P 1,68 1,82 ,00 ,00 ,00 ,00 ,00
MUy Mala...eeeeienninenenennnnnnnn ,85 1,82 ,00 ,00 2,85 ,00 ,00
T 2,10 1,82 ,00 ,00 ,00 ,00 3,58
(N) e i i (580) (95) (23) (19) (20) (24) (10)
COMUNIDAD AUTONOMA
Castilla - Castilla y Catalufia Comunidad  Extremadura Galicia Madrid
La Mancha Ledn Valenciana
MUY BUENA. e eerer e eenraranannes 33,32 30,31 23,83 37,78 17,38 38,71 45,96
Buena........iiiiiiiiiiii i 57,61 58,05 50,00 53,32 65,22 51,61 48,03
Y T ) ) 9,08 6,98 11,90 8,89 17,40 3,23 4,02
= 1 ,00 ,00 7,15 ,00 ,00 6,45 ,00
MUY MB18.4 et e eerenerenenennananenns ,00 ,00 2,38 ,00 ,00 ,00 ,00
P ,00 4,66 4,76 ,00 ,00 ,00 1,99
(N) e (30) (44) (70) (65) (13) (34) (81)
COMUNIDAD AUTONOMA
Murcia Navarra Pais Vasco Rioja (La) Ceuta Melilla
MUY BUENE. .t tererereneieenanannes 15,80 64,78 37,06 44,74 37,84 29,17
Buena.......ciiiiiiiiii i 63,26 23,48 40,71 44,74 37,84 50,00
Y T ) ) 10,47 11,74 11,11 ,00 13,51 16,67
= 1 T 5,23 ,00 ,00 ,00 5,41 4,17
MUY MBL8.4 et e eerenerenenearananenes 5,23 ,00 ,00 5,26 2,70 ,00
P ,00 ,00 11,12 5,26 2,70 ,00
(N) e e (13) (6) (25) (4) (2) (1)
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Pregunta 199
Y respecto de lo que Ud. esperaba, esta atencion ha sido...

TOTAL COMUNIDAD AUTONOMA
Andalucia Aragén Asturias Baleares Canarias Cantabria
Mucho mejor....ouviiinniiinnnnnnn 11,52 7,27 8,56 34,36 17,15 7,69 17,85
MeJor. e 34,55 25,46 31,50 34,39 37,16 46,14 39,28
Mds o menos igual..........cvevunnn 45,96 56,36 51,39 31,25 31,41 42,32 32,15
PEOr . i e e 7,44 10,90 8,56 ,00 11,43 3,85 7,14
MUChO PEOP. . ittt ittt ii i ,44 ,00 ,00 ,00 2,85 ,00 ,00
1 PP ,10 ,00 ,00 ,00 ,00 ,00 3,58
(N) e i i (580) (95) (23) (19) (20) (24) (10)

COMUNIDAD AUTONOMA

Castilla - Castilla y Catalufa Comunidad  Extremadura Galicia Madrid

La Mancha Ledn Valenciana
MUCho MeJor..vvvei i i i i iinnnnnnn 12,12 11,66 7,14 8,90 8,68 19,36 14,07
METO ettt e e e e i 42,43 37,26 38,10 42,22 34,78 45,16 29,90
Mds o menos igual..........ccevunnn 36,37 44,10 38,08 46,66 52,18 29,04 53,99
[T O 9,08 6,98 14,29 2,23 4,36 6,45 2,03
MUChO PEOP. . vttt ittt iinannn ,00 ,00 2,38 ,00 ,00 ,00 ,00
Y O ,00 ,00 ,00 ,00 ,00 ,00 ,00
[ I (30) (44) (70) (65) (13) (34) (81)

COMUNIDAD AUTONOMA

Murcia Navarra Pais Vasco Rioja (La) Ceuta Melilla

MUChO MEFOr. e e s et eerieieaneannns ,00 29,52 11,11 20,17 5,41 16,67
=30 o T 26,44 41,01 18,53 24,26 27,03 29,17
Mds o menos igual...........oeen.n. 57,86 29,47 59,25 45,04 45,95 50,00
PEOr. e 15,70 ,00 11,11 ,00 16,22 4,17
MUChO peOr. . viiii ittt it ,00 ,00 ,00 5,26 5,41 ,00
P ,00 ,00 ,00 5,26 ,00 ,00
(N) e e (13) (6) (25) (4) (2) (1)
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A TODAS LAS PERSONAS ENTREVISTADAS

Pregunta 20

Por su experiencia personal o por la idea que Ud. tenga, quisiera que valorase los siguientes aspectos de la asistencia
que se presta en los hospitales publicos, utilizando la misma escala de 1 a 10, en la que el 1 significa que lo valora
“totalmente insatisfactorio” y el 10 que lo valora “totalmente satisfactorio”.

TOTAL COMUNIDAD AUTONOMA
(Medias)
Andalucia Aragén Asturias Baleares Canarias Cantabria

Aspectos de hosteleria (comidas,

aseos y comodidades generales de

las habitaciones)............... 6,37 6,56 7,22 5,91 6,11 6,54 6,66

[ P (6971) (1196) (201) (178) (156) (313) (93)
El papeleo para el ingreso......... 6,42 6,79 7,15 5,67 6,46 6,04 6,54

[ I (5304) (960) (154) (99) (121) (249) (51)
Tiempo de demora para el ingreso no

UPEENTE. t vt e eeenreerennannnnss 4,84 5,49 4,41 3,66 4,29 4,51 4,59

(T I (5652) (1010) (152) (157) (108) (265) (70)
Los cuidados y atencidén por parte

del personal médico............. 7,45 7,64 8,39 7,40 7,39 7,28 7,70

[0 (7144) (1227) (212) (183) (153) (316) (96)
Los cuidados y atencidén del

personal de enfermeria.......... 7,52 7,70 8,24 7,30 7,50 7,57 7,76

[ SN (7156) (1229) (211) (183) (154) (319) (95)
El ndmero de personas que comparten

habitacion.....oveereeenneennn.. 6,00 6,06 6,81 5,43 5,72 6,73 6,19

[0 (7175) (1239) (212) (178) (160) (319) (95)
El trato recibido del personal no

sanitario (administrativos/as,

celadores/as...).eeieeiennnnannn 7,06 7,22 7,34 7,31 7,03 7,22 7,21

[ N (6761) (1181) (201) (177) (148) (303) (83)
El equipamiento y medios

tecnolégicos existentes en los

hoSPAtalesS. ..ovreerenreneannnns. 7,93 7,97 9,00 8,37 8,05 7,99 8,07

[0 (7061) (1225) (207) (181) (156) (318) (92)
La informacién recibida sobre la

evolucidén de su problema de

salud..vviiiiiiiniiiniiiiinanns 7,39 7,67 8,50 7,64 7,29 7,42 7,75

[ N (6836) (1198) (208) (158) (143) (306) (85)
Los consejos del médico/a sobre

alimentaciodn, ejercicio, tabaco,

alcohol, etC..virreireennnennn. 7,37 7,69 8,40 7,68 7,32 7,51 7,88

[0 R (6479) (1174) (203) (156) (141) (310) (66)
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COMUNIDAD AUTONOMA

(Medias)
Castilla - Castilla y Catalufa Comunidad  Extremadura Galicia Madrid
La Mancha Ledn Valenciana

Aspectos de hosteleria (comidas,

aseos y comodidades generales de

las habitaciones)............... 6,83 6,67 5,93 6,49 5,61 6,85 5,91

[0 (285) (399) (1112) (803) (164) (458) (942)
El papeleo para el ingreso......... 7,08 6,69 6,28 6,64 6,02 6,05 5,92

(T (243) (301) (934) (594) (128) (349) (676)
Tiempo de demora para el ingreso no

UPEENTE. ¢ vttt eeenreerennannnnss 5,46 3,70 4,72 5,23 4,12 4,97 4,58

(T I (229) (363) (994) (625) (143) (371) (684)
Los cuidados y atencién por parte

del personal médico............. 7,61 7,84 7,09 7,34 7,24 7,07 7,38

[ I (290) (415) (1138) (819) (172) (459) (968)
Los cuidados y atencién del

personal de enfermeria.......... 7,65 7,99 7,28 7,37 7,05 7,01 7,52

(T I (288) (415) (1143) (818) (172) (462) (971)
El nimero de personas que comparten

habitacion.....oeeereeeneeennn.. 6,28 5,95 5,61 6,34 4,48 5,78 5,78

[ SN (293) (416) (1148) (816) (175) (456) (967)
El trato recibido del personal no

sanitario (administrativos/as,

celadores/as...) e e iieinnnannn 7,42 7,33 6,88 7,25 6,64 6,74 6,66

[ N (275) (394) (1108) (736) (165) (448) (927)
El equipamiento y medios

tecnolégicos existentes en los

hoSPAtalesS. ..vvrenrenreneannnnss 8,01 8,46 7,35 7,82 8,19 7,76 7,76

() (278) (409) (1123) (805) (170) (453) (952)
La informacién recibida sobre la

evolucidén de su problema de

salud...ooiviiiiiiiiii i 7,73 7,65 7,10 7,20 7,41 6,79 7,09

[ N (280) (383) (1096) (796) (163) (443) (903)
Los consejos del médico/a sobre

alimentaciodn, ejercicio, tabaco,

alcohol, etC.vvirriinreennnennn. 7,86 7,68 7,09 7,06 7,08 6,66 7,05

(N) et ee et e e eieaens (280) (349) (1065) (739) (155) (428) (769)
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COMUNIDAD AUTONOMA

(Medias)
Murcia Navarra Pais Vasco Rioja (La) Ceuta Melilla

Aspectos de hosteleria (comidas,

aseos y comodidades generales de

las habitaciones)............... 6,79 5,59 6,46 7,54 6,82 4,54

[ I (213) (78) (315) (43) (10) (11)
E1l papeleo para el ingreso......... 6,77 7,02 5,98 7,77 6,75 5,42

() I (120) (44) (248) (18) (8) (6)
Tiempo de demora para el ingreso no

urgente. . ...ttt 4,51 5,27 5,21 6,96 4,82 4,59

() I (123) (49) (282) (14) (8) (5)
Los cuidados y atencidén por parte

del personal médico............. 7,45 8,12 7,71 8,09 7,42 6,00

[0 P (214) (82) (329) (47) (12) (11)
Los cuidados y atencidén del

personal de enfermeria.......... 7,44 8,18 7,77 8,23 7,44 6,10

[0 P (214) (82) (330) (47) (12) (11)
El nimero de personas que comparten

habitacién............ccvvivuitn 5,79 5,82 6,88 8,99 6,56 4,46

[0 P (222) (81) (331) (46) (11) (11)
El trato recibido del personal no

sanitario (administrativos/as,

celadores/as...)eeeieeeenennnnnn 7,05 7,69 7,19 7,64 6,86 5,71

[0 (176) (78) (297) (43) (10) (11)
El equipamiento y medios

tecnolégicos existentes en los

hospitales.....covvviiivinnnnnnn 8,65 8,74 8,05 8,40 8,25 6,54

[ N (219) (82) (324) (45) (12) (10)
La informacién recibida sobre la

evolucién de su problema de

SALUA. vttt i i 8,05 8,01 7,46 7,55 7,53 5,46

[0 (215) (77) (321) (42) (9) 9)
Los consejos del médico/a sobre

alimentacién, ejercicio, tabaco,

alcohol, etc.vvvvvinenenenn... 7,86 7,94 7,48 7,39 6,99 5,29

[ I (212) (62) (314) (42) (9) (5)
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Pregunta 21

Le voy a leer algunos tipos de informacion que facilitan los servicios sanitarios publicos. ¢Podria valorar cada uno de
los tipos de informacion utilizando una escala de 1 a 10, en la que 1 significa que "no facilita ninguna informacién" y el
10 que "facilita mucha informacion"?

TOTAL COMUNIDAD AUTONOMA
(Medias)
Andalucia Aragén Asturias Baleares Canarias Cantabria

La relativa a los servicios

sanitarios que prestan.......... 5,09 5,81 4,52 5,69 4,65 4,67 5,29

[ (6534) (1118) (182) (148) (132) (297) (66)
La referente a los derechos y vias

de reclamacidon.................. 4,22 5,05 3,60 4,68 3,83 4,13 4,07

(T I (6360) (1086) (179) (149) (144) (288) (70)
Sobre medidas y leyes sanitarias

aprobadas. .....eeeereiiiieananns 4,25 4,91 4,01 5,43 4,11 4,05 4,00

(T I (6113) (1030) (163) (145) (129) (282) (58)
La emitida a través de las campaias

sobre los principales problemas

de salud......covviiiiniinnnnnn, 5,42 5,78 5,64 5,98 5,20 5,30 5,76

[ N (6645) (1091) (195) (153) (141) (298) (69)
La que facilitan sobre los costes

del funcionamiento y el buen uso

de los servicios sanitarios..... 4,53 4,86 3,82 4,84 4,16 4,16 4,29

[ SN (6113) (1027) (151) (117) (125) (281) (64)

COMUNIDAD AUTONOMA

(Medias)
Castilla - Castilla y Catalufa Comunidad  Extremadura Galicia Madrid
La Mancha Ledn Valenciana

La relativa a los servicios

sanitarios que prestan.......... 5,31 5,38 4,89 5,30 4,73 5,04 4,24

[ S (263) (337) (1144) (747) (141) (403) (942)
La referente a los derechos y vias

de reclamacion.................. 4,57 4,45 3,98 4,17 4,13 4,45 3,43

[ N (255) (332) (1100) (744) (144) (383) (900)
Sobre medidas y leyes sanitarias

aprobadas.......iiiiiiiiiiiinens 4,21 4,53 3,95 4,20 4,47 4,34 3,39

[ N (248) (318) (1086) (681) (140) (372) (898)
La emitida a través de las campafas

sobre los principales problemas

de salud..coveinnriinneinnnannnn 5,48 5,65 5,02 5,59 5,43 5,56 4,70

[0 R (261) (348) (1135) (794) (146) (418) (954)
La que facilitan sobre los costes

del funcionamiento y el buen uso

de los servicios sanitarios..... 4,43 4,23 4,65 5,55 4,17 4,67 3,69

[ N (241) (300) (1097) (739) (135) (372) (898)
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COMUNIDAD AUTONOMA

(Medias)
Murcia Navarra Pais Vasco Rioja (La) Ceuta Melilla

La relativa a los servicios

sanitarios que prestan.......... 4,73 5,53 5,68 5,28 3,98 4,23

(N) et i i e (164) (87) (296) (47) (12) (9)
La referente a los derechos y vias

de reclamacion............cou... 3,56 4,34 4,76 3,64 3,54 2,57

() (164) (80) (282) (41) (12) (8)
Sobre medidas y leyes sanitarias

aprobadas. . .....veieirnranann.s 4,98 5,27 4,62 3,79 3,42 3,93

(N) et i et e (165) (76) (261) (40) (11) (8)
La emitida a través de las campaias

sobre los principales problemas

de salud..eereenneennnennnannnnn 6,21 6,80 5,74 6,10 4,07 5,16

(N) e i i (182) (97) (295) (49) (12) 9)
La que facilitan sobre los costes

del funcionamiento y el buen uso

de los servicios sanitarios..... 3,50 5,09 4,42 5,03 3,48 3,32

(N) et i et e (156) (83) (263) (45) (11) (8)

BAROMETRO SANITARIO 2013 77



MINISTERIO

E IGUALDAD

DE SANIDAD, SERVICIOS SOCIALES

CIS

Centro de Investigaciones Sociologicas

Pregunta 22

¢ Cree Ud. que en todas las comunidades auténomas debe haber el mismo calendario de vacunaciones? Es decir, que

se pongan las mismas vacunas a las mismas edades en los/as nifios/as.

TOTAL COMUNIDAD AUTONOMA
Andalucia Aragén Asturias Baleares Canarias Cantabria
3 A 79,86 86,97 80,92 55,56 76,63 74,28 72,22
NOt et eeee et e enneeaneennnennns 6,65 2,94 6,24 13,27 6,54 15,48 3,82
NSttt eteet e ee e e en i anaans 12,98 9,46 11,34 30,87 16,83 10,24 23,62
Y P ,52 ,64 1,50 ,31 ,00 ,00 ,35
[0 P (7750) (1351) (225) (188) (182) (349) (100)
COMUNIDAD AUTONOMA
Castilla - Castilla y Catalufa Comunidad  Extremadura Galicia Madrid
La Mancha Ledn Valenciana
L 1 89,55 83,65 79,70 78,24 90,03 71,47 83,36
NOt et ettt eee e e i eaneaanas 2,61 2,13 9,13 9,50 2,49 10,95 5,34
NS i e ittt e e 7,32 13,74 9,80 12,26 7,16 17,12 11,15
Y T ,52 ,47 1,36 ,00 ,31 ,46 ,15
[ N (344) (436) (1231) (839) (182) (480) (1061)
COMUNIDAD AUTONOMA
Murcia Navarra Pais Vasco Rioja (La) Ceuta Melilla
Sot i i i 70,92 79,49 65,65 84,02 92,94 78,82
D 2,64 1,39 8,84 2,88 3,14 6,27
P 26,44 19,12 25,00 12,73 3,53 14,51
Y P ,00 ,00 ,50 ,37 ,39 ,39
[ N (232) (105) (367) (53) (12) (11)
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E IGUALDAD Centro de Investigaciones Sociologicas

Pregunta 23
¢ Cree Ud. que esta Comunidad Auténoma esta llevando a cabo acciones destinadas a mejorar las listas de espera?

TOTAL COMUNIDAD AUTONOMA
Andalucia Aragén Asturias Baleares Canarias Cantabria
Si e e 24,05 29,88 20,56 15,75 27,41 16,80 20,83
NO. ettt it it e 45,51 38,32 32,71 39,81 49,85 62,99 40,28
P 30,35 31,80 46,13 44,44 22,74 20,21 38,89
1 PP ,08 ,00 ,60 ,00 ,00 ,00 ,00
(N) e i e (7750) (1351) (225) (188) (182) (349) (100)

COMUNIDAD AUTONOMA

Castilla - Castilla y Catalufia Comunidad  Extremadura Galicia Madrid

La Mancha Ledn Valenciana
Si e 25,58 28,44 21,25 22,28 29,28 32,19 20,96
NO ettt i i 47,27 34,36 55,18 48,88 42,99 39,28 53,64
NSt i i e 27,15 37,20 23,43 28,84 27,73 28,53 25,09
P ,00 ,00 ,14 ,00 ,00 ,00 ,30
(N) e e (344) (436) (1231) (839) (182) (480) (1061)

COMUNIDAD AUTONOMA

Murcia Navarra Pais Vasco Rioja (La) Ceuta Melilla

3 R 14,43 28,80 22,73 23,80 20,00 17,65
NO. et i i i e 39,12 29,84 33,34 32,00 47,84 41,18
NS et ettt et cee i 46,45 41,36 43,94 44,20 32,16 39,22
P ,00 ,00 ,00 ,00 ,00 1,96
[ N (232) (105) (367) (53) (12) (11)
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o« MINISTERIO
DE SANIDAD, SERVICIOS SOCIALES
E IGUALDAD

CIS

Centro de Investigaciones Sociologicas

Pregunta 24

En general, ;cree Ud. que, durante los Gltimos doce meses, el problema de las listas de espera...?

TOTAL COMUNIDAD AUTONOMA
Andalucia Aragén Asturias Baleares Canarias Cantabria
Ha mejorado......cocvvvveiinenvnnnnn 9,46 12,77 13,40 8,95 7,79 5,78 10,77
Ha empeorado. ....eueueneeeenenenans 35,12 26,83 26,17 34,87 47,67 43,83 22,22
Sigue igual......cvvviiinnninnnnn 39,15 41,38 31,52 38,59 32,71 43,31 42,71
NSttt ettt e et 16,07 18,77 28,60 17,28 11,83 7,09 24,31
Y o ,21 ,26 ,30 ,31 ,00 ,00 ,00
(N) et i et e (7750) (1351) (225) (188) (182) (349) (100)
COMUNIDAD AUTONOMA
Castilla - Castilla y Catalufia Comunidad  Extremadura Galicia Madrid
La Mancha Ledn Valenciana
Ha Mejorado......euveueenrenenenannns 8,61 10,19 5,72 9,16 11,83 8,44 8,72
Ha empeorado......covevenvnenvnnnnn 41,80 35,54 46,05 37,13 29,59 28,78 33,29
Sigue igUal...vererenirnrerenanannns 33,15 39,35 38,01 36,96 44,87 50,91 38,69
NS i e ittt e e 16,44 14,68 10,22 16,75 13,71 11,41 18,54
T ,00 ,24 ,00 ,00 ,00 ,46 ,77
() (344) (436) (1231) (839) (182) (480) (1061)
COMUNIDAD AUTONOMA
Murcia Navarra Pais Vasco Rioja (La) Ceuta Melilla
Ha mejorado.......covvuvvunennnnnn, 7,66 24,64 11,36 8,80 10,98 8,24
Ha empeorado. ....eueeenreeenenennns 36,17 47,58 26,52 25,88 25,10 23,14
Sigue igual......ciiiiiiiiiiiiine, 32,91 17,69 41,67 38,18 44,31 32,55
NSt ettt e e et 23,26 10,09 20,45 27,14 19,61 35,29
P ,00 ,00 ,00 ,00 ,00 ,78
[ N (232) (105) (367) (53) (12) (11)
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MINISTERIO CIS
DE SANIDAD, SERVICIOS SOCIALES

E IGUALDAD Centro de Investigaciones Sociologicas

Pregunta 25
En pacientes con misma enfermedad y necesidad de ser operados, ¢ cudles de las siguientes circunstancias cree Ud.
que se deben tener en cuenta para establecer el orden de la lista de espera quirtrgica? (Maximo tres respuestas).

TOTAL COMUNIDAD AUTONOMA
Andalucia Aragén Asturias Baleares Canarias Cantabria

El criterio médico de prioridad o

gravedad.......oiiiiiiiiiiine, 84,36 77,65 92,26 85,81 86,61 79,01 86,12
La fecha de entrada de los

pacientes en la lista de espera. 29,17 25,80 23,28 58,96 34,26 26,25 18,40
Que el problema de salud del/a

paciente le impida trabajar..... 23,08 19,92 25,29 43,21 20,57 20,73 28,12
Que el problema de salud repercuta

en personas a Su Cargo.......... 23,34 23,63 24,94 6,48 25,56 34,90 15,63
Que el problema de salud repercuta

en su autonomia personal........ 35,62 37,17 27,03 19,75 32,72 51,96 43,06
P 3,27 5,62 ,30 6,48 3,42 4,20 1,39
P ,57 ,38 ,89 ,92 ,62 ,00 1,04

() I (7750) (1351) (225) (188) (182) (349) (100)

COMUNIDAD AUTONOMA

Castilla - Castilla y Catalufa Comunidad  Extremadura Galicia Madrid
La Mancha Ledn Valenciana
El criterio médico de prioridad o
gravedad.......cooiiiiiiiiiiiene, 88,77 86,96 87,74 82,55 93,15 82,88 81,21
La fecha de entrada de los
pacientes en la lista de espera. 26,37 44,09 31,34 22,27 38,01 23,52 22,15
Que el problema de salud del/a
paciente le impida trabajar..... 20,88 26,32 26,57 25,56 24,30 19,18 19,53
Que el problema de salud repercuta
en personas a SuU Cargo.......... 21,93 26,53 24,80 26,24 13,71 16,44 26,95
Que el problema de salud repercuta
en su autonomia personal........ 32,12 44,78 47,00 27,63 28,04 29,46 27,77
NeS et ettt e et e, 3,66 3,56 1,91 2,42 3,43 2,28 2,91
P ,78 ,00 ,54 ,17 ,31 ,00 1,68
[0 (344) (436) (1231) (839) (182) (480) (1061)
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3'5_3._"—?\?- MINISTERIO CIS
s DE SANIDAD, SERVICIOS SOCIALES

E IGUALDAD Centro de Investigaciones Sociologicas

COMUNIDAD AUTONOMA

Murcia Navarra Pais Vasco Rioja (La) Ceuta Melilla

El criterio médico de prioridad o

gravedad......coiiiiiiiiiiiinens 92,91 95,48 89,90 91,04 82,75 81,96
La fecha de entrada de los

pacientes en la lista de espera. 25,57 74,29 38,64 36,41 32,94 9,41
Que el problema de salud del/a

paciente le impida trabajar..... 24,99 25,65 20,20 13,55 10,59 37,65
Que el problema de salud repercuta

en personas a Su Cargo.......... 20,25 13,22 15,65 8,75 22,35 43,53
Que el problema de salud repercuta

en su autonomia personal........ 36,72 31,98 36,86 20,55 29,80 35,69
P 3,26 1,04 3,28 1,64 2,35 3,53
T ,29 ,00 ,51 2,08 ,39 1,18

[ (232) (105) (367) (53) (12) (11)
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3'5_3._"—?\?- MINISTERIO CIS
s DE SANIDAD, SERVICIOS SOCIALES

E IGUALDAD Centro de Investigaciones Sociolégicas
Pregunta 26
En su opinién, ¢la sanidad publica presta los mismos servicios a todas las personas con independencia de que...?
TOTAL COMUNIDAD AUTONOMA
Andalucia Aragén Asturias Baleares Canarias Cantabria
Se resida en una Comunidad Auténoma
o en otra
3 40,21 50,45 44,92 32,41 45,48 42,00 28,13
NO. i i i i i e 36,43 31,80 32,45 26,85 26,17 40,94 42,01
NS ettt ettt et 23,28 17,75 22,33 40,12 28,35 17,06 29,86
P ,08 ,00 ,30 ,62 ,00 ,00 ,00
[0 P (7750) (1351) (225) (188) (182) (349) (100)
Se resida en una zona rural o en
una ciudad
3 44,57 57,86 49,71 64,81 57,94 47,25 37,85
NO e ettt ete e e e it 43,72 35,89 38,69 29,32 27,42 41,47 40,97
Y 11,54 6,13 11,60 4,94 14,64 11,29 20,84
P Y ,17 ,13 ,00 ,93 ,00 ,00 ,35
(N) et i et e (7750) (1351) (225) (188) (182) (349) (100)
Se sea joven o anciano/a
3 71,50 74,07 73,47 75,93 75,39 58,27 69,09
NO e ettt ete e e e it 22,25 22,48 22,38 22,22 16,51 34,90 20,14
NeS e ettt et et a s 6,02 3,19 4,15 1,23 8,10 6,83 10,07
U ,23 ,25 ,00 ,62 ,00 ,00 ,70
[0 (7750) (1351) (225) (188) (182) (349) (100)
Se tenga un nivel social alto o
bajo
L 1P 69,42 72,15 76,20 75,31 72,90 55,11 64,58
NOt et ettt eee e e i eaneaanas 23,79 23,89 17,56 21,30 17,76 37,80 21,88
NS i i i i it 6,51 3,70 5,94 2,78 9,34 7,08 13,20
Y R ,28 ,26 ,30 ,62 ,00 ,00 ,35
[ N (7750) (1351) (225) (188) (182) (349) (100)
Se sea varén o mujer
L 1 87,87 89,27 91,67 84,57 82,55 79,79 92,36
P 8,26 8,17 6,56 13,89 11,53 13,65 3,82
P 3,66 2,43 1,77 ,93 5,92 6,30 3,47
Y D ,21 ,13 ,00 ,62 ,00 ,26 ,35
[ N (7750) (1351) (225) (188) (182) (349) (100)
Se sea espafiol/a o extranjero/a
ot i e 60,33 65,77 63,63 60,81 56,08 52,49 49,31
P 26,20 24,65 25,03 20,06 27,72 34,91 31,59
P 13,26 9,45 11,04 18,21 15,26 12,34 18,75
Y P ,21 ,13 ,30 ,93 ,94 ,26 ,35
[ N (7750) (1351) (225) (188) (182) (349) (100)
Se resida legalmente o no
S 1P 44,53 54,92 53,24 35,20 36,45 49,34 26,39
D 31,86 29,76 27,08 29,32 40,50 35,70 38,88
P 23,24 15,20 18,78 34,87 22,43 14,70 34,38
Y ,37 ,13 ,90 ,62 ,62 ,26 ,35
[ N (7750) (1351) (225) (188) (182) (349) (100)
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MINISTERIO CIS
DE SANIDAD, SERVICIOS SOCIALES

E IGUALDAD Centro de Investigaciones Sociologicas

COMUNIDAD AUTONOMA

Castilla - Castilla y Catalufa Comunidad  Extremadura Galicia Madrid
La Mancha Ledn Valenciana
Se resida en una Comunidad Autdnoma
o en otra
S 49,35 46,68 37,34 31,96 42,06 48,17 33,97
A 34,72 32,00 34,32 41,79 33,96 34,02 40,59
P 15,67 21,32 28,06 26,25 23,99 17,81 25,44
Y o ,26 ,00 ,27 ,00 ,00 ,00 ,00
[ N (344) (436) (1231) (839) (182) (480) (1061)
Se resida en una zona rural o en
una ciudad
LT 53,54 49,51 32,57 39,21 50,77 55,25 30,15
NOt et eeeeeeeeeeeeaeeeaneenneannns 37,32 44,11 51,90 51,12 42,38 35,85 52,51
NSttt eet e e e e ea i aneans 8,88 6,39 15,26 9,50 6,85 8,90 17,03
Y PR ,26 ,00 ,27 ,17 ,00 ,00 ,31
[0 P (344) (436) (1231) (839) (182) (480) (1061)
Se sea joven o anciano/a
LS 71,54 76,54 71,94 73,57 80,06 67,81 59,35
NOt et ettt eee e e eaneeaneennns 21,41 15,89 22,88 20,55 14,02 24,20 28,85
NSttt ittt ttnaeennns 6,53 7,57 5,18 5,70 5,92 7,76 11,18
Y PR ,52 ,00 ,00 ,17 ,00 ,23 ,61
[ (344) (436) (1231) (839) (182) (480) (1061)
Se tenga un nivel social alto o
bajo
3 U 69,71 70,38 73,72 68,91 70,40 59,36 62,89
o 23,24 21,58 20,83 26,25 23,68 29,23 26,24
NeS ettt et et i 6,53 8,05 5,04 4,66 5,61 11,19 10,41
P ,52 ,00 ,41 ,17 ,31 ,23 ,46
() (344) (436) (1231) (839) (182) (480) (1061)
Se sea varén o mujer
3 O 90,35 90,99 89,78 90,67 92,83 79,22 83,21
o 6,26 4,27 7,08 6,74 3,12 14,38 10,51
NS et ettt et cee i 3,13 4,74 2,86 2,07 4,05 6,17 6,13
P ,26 ,00 ,27 »52 ,00 »23 ,16
[0 (344) (436) (1231) (839) (182) (480) (1061)
Se sea espafiol/a o extranjero/a
3 R 65,02 61,39 66,50 58,03 59,18 46,34 51,78
NO. et i i e 27,14 17,54 22,87 29,88 18,07 32,88 33,69
NeS e ettt e et 7,58 20,84 10,63 11,74 22,74 20,77 14,23
P ,26 ,24 ,00 »35 ,00 ,00 ,30
[0 (344) (436) (1231) (839) (182) (480) (1061)
Se resida legalmente o no
3 R 53,80 38,65 48,92 39,72 40,50 31,05 38,01
NO. ettt i i it e 30,27 24,65 28,19 37,14 26,48 37,21 38,86
Y 15,41 36,46 22,21 22,80 33,02 31,51 22,67
P ,52 ,24 ,68 »35 ,00 »23 ,45
[0 (344) (436) (1231) (839) (182) (480) (1061)
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3'5_3._"—?\?- MINISTERIO CIS
s DE SANIDAD, SERVICIOS SOCIALES

E IGUALDAD Centro de Investigaciones Sociologicas

COMUNIDAD AUTONOMA

Murcia Navarra Pais Vasco Rioja (La) Ceuta Melilla
Se resida en una Comunidad Auténoma
o en otra
3 33,56 42,70 23,99 51,94 40,78 18,04
NO. i i i i i e 34,39 31,25 55,81 33,23 51,76 69,41
NS ettt ettt et 32,05 26,05 20,20 14,42 7,45 12,55
P ,00 ,00 ,00 ,42 ,00 ,00
[0 (232) (105) (367) (53) (12) (11)
Se resida en una zona rural o en
una ciudad
3 44,44 48,98 36,11 50,96 43,92 27,06
NOw ettt i i it ittt 34,67 33,32 49,75 40,15 50,20 43,53
NeS ettt ettt et ei i eaeeanas 20,89 17,70 14,14 8,47 5,88 29,02
PP ,00 ,00 ,00 ,42 ,00 ,39
[ I (232) (105) (367) (53) (12) (11)
Se sea joven o anciano/a
3 87,64 84,04 78,03 84,30 56,86 73,33
NO ot et eeeeeeeeeneeenneeaneaaneannns 7,94 13,87 17,93 11,37 37,65 16,08
Y 4,13 2,09 3,79 3,53 5,49 10,59
P ,30 ,00 ,25 ,79 ,00 ,00
() (232) (105) (367) (53) (12) (11)
Se tenga un nivel social alto o
bajo
L 1 73,25 76,07 78,03 70,65 59,61 69,80
NOt et ettt eee e e i eaneaanas 17,32 19,08 17,42 22,12 36,47 20,00
NS i e ittt e e 9,13 4,85 4,54 6,81 3,92 9,80
Y P ,30 ,00 ,00 ,42 ,00 ,39
[ N (232) (105) (367) (53) (12) (11)
Se sea varén o mujer
T 1 93,52 90,61 89,89 92,26 83,53 84,71
NOt et ettt eee e e i enneannns 2,35 6,95 7,83 4,54 10,59 8,63
NS i e ittt e e 4,13 2,44 2,27 2,36 5,88 6,27
Y AP ,00 ,00 ,00 ,84 ,00 ,39
[ N (232) (105) (367) (53) (12) (11)
Se sea espafiol/a o extranjero/a
ot i e 75,60 71,87 59,34 68,46 60,78 48,63
D 16,46 10,41 23,23 11,24 32,16 43,53
N 7,94 17,38 17,42 19,47 7,06 7,84
Y P ,00 ,34 ,00 ,84 ,00 ,00
[ N (232) (105) (367) (53) (12) (11)
Se resida legalmente o no
ot i e 51,50 51,71 35,60 52,50 52,16 33,33
P 17,93 14,58 35,61 11,59 39,22 48,24
P 30,57 33,36 28,79 33,88 8,63 18,43
Y ,00 ,34 ,00 2,04 ,00 ,00
[ N (232) (105) (367) (53) (12) (11)
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3'5_3._"—?\?- MINISTERIO CIS
s DE SANIDAD, SERVICIOS SOCIALES

E IGUALDAD Centro de Investigaciones Sociologicas

Pregunta 27
En su opinion, ¢cada uno de los siguientes servicios asistenciales de la sanidad ha mejorado, ha empeorado o sigue
igual respecto a los Ultimos cinco afios?

TOTAL COMUNIDAD AUTONOMA
Andalucia Aragon Asturias Baleares Canarias Cantabria

Atencidén primaria
Ha mejorado.......oeeeeeneeneannnn. 23,56 30,40 27,11 31,79 22,12 19,95 34,73
Ha empeorado. .....oeeeeeneeneanenns 27,85 19,93 9,78 23,46 37,07 26,51 15,97
Sigue igual...vveeiireninennnnnnnnn 42,65 42,65 47,65 40,43 38,00 49,08 43,41
NeS e ettt eee et ei i eaeaanas 5,73 6,77 14,85 4,32 2,81 4,46 5,90
P ,20 ,26 ,61 ,00 ,00 ,00 ,00

(N) et i et e (7750) (1351) (225) (188) (182) (349) (100)
Las consultas de atencidn

especializada
Ha mejorado......ovvvevinenenvnnnnn 18,04 24,26 23,19 25,31 15,26 14,44 21,88
Ha empeorado......oeeeeeneeneanenns 32,17 22,48 23,17 30,55 35,83 34,90 17,71
Sigue igual......cvvviiinnninnnnn 39,72 41,25 33,43 37,96 38,62 44,35 41,67
NeS e ettt eee et ei i eaeaanas 9,75 11,75 19,31 6,17 9,97 6,30 18,05
P ,32 ,26 ,90 ,00 ,31 ,00 ,69

(N) et i et e (7750) (1351) (225) (188) (182) (349) (100)
Atencidén hospitalaria
Ha mejorado......eveeeeeneeneanannn 19,04 23,88 22,62 28,71 22,12 16,80 23,96
Ha empeorado......covevenvnenvnnnnn 32,29 23,12 14,25 25,61 36,14 32,02 18,05
Sigue 1gUal..eeerenrinrenraneanannn 37,76 40,99 41,15 39,20 33,33 45,14 39,24
NS i i i it e e 10,41 11,50 21,07 5,25 8,10 6,04 17,71
Y P ,49 ,51 ,90 1,23 ,31 ,00 1,04

[ (7750) (1351) (225) (188) (182) (349) (100)
Urgencias
Ha mejorado......ovvvevenenenvnnnnn 15,49 17,75 20,82 19,75 18,07 14,97 14,58
Ha empeorado......oeeeeeieeneenenns 39,27 33,72 21,13 34,26 41,12 40,94 32,64
Sigue igual........coiviiiiiiiiiine, 35,85 39,33 38,15 39,51 33,64 39,89 35,07
NeS e ettt et et a s 9,09 8,94 19,60 5,86 6,86 4,20 17,02
P ,31 ,26 ,30 ,62 ,31 ,00 ,69

[0 (7750) (1351) (225) (188) (182) (349) (100)
La hospitalizacién a domicilio
Ha Mejorado......eeeeeeeneeneannnnn 10,94 14,94 16,10 4,01 10,28 8,92 20,13
Ha empeorado.......covvvvunennnenn, 18,84 15,84 3,26 18,52 25,54 20,99 5,56
Sigue igUal..eeerenrinreneeneanannn 24,94 31,29 21,23 10,80 25,23 32,02 17,01
P 44,66 37,42 57,62 66,05 38,01 38,06 55,56
Y P ,62 ,51 1,79 ,62 ,93 ,00 1,74

[ N (7750) (1351) (225) (188) (182) (349) (100)
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MINISTERIO CIS
DE SANIDAD, SERVICIOS SOCIALES

E IGUALDAD Centro de Investigaciones Sociologicas

COMUNIDAD AUTONOMA

Castilla - Castilla y Catalufa Comunidad  Extremadura Galicia Madrid
La Mancha Ledn Valenciana
Atencidén primaria
Ha MeJorado......eueuernrerenenennns 16,18 27,73 14,31 21,93 27,72 29,91 18,84
Ha empeorado.......ooovvvvienennnnn 34,99 24,66 44,96 30,74 18,07 15,75 32,86
SigUE PgUAL.r v ererernre et 41,27 43,82 36,24 44,39 51,41 47,71 40,93
P 7,31 3,79 4,36 2,94 2,80 6,62 6,61
T ,26 ,00 ,14 ,00 ,00 ,00 ,77
() (344) (436) (1231) (839) (182) (480) (1061)
Las consultas de atencidn
especializada
Ha mejorado......ovvvevinenenvnnnnn 12,00 25,36 13,21 15,20 22,74 16,44 16,23
Ha empeorado. .....ueueneeeenenenans 39,17 31,07 47,14 33,85 28,96 21,24 31,91
Sigue igual......ovviiiiiinninnnnn 35,77 38,12 32,97 43,52 42,38 53,42 38,05
NSttt ettt e e it 12,79 5,44 6,40 7,08 5,92 8,91 12,88
1 ,26 ,00 ,27 ,35 ,00 ,00 ,92
(T I (344) (436) (1231) (839) (182) (480) (1061)
Atencion hospitalaria
Ha Mejorado......eveeeneneenenennns 12,01 27,73 10,09 17,79 20,87 25,80 17,63
Ha empeorado......coveveienenvnnnnn 40,73 30,12 49,18 36,44 30,52 21,01 35,73
Sigue igUal...veverenenrnrenananans 34,21 36,94 31,33 40,06 40,51 43,37 32,54
NS i i i it e e 12,27 5,21 9,13 5,53 7,79 9,59 12,72
T ,78 ,00 ,27 ,17 ,31 ,23 1,38
() (344) (436) (1231) (839) (182) (480) (1061)
Urgencias
Ha mejorado......ovvvevenenenvnnnnn 12,79 19,45 10,22 14,51 21,80 21,23 13,32
Ha empeorado. ....eueeenreeenenennns 43,87 38,62 53,82 45,42 25,86 23,98 40,48
Sigue igual......ovviiiiiinininnnnn 32,63 35,08 29,01 34,54 47,98 45,43 32,27
NS ettt et e et 9,92 6,86 6,81 5,53 4,05 9,36 12,87
P ,78 ,00 ,14 ,00 ,31 ,00 1,07
() (344) (436) (1231) (839) (182) (480) (1061)
La hospitalizacién a domicilio
Ha Mejorado......eueeeneerenenannns 9,39 11,39 7,50 11,05 17,13 18,72 3,66
Ha empeorado.....covvvevenenenrnnnnn 24,53 12,81 25,07 24,52 12,15 17,13 18,50
Sigue PgUal...evererenrnrnrenenanans 26,10 20,38 20,02 28,15 33,96 36,75 14,56
P 39,19 55,42 46,32 35,75 36,75 27,40 62,36
T ,78 ,00 1,09 ,52 ,00 ,00 ,92
() (344) (436) (1231) (839) (182) (480) (1061)
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3'5_3._"—?\?- MINISTERIO CIS
s DE SANIDAD, SERVICIOS SOCIALES

E IGUALDAD Centro de Investigaciones Sociologicas

COMUNIDAD AUTONOMA

Murcia Navarra Pais Vasco Rioja (La) Ceuta Melilla

Atencidén primaria
Ha mejorado......ccvvvivininnnnnn, 36,78 36,81 21,21 20,59 25,88 25,88
Ha empeorado.......covvvevinenvnnnnn 20,29 27,05 16,16 18,40 23,14 24,71
Sigue igual.....coiviiiiiiiiiiiine, 37,32 33,01 52,53 54,20 45,49 45,49
NSttt ittt ittt it 5,60 3,13 10,10 6,39 5,49 3,14
P ,00 ,00 ,00 ,42 ,00 ,78

() I (232) (105) (367) (53) (12) (11)
Las consultas de atencidn

especializada
Ha mejorado.......cvvvvvveninnnnnn. 15,90 21,51 15,91 21,95 29,41 23,14
Ha empeorado......coveveienenvnnnnn 32,33 44,79 27,78 31,60 23,53 27,06
Sigue igual.....covviiiiiiiiiiiine, 44,70 20,15 42,93 32,86 40,78 40,39
NeS e ettt eee et eeeeeeaneaaneannns 6,78 13,55 13,39 12,77 6,27 8,24
P ,30 ,00 ,00 ,82 ,00 1,18

() I (232) (105) (367) (53) (12) (11)
Atencion hospitalaria
Ha mejorado......ovvvevinenenvnnnnn 19,73 17,00 16,92 16,01 34,51 15,29
Ha empeorado.......covvivvenvinnnnn. 23,52 47,24 20,96 13,24 27,45 39,61
Sigue igual......ovviiiininninnnnn 49,37 14,58 43,94 40,54 32,16 38,04
NSttt it it it ittt 7,09 20,84 18,19 29,39 5,88 6,27
P ,30 ,34 ,00 ,82 ,00 ,78

() (232) (105) (367) (53) (12) (11)
Urgencias
Ha mejorado.......covvuvveninnnnnn. 13,25 17,70 15,65 13,20 19,61 9,80
Ha empeorado......covevenvnenvnnnnn 32,62 44,81 30,56 46,22 37,25 56,08
Sigue igual.....covviiiiiiiiiiiinn, 45,88 14,58 39,90 27,41 38,43 28,63
P 7,95 22,91 13,89 12,35 4,71 5,10
P ,30 ,00 ,00 ,82 ,00 ,39

() I (232) (105) (367) (53) (12) (11)
La hospitalizacién a domicilio
Ha mejorado......ovvvevenenenvnnnnn 7,04 20,83 15,65 14,91 7,84 3,92
Ha empeorado.......covevveniennenn. 19,98 19,77 13,63 6,97 15,29 7,06
Sigue igual.....covviiiininininnnnn 26,17 9,36 34,60 20,77 29,02 11,76
NSttt it ittt e, 46,21 50,04 36,12 56,54 47,84 74,90
P »59 ,00 ,00 ,82 ,00 2,35

() I (232) (105) (367) (53) (12) (11)
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o« MINISTERIO CIS
DE SANIDAD, SERVICIOS SOCIALES

E IGUALDAD Centro de Investigaciones Sociologicas

Pregunta 28
Comparando con los servicios sanitarios publicos de otras Comunidades, considera que los que recibe en esta
Comunidad Auténoma son...

TOTAL COMUNIDAD AUTONOMA
Andalucia Aragén Asturias Baleares Canarias Cantabria
MeJores....ovvii i 16,23 18,39 10,98 4,01 7,48 6,04 13,54
IgualeS. . vieiiiii it 32,56 31,93 30,96 50,92 33,64 31,23 31,24
PEOPES . vt e eeeeneeenneeaneeaneannns 11,81 9,58 8,02 4,32 14,64 18,63 11,81
PP 38,98 39,98 48,25 40,43 43,92 44,11 43,41
P ,42 ,13 1,79 ,31 ,31 ,00 ,00
(N) et i et e (7750) (1351) (225) (188) (182) (349) (100)

COMUNIDAD AUTONOMA

Castilla - Castilla y Catalufa Comunidad  Extremadura Galicia Madrid

La Mancha Ledn Valenciana
MEJOreS. . vv ittt ittt i 9,40 6,15 18,26 9,15 10,59 6,62 21,87
TEUALES . tvte et e eeieaaieannas 37,87 38,65 29,58 39,21 33,64 49,77 23,84
Peores.... ..ol 17,23 17,79 12,39 15,02 19,63 3,42 12,36
NSttt eeeieeeeeeanieeeeennnns 34,98 36,94 39,50 36,61 36,14 40,18 40,26
P ,52 ,47 ,27 ,00 ,00 ,00 1,67
(N) e e (344) (436) (1231) (839) (182) (480) (1061)

COMUNIDAD AUTONOMA

Murcia Navarra Pais Vasco Rioja (La) Ceuta Melilla

1= e o P 3,23 46,89 59,84 12,75 11,37 3,14
TUALES . ¢ttt eteer i e i aneananns 30,57 23,93 16,92 32,24 27,45 11,37
Peores. ...t i 13,25 7,29 ,25 10,81 38,43 65,88
NeS e ettt e et 52,95 21,89 22,98 43,41 21,96 18,82
P ,00 ,00 ,00 »79 ,78 ,78
[ N (232) (105) (367) (53) (12) (11)
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o« MINISTERIO CIS
DE SANIDAD, SERVICIOS SOCIALES

E IGUALDAD Centro de Investigaciones Sociologicas

Pregunta 29
¢ Cree Ud. que gestionando la asistencia sanitaria las Comunidades Auténomas en lugar del Estado, el ciudadano o la
ciudadana recibe un servicio...?

TOTAL COMUNIDAD AUTONOMA
Andalucia Aragén Asturias Baleares Canarias Cantabria
MeJOr. vt 25,08 30,15 13,34 9,26 24,31 18,90 16,66
Igual..eiiiiiii ittt 34,16 31,41 44,01 62,65 36,76 35,16 36,11
=0 15,40 11,11 13,99 13,28 12,15 17,85 19,78
NSt i i e 24,95 27,08 27,46 14,51 26,47 28,09 27,10
1 PR ,41 ,26 1,20 ,31 ,31 ,00 ,35
(N) et i et it (7750) (1351) (225) (188) (182) (349) (100)

COMUNIDAD AUTONOMA

Castilla - Castilla y Catalufia Comunidad  Extremadura Galicia Madrid

La Mancha Ledn Valenciana
MeJor. e 16,70 12,56 41,82 15,55 22,74 19,86 14,09
Tgual..ein it e 33,68 31,29 36,52 42,66 37,69 42,01 28,43
POl . i i e 20,36 23,94 6,81 22,28 15,58 5,71 31,78
NSt it it 29,00 32,21 14,44 19,52 23,98 32,19 24,31
1 PP ,26 ,00 ,41 ,00 ,00 ,23 1,38
(N) e i i (344) (436) (1231) (839) (182) (480) (1061)

COMUNIDAD AUTONOMA

Murcia Navarra Pais Vasco Rioja (La) Ceuta Melilla
=3 o T 8,23 57,99 62,62 10,74 12,55 11,76
TUAL .ttt eeeee i e it 25,90 17,68 10,87 46,54 24,71 19,61
PEOr. e 12,37 1,39 ,76 9,89 19,61 32,55
NeS e ettt e et 53,50 22,60 25,50 31,99 40,00 36,08
P ,00 ,34 ,25 ,84 3,14 ,00
[ N (232) (105) (367) (53) (12) (11)
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MINISTERIO
DE SANIDAD, SERVICIOS SOCIALES
E IGUALDAD

CIS

Centro de Investigaciones Sociologicas

Pregunta 30
¢ Cree que la aportacién econdmica de los pacientes en las recetas debe ser igual en todas las comunidades

auténomas?

TOTAL COMUNIDAD AUTONOMA
Andalucia Aragén Asturias Baleares Canarias Cantabria
LS 81,81 87,74 87,80 71,92 91,28 64,83 86,46
NO e ettt ettt e i 9,57 6,52 5,94 14,19 4,05 25,46 6,59
NSt ettt eeee et eeeeeeaneaaneannns 7,46 5,62 4,77 13,27 4,36 8,93 5,90
T 1,15 ,13 1,49 ,62 ,31 ,79 1,04
[ (7750) (1351) (225) (188) (182) (349) (100)
COMUNIDAD AUTONOMA
Castilla - Castilla y Catalufia Comunidad  Extremadura Galicia Madrid
La Mancha Ledn Valenciana
3 83,28 86,03 85,00 87,05 78,81 69,18 84,07
NO ettt i it i 8,89 4,74 9,00 9,85 13,39 17,58 6,57
NSt ettt et e et 5,75 7,81 4,22 2,76 7,79 13,01 6,46
P 2,09 1,42 1,77 ,34 ,00 ,23 2,91
[ N (344) (436) (1231) (839) (182) (480) (1061)
COMUNIDAD AUTONOMA
Murcia Navarra Pais Vasco Rioja (La) Ceuta Melilla
S 84,43 83,63 49,75 94,38 86,27 86,27
NO. et i i i e 2,05 2,78 20,96 2,76 8,63 4,71
NS ettt e e et 13,51 13,60 27,02 2,86 3,53 7,84
P ,00 ,00 2,27 ,00 1,57 1,18
[ N (232) (105) (367) (53) (12) (11)



o« MINISTERIO CIS
DE SANIDAD, SERVICIOS SOCIALES

E IGUALDAD Centro de Investigaciones Sociologicas

Pregunta 31
Cuando Ud. toma medicinas, la informacién sobre ellas la obtiene fundamentalmente de... (Maximo tres respuestas).

TOTAL COMUNIDAD AUTONOMA
Andalucia Aragén Asturias Baleares Canarias Cantabria
El/la médico/a....cvvvvviuiennnnnnnn 89,12 90,29 91,33 90,71 86,21 82,10 91,96
La/el enfermera/o.....ceeeeeeneennn 12,44 8,43 21,49 43,65 10,66 8,68 11,89
El/la farmacéutico/a............... 37,53 36,40 41,82 41,80 43,58 40,78 27,97
El prospecto del medicamento....... 28,14 24,90 22,96 5,88 25,71 33,95 29,37
Familiares y amigos/as............. 3,65 4,34 ,90 ,00 3,14 5,26 2,45
Internet...ooviiiiiii i, 1,98 1,53 ,90 ,00 2,20 3,16 ,35
Las Autoridades Sanitarias......... 1,95 1,53 6,83 1,55 ,31 1,84 ,70
No toma medicamentos............... 2,79 2,81 ,90 7,74 7,84 3,42 2,45
() I (7711) (1351) (224) (188) (181) (348) (99)

COMUNIDAD AUTONOMA

Castilla - Castilla y Catalufia Comunidad  Extremadura Galicia Madrid

La Mancha Ledn Valenciana
El/la médico/a..cvueeeneeennnennn.. 88,19 86,88 92,32 88,21 93,46 94,49 81,88
La/el enfermera/o......ccceeeeeeenn. 11,54 21,72 16,74 3,99 6,23 19,03 10,53
El/la farmacéutico/a............... 28,88 31,74 45,81 41,24 43,92 34,63 33,27
El prospecto del medicamento....... 28,34 22,44 31,55 29,81 35,83 22,93 34,62
Familiares y amigos/as............. 2,36 2,62 4,25 4,85 1,56 2,29 5,73
Internet...coiiiiiiiiiniiinnneennns 2,36 ,48 2,33 3,29 1,25 1,15 3,26
Las Autoridades Sanitarias......... 1,31 ,95 2,88 ,87 3,43 2,06 1,55
No toma medicamentos............... 2,36 7,63 1,64 ,69 4,05 ,46 3,58
() (342) (433) (1222) (836) (182) (477) (1048)

COMUNIDAD AUTONOMA

Murcia Navarra Pais Vasco Rioja (La) Ceuta Melilla

El/la médico/a...vueeenreinneennn.. 95,86 88,52 93,17 90,25 79,05 71,76
La/el enfermera/o......coeeeeeneenns 2,65 12,19 12,91 5,09 ,79 5,10
El/la farmacéutico/a............... 35,78 23,69 29,88 42,11 22,53 36,86
El prospecto del medicamento....... 29,02 12,18 31,38 16,90 18,97 40,78
Familiares y amigos/as............. 1,19 1,40 ,51 3,95 1,58 3,53
Internet......coiiiiiiiiiiiiine, ,59 1,40 ,76 1,18 3,16 1,18
Las Autoridades Sanitarias......... 5,31 ,35 1,77 ,43 5,14 ,78
No toma medicamentos............... ,29 9,75 1,01 1,25 12,25 14,51
[0 R (231) (104) (366) (53) (12) (11)
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MINISTERIO CIS
DE SANIDAD, SERVICIOS SOCIALES

E IGUALDAD Centro de Investigaciones Sociologicas

Pregunta 32

En los Ultimos doce meses ¢ ha dejado de tomar algin medicamento recetado por un/a médico/a de la sanidad publica
porque era muy caro?

TOTAL COMUNIDAD AUTONOMA
Andalucia Aragén Asturias Baleares Canarias Cantabria
Si e e 5,19 5,49 2,98 1,54 5,92 9,97 5,21
NO. ettt it it e 92,66 92,97 91,64 86,41 93,46 87,66 93,40
P 2,15 1,53 5,37 12,04 ,62 2,36 1,39
(N) et i i i (7750) (1351) (225) (188) (182) (349) (100)

COMUNIDAD AUTONOMA

Castilla - Castilla y Catalufa Comunidad  Extremadura Galicia Madrid

La Mancha Ledn Valenciana
ST 5,74 4,50 4,22 10,36 4,36 5,25 3,52
NO. ettt i it e 93,22 94,08 93,73 86,70 95,64 94,52 93,56
P 1,04 1,42 2,04 2,94 ,00 ,23 2,92
(N) e e (344) (436) (1231) (839) (182) (480) (1061)

COMUNIDAD AUTONOMA

Murcia Navarra Pais Vasco Rioja (La) Ceuta Melilla

ot e e 2,65 2,08 2,02 3,88 3,92 5,49
P 96,76 97,22 96,47 95,32 93,33 91,76
O ,59 ,70 1,51 ,79 2,75 2,75
[ N (232) (105) (367) (53) (12) (11)
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3'5_3._"—?\?- MINISTERIO CIS
s DE SANIDAD, SERVICIOS SOCIALES

E IGUALDAD Centro de Investigaciones Sociologicas

Pregunta 33
¢ Qué confianza le merece la informacion sobre medicamentos que le puede proporcionar...?

TOTAL COMUNIDAD AUTONOMA
Andalucia Aragén Asturias Baleares Canarias Cantabria

El/la médico/a
0T o - PPN 60,70 64,50 77,38 75,92 65,73 57,74 57,64
BaSTANTO. « vt treet e et it 33,16 29,63 19,95 22,85 27,11 31,50 38,89
POCA . + ettt et et i 4,78 4,09 2,08 ,93 4,98 9,98 2,78
Ninguna.....coviviviiinininnenenn, ,70 1,15 ,30 ,00 ,62 »79 ,35
NSt ettt et e et ,50 ,38 ,30 ,00 1,56 ,00 ,35
Y o ,15 ,26 ,00 ,31 ,00 ,00 ,00

(N) et i et e (7750) (1351) (225) (188) (182) (349) (100)
La/el enfermero/a
MUCRA. + ettt e e e i 23,89 28,74 30,02 36,42 27,10 20,74 25,35
Bastante...........coiiiiiiiiiiin 46,59 40,61 37,17 41,97 45,17 42,78 51,39
POCA .+ ettt e et it 18,15 18,78 11,67 12,96 15,26 27,04 10,76
Ninguna.....coviviiiiinininnnennn 4,51 5,75 15,18 ,93 4,99 4,99 2,08
NS ettt ettt e et 6,24 5,88 3,58 7,10 7,48 4,20 9,03
Y o ,62 ,26 2,38 ,62 ,00 ,26 1,39

(N) et i i e (7750) (1351) (225) (188) (182) (349) (100)
El/la farmacéutico/a
MUCRA. + ettt ettt e i i 33,44 39,97 46,47 44,45 46,11 32,02 26,74
Bastante........... . il 51,63 43,55 43,68 40,43 41,74 51,17 57,64
POCa . + ettt et it 10,58 10,60 5,68 4,63 7,17 14,18 8,68
Ninguna....oovviviiininininnnnnnn 1,92 3,96 ,89 ,93 2,49 ,79 1,04
NS ettt et e et 2,06 1,79 1,19 9,26 2,49 1,58 4,86
P ,36 ,13 2,09 ,31 ,00 ,26 1,04

[ N (7750) (1351) (225) (188) (182) (349) (100)
El prospecto del medicamento
MUCRA. + ettt et e e e i 24,24 27,33 20,82 6,49 37,07 29,40 24,66
Bastante........... . il 46,76 43,04 44,06 37,34 43,00 47,25 40,62
POCa . + ettt et it 17,76 15,33 13,97 19,76 9,03 14,69 22,92
Ninguna...ooviiiiiiiiiiiiiiiiienn, 5,97 7,79 11,59 7,10 3,11 6,03 3,82
NSt ettt e e et 4,70 6,13 5,39 28,70 7,78 2,36 7,64
P ,57 ,38 4,17 ,62 ,00 »26 ,35

() I (7750) (1351) (225) (188) (182) (349) (100)
Familiares y amigos/as
MUCRA. + ettt e e e e i e eeeenens 3,77 6,13 1,20 ,00 1,87 4,46 1,39
Bastante..........ccoiiiiiiiiiiiin 18,74 20,69 7,44 3,71 14,96 21,79 14,93
POCA. + ettt et e 43,12 39,33 37,86 34,26 50,46 37,79 41,67
Ninguna...ooveviiiiiiiiiiiieiiiene, 29,29 26,95 43,96 29,63 28,66 34,12 28,81
NS ettt e e e 4,34 6,51 2,37 31,48 4,05 1,58 12,85
P »75 ,38 7,17 ,93 ,00 »26 ,35

[ N (7750) (1351) (225) (188) (182) (349) (100)
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o« MINISTERIO CIS
DE SANIDAD, SERVICIOS SOCIALES

E IGUALDAD Centro de Investigaciones Sociologicas
TOTAL COMUNIDAD AUTONOMA
Andalucia Aragén Asturias Baleares Canarias Cantabria

Internet

0T o - PPN 1,62 2,43 ,29 ,00 1,25 2,63 ,35
Bastante........oiviiiiiiiiiiiin, 8,38 7,79 2,68 1,24 11,53 8,66 2,43
o - 28,14 22,60 20,53 12,04 31,78 32,02 22,22
NINGUNA. ¢ttt eeeeeeieeeieeaneennns 51,27 55,30 66,11 52,78 42,37 50,66 54,86
NSttt it i it e enenenens 9,62 11,49 3,55 32,71 12,46 5,78 19,45
NeCe ettt ittt ittt et it enenennn ,97 ,38 6,84 1,24 ,62 ;26 ,70

() (7750) (1351) (225) (188) (182) (349) (100)

MUCRA. « vttt ee e eie e, 11,77 15,83 12,50 34,26 10,90 12,34 10,42
BASTaANte. o vv v e ereieneenanenns 42,76 42,66 46,18 14,19 42,68 38,06 27,78
POCA. + ettt et 21,55 15,97 11,60 17,60 14,02 29,92 18,05
NINGUNG. « ettt eeeeeeenenenns 13,08 13,28 22,57 16,66 15,90 14,17 8,68
NS ettt et 9,98 11,62 5,37 16,36 15,57 5,25 34,02
N < ,86 ,64 1,79 ,93 ,93 ,26 1,04

() P (7750) (1351) (225) (188) (182) (349) (100)
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MINISTERIO CIS
DE SANIDAD, SERVICIOS SOCIALES

E IGUALDAD Centro de Investigaciones Sociologicas

COMUNIDAD AUTONOMA

Castilla - Castilla y Catalufa Comunidad  Extremadura Galicia Madrid
La Mancha Ledn Valenciana
El/la médico/a
0T o - PPN 57,71 59,69 57,23 55,96 67,91 54,56 59,19
BaSTANTE. « vt er et eee et 34,45 37,23 36,50 35,58 28,04 42,47 32,25
PoCa. . i e 6,54 2,36 5,45 7,25 2,80 2,74 5,80
NANGUNE .+ e veteteeeeeeeeenenenanans ,52 ,00 ,41 1,21 ,93 ,00 1,21
P »79 ,47 ,14 ,00 ,31 ,23 1,39
T ,00 ,24 ,27 ,00 ,00 ,00 ,16
[ I (344) (436) (1231) (839) (182) (480) (1061)
La/el enfermero/a
MUCRA. + ettt e ie e e i eneenens 27,16 29,15 20,98 12,96 23,05 19,18 26,12
Bastante. ...oovereennrennnennneennnns 38,12 49,78 57,08 44,22 41,12 64,61 39,59
POCA .+ ettt eet it 22,18 14,44 15,40 28,66 23,99 11,19 16,05
Ninguna.....ovviviiiiiiininnennnnn 3,92 2,37 1,91 6,39 4,67 ,68 5,66
NSt ettt et e et 7,57 3,31 4,36 7,60 6,54 4,34 10,74
L A 1,04 ,95 ,27 ,17 ,62 ,00 1,84
(T I (344) (436) (1231) (839) (182) (480) (1061)
El/la farmacéutico/a
MUCRA. + ettt e e e i 32,38 33,41 28,06 33,68 31,15 26,03 31,31
Bastante........... . il 51,17 53,31 58,86 50,95 55,76 63,69 48,32
POCa . + ettt et it 10,45 9,49 10,63 12,43 11,22 8,45 13,48
Ninguna....oovviviiininininnnnnnn 1,83 1,89 1,50 2,42 ,31 ,46 1,83
NS ettt et e et 2,87 1,66 ,82 ,52 1,56 ,91 4,29
P 1,30 ,24 ,14 ,00 ,00 ,46 ,76
[ N (344) (436) (1231) (839) (182) (480) (1061)
El prospecto del medicamento
MUCRA. + ettt et e e e i 30,55 16,11 19,62 20,55 21,50 20,78 31,13
Bastante........... . il 39,96 55,45 50,95 44,04 55,14 61,19 42,26
POCa . + ettt et it 16,44 16,12 21,12 25,22 17,44 13,93 17,30
Ninguna....oovviviiiiinininnnnnnn 5,22 8,05 5,31 8,29 1,87 1,60 5,48
NS ettt et e et 6,27 4,04 2,72 1,90 3,74 2,05 2,75
P 1,56 ,24 ,27 ,00 ,31 ,46 1,08
[ N (344) (436) (1231) (839) (182) (480) (1061)
Familiares y amigos/as
MUCRA. + ettt e e e e i i 4,44 1,90 1,77 2,76 2,49 4,34 7,49
Bastante............ il 13,58 15,18 18,54 18,48 12,15 28,99 22,00
POCA .+ ettt et e e et 42,81 42,42 47,54 44,21 53,89 39,73 39,31
NINgUNA. . v vviiii it i it ininnnnn 30,82 38,14 28,75 34,02 28,36 23,52 26,90
NS ettt e e e 6,26 2,13 2,87 ,52 2,49 2,74 3,70
P 2,08 ,24 ,55 ,00 ,62 ,68 ,61
[ N (344) (436) (1231) (839) (182) (480) (1061)
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o« MINISTERIO CIS
DE SANIDAD, SERVICIOS SOCIALES

E IGUALDAD Centro de Investigaciones Sociologicas

COMUNIDAD AUTONOMA

Castilla - Castilla y Catalufa Comunidad  Extremadura Galicia Madrid
La Mancha Ledn Valenciana
Internet
0T o - PPN 1,56 ,47 ,95 1,21 ,62 1,60 2,90
Bastante. .o.vverriinreinneinan 9,40 6,17 7,76 8,29 4,67 9,60 11,80
PoCa. . i e 28,19 29,85 29,69 27,29 25,54 37,44 32,57
NiNGUNA. ¢ttt eeiieieeiieeaeannns 44,65 51,65 52,46 58,72 58,88 42,46 42,31
P 13,84 11,15 8,18 4,49 9,34 7,76 8,88
Y o 2,35 ,71 ,95 ,00 ,94 1,14 1,53
[ I (344) (436) (1231) (839) (182) (480) (1061)
Las Autoridades Sanitarias
TS e s T 9,65 6,87 5,86 9,33 17,76 9,36 15,13
Bastante. .o.e e eenreenneenneennnns 36,29 42,45 43,86 44,91 54,83 55,25 33,95
POCa .+ e eeeeneer e e neeieaneans 18,80 24,16 30,52 21,24 9,65 23,74 25,08
NINGUNA. ¢ttt eeteieerieaieananns 16,71 13,74 11,03 16,23 5,61 5,02 16,20
NeS e ettt et et eeeeeeaneaanaannns 15,93 12,31 7,90 8,12 11,53 5,94 8,11
Y PR 2,61 ,47 ,82 ,17 ,62 ,68 1,53
[0 P (344) (436) (1231) (839) (182) (480) (1061)
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3'5_3._"—?\?- MINISTERIO CIS
s DE SANIDAD, SERVICIOS SOCIALES

E IGUALDAD Centro de Investigaciones Sociologicas

COMUNIDAD AUTONOMA

Murcia Navarra Pais Vasco Rioja (La) Ceuta Melilla
El/la médico/a
MuCha. st i ittt i i i 68,23 49,31 61,37 83,55 49,41 40,00
BaSTANTE. « vt er et eee et it 27,93 45,51 34,84 13,55 39,22 47,45
PoCa. it 2,06 3,11 2,78 1,66 8,63 9,41
Ninguna......covvviiiiininininnnnnn ,59 ,35 ,00 ,84 1,18 1,57
P 1,19 1,38 ,76 ,00 ,78 1,57
[T ,00 ,34 ,25 ,40 ,78 ,00
() (232) (105) (367) (53) (12) (11)
La/el enfermero/a
MUCRA. + ettt ettt e i i e 12,63 26,38 28,79 28,84 19,61 9,02
Bastante...........coiiiiiiiiiiin 46,49 60,43 51,77 36,35 31,76 42,35
POCA . + ettt et et n it 27,33 7,99 11,11 28,27 21,57 18,43
Ninguna.....ovviviiiiinininnnennn 7,94 »35 3,03 2,46 18,43 8,24
NSttt ettt e e it 5,61 4,51 4,80 3,68 6,27 21,96
Y o ,00 ,34 ,51 ,40 2,35 ,00
(T I (232) (105) (367) (53) (12) (11)
El/la farmacéutico/a
MUCRA. + ettt et e e i i 27,62 29,52 29,80 56,51 28,63 34,51
Bastante....oevereennrennnenaneannnn 57,94 65,28 57,57 41,50 44,71 31,76
POCA .+ ettt e e 9,41 2,77 10,61 1,17 15,69 14,12
Ninguna.....ovviviiiiinininnnnnnn 2,36 ,35 ,00 ,00 9,80 3,53
NS ettt et e e it 2,66 1,74 1,77 ,00 ,78 16,08
P ,00 ,34 ,25 ,82 ,39 ,00
() (232) (105) (367) (53) (12) (11)
El prospecto del medicamento
MUCRA. + ettt et e e e i 23,51 21,87 26,27 32,75 21,96 29,41
Bastante........... . il 43,86 61,47 45,44 53,37 36,47 36,86
POCA . + ettt et it 18,81 6,59 18,69 11,49 17,65 18,04
Ninguna.....ovviviiiiinininnnnnnn 4,69 1,73 3,79 ,37 20,00 5,49
NS ettt et e e it 8,55 8,00 5,55 1,19 3,92 10,20
P ,59 ,34 ,25 ,82 ,00 ,00
(N) et it e (232) (105) (367) (53) (12) (11)
Familiares y amigos/as
MUCRA. + ettt ettt ee i eeeenens ,00 3,83 1,77 1,15 7,06 7,06
Bastante........... . il 7,06 49,65 15,66 16,10 17,25 26,27
POCA . + ettt et e 56,51 26,72 57,57 42,75 36,08 25,10
Ninguna...ovviiiiiiii i, 32,89 10,08 22,73 21,22 37,65 25,49
NS ettt e e e, 2,66 9,37 1,52 13,59 1,96 16,08
P ,88 ,34 ,76 5,19 ,00 ,00
[ N (232) (105) (367) (53) (12) (11)
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COMUNIDAD AUTONOMA

Murcia Navarra Pais Vasco Rioja (La) Ceuta Melilla
Internet
MuCha. st i ittt i i i ,89 1,04 2,02 ,40 1,96 2,75
BaStante. . over et 3,23 29,18 8,59 12,04 11,76 8,24
PoCa. it 18,52 26,73 35,10 30,00 23,53 21,57
NINGUNA. ¢ ettt eet e e eieieananns 68,82 27,77 46,97 34,84 59,22 41,57
P 8,24 14,93 6,82 22,32 3,53 25,49
YT ,29 ,34 ,51 ,40 ,00 ,39
() (232) (105) (367) (53) (12) (11)
Las Autoridades Sanitarias
MUCHE. « ettt e e e 13,22 6,27 10,10 7,41 11,76 8,24
Bastante...........coiiiiiiiiiiin 64,44 61,09 47,73 33,12 36,86 47,84
[ e P 7,05 9,37 21,72 26,58 25,88 20,78
Ninguna.....ovviviiiiinininnnennn 8,23 6,24 9,85 8,61 16,08 8,24
NS e ettt et e e 6,19 16,00 10,10 23,05 9,02 14,51
Y o ,88 1,04 ,51 1,22 ,39 ,39
(N) et i et e (232) (105) (367) (53) (12) (11)
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Pregunta 34

¢ Alguna vez ha comprado Ud. medicamentos a través de Internet?

TOTAL COMUNIDAD AUTONOMA
Andalucia Aragén Asturias Baleares Canarias Cantabria
3 ,67 ,26 ,30 ,62 ,00 ,00 ,35
NO. i i i i e i e 98,18 98,47 95,17 99,07 99,07 97,90 95,14
No sabe que se venden medicamentos
a través de Internet............ 1,14 1,28 4,23 ,31 ,93 2,10 4,51
P ,01 ,00 ,30 ,00 ,00 ,00 ,00
(N) et i et e (7750) (1351) (225) (188) (182) (349) (100)
COMUNIDAD AUTONOMA
Castilla - Castilla y Catalufa Comunidad  Extremadura Galicia Madrid
La Mancha Ledn Valenciana
T 1 ,52 ,72 ,68 1,21 ,94 »23 1,08
NOt et ettt eee e e i enneannns 98,96 98,58 98,91 98,62 96,57 99,09 97,11
No sabe que se venden medicamentos
a través de Internet............ ,52 ,71 ,41 ,17 2,49 ,68 1,81
P ,00 ,00 ,00 ,00 ,00 ,00 ,00
(N) e e (344) (436) (1231) (839) (182) (480) (1061)
COMUNIDAD AUTONOMA
Murcia Navarra Pais Vasco Rioja (La) Ceuta Melilla
3 R 1,18 ,00 1,52 ,40 ,00 ,00
NO. et i i i e 98,24 100,00 97,22 98,76 99,61 74,12
No sabe que se venden medicamentos
a través de Internet............ ,59 ,00 1,26 ,84 ,39 24,71
Y P ,00 ,00 ,00 ,00 ,00 1,18
[ N (232) (105) (367) (53) (12) (11)
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PREGUNTA 34a: SOLO A QUENES HAN COMPRADO ALGUNA VEZ
MEDICAMENTOS A TRAVES DE INTERNET (Pregunta 34)

Pregunta 34a
Y la ultima vez que los compro, ¢ por qué motivo lo hizo?

TOTAL COMUNIDAD AUTONOMA
Andalucia Aragon Asturias Cantabria Castilla - Castilla y

La Mancha Ledn

Prefiere que en la farmacia no lo
SEPAN. t vttt et 9,95 ,00 ,00 ,00 ,00 ,00 ,00

Alli encuentro medicamentos que no
se venden en farmacias.......... 23,34 ,00 ,00 50,00 100,00 50,00 33,33
Son mas baratos.........coiiiiiin.. 40,00 50,00 100,00 ,00 ,00 ,00 33,33
ES MAS COMOAO. + v eurvennnennnrennnns 12,52 ,00 ,00 ,00 ,00 ,00 33,33
NSttt eet e e e e e aaans 2,80 ,00 ,00 ,00 ,00 ,00 ,00
Y R 11,39 50,00 ,00 50,00 ,00 50,00 ,00
() I (52) (3) (1) (1) (0) (2) (3)

COMUNIDAD AUTONOMA
Catalufa Comunidad  Extremadura Galicia Madrid Murcia Pais Vasco
Valenciana

Prefiere que en la farmacia no lo
SEPAN. et ettt e ,00 ,00 ,00 ,00 28,94 ,00 33,30

Alli encuentro medicamentos que no
se venden en farmacias.......... ,00 28,55 33,31 ,00 28,51 50,20 16,67
Son mads baratos..........oiiiiin.. 100,00 28,59 ,00 ,00 28,08 ,00 50,03
ES MAS COMOAO. + v vureennneennnennnnn ,00 14,29 33,31 100,00 14,47 24,92 ,00
P ,00 14,29 ,00 ,00 ,00 ,00 ,00
Y T ,00 14,27 33,37 ,00 ,00 24,88 ,00
[ I (8) (10) (2) (1) (11) (3) (6)

COMUNIDAD
AUTONOMA
Rioja (La)
Prefiere que en la farmacia no lo
=T o = | o N ,00
Alli encuentro medicamentos que no
se venden en farmacias.......... 100,00
Son mads baratos..........coiiiiiinnn ,00
ES Mas cOMOdO. . ovvvevuenennennannnn ,00
Y ,00
P ,00
(N) e e (o)
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Pregunta 35
¢ Cree Ud. que los medicamentos vendidos por Internet son seguros?

TOTAL COMUNIDAD AUTONOMA
Andalucia Aragon Asturias Baleares Canarias Cantabria
Si et 3,59 3,45 3,57 1,23 3,74 2,10 2,78
Y 76,29 78,29 78,87 71,30 66,97 81,36 61,11
Unos si y otros no (NO LEER)....... 3,94 2,94 1,48 2,47 8,72 3,94 9,03
NS ettt eeeineeeeeaannneaeananns 15,85 15,32 15,17 25,00 20,56 12,60 27,09
1 PP ,32 ,00 ,90 ,00 ,00 ,00 ,00
(N) e e (7750) (1351) (225) (188) (182) (349) (100)

COMUNIDAD AUTONOMA

Castilla - Castilla y Catalufa Comunidad  Extremadura Galicia Madrid

La Mancha Ledn Valenciana
3 O 1,56 2,38 4,36 5,18 3,12 2,28 3,50
NOw ittt it ittt it 79,90 70,60 75,61 78,93 68,53 72,84 79,22
Unos si y otros no (NO LEER)....... 2,35 6,16 3,82 2,93 7,48 3,88 4,45
NSt i i i it ien e 15,92 20,86 15,80 12,78 20,56 18,95 12,37
Y P ,26 ,00 ,41 ,17 ,31 2,05 ,46
[ N (344) (436) (1231) (839) (182) (480) (1061)

COMUNIDAD AUTONOMA

Murcia Navarra Pais Vasco Rioja (La) Ceuta Melilla

ot i e 2,35 19,11 2,78 2,79 2,75 1,96
D 83,25 46,87 76,26 80,86 86,67 81,18
Unos si y otros no (NO LEER)....... ,59 5,55 6,82 ,79 3,14 1,18
NeS e ettt e et 13,80 28,47 14,14 15,19 7,45 14,90
P ,00 ,00 ,00 »37 ,00 ,78
[ N (232) (105) (367) (53) (12) (11)
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Pregunta 36

Actualmente, ;guarda Ud. en casa envases enteros de medicamentos recetados por su médico/a?

TOTAL COMUNIDAD AUTONOMA
Andalucia Aragén Asturias Baleares Canarias Cantabria
3 18,21 17,88 19,36 10,80 18,69 27,56 18,75
NO. i i i i i e 81,50 81,87 79,75 88,27 81,31 72,44 80,55
P ,28 ,26 ,89 ,92 ,00 ,00 ,69
(N) et i (7750) (1351) (225) (188) (182) (349) (100)
COMUNIDAD AUTONOMA
Castilla - Castilla y Catalufa Comunidad  Extremadura Galicia Madrid
La Mancha Ledn Valenciana
3 AR 14,10 16,81 14,03 22,97 24,92 17,35 18,92
NOt et ettt eee e e eaneenneeanns 85,64 83,19 85,97 76,86 75,08 82,42 80,46
P ,26 ,00 ,00 ,17 ,00 ,23 ,62
[ N (344) (436) (1231) (839) (182) (480) (1061)
COMUNIDAD AUTONOMA
Murcia Navarra Pais Vasco Rioja (La) Ceuta Melilla
3 U 13,22 12,51 22,22 19,55 19,22 17,65
NO. et i i i e 86,48 87,49 77,52 75,81 80,78 81,57
Y P ,29 ,00 ,25 4,63 ,00 ,78
[ N (232) (105) (367) (53) (12) (11)
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PREGUNTAS 36a Y 36b: SOLO A QUIENES GUARDAN EN CASA ENVASES ENTEROS
DE MEDICAMENTOS RECETADOS POR SU MEDICO/A (Pregunta 36)
Pregunta 36a

Y, ¢la mayoria de estos envases enteros son...? (Multirrespuesta).

(Multirrespuesta) TOTAL COMUNIDAD AUTONOMA
Andalucia Aragon Asturias Baleares Canarias Cantabria
Medicamentos que recetan por
adelantado (para que no falten). 52,23 54,30 62,97 77,15 50,00 56,20 59,26
Envases que han quedado sin usar
porque cambiaron el tratamiento. 29,10 30,71 21,50 5,70 38,33 27,61 29,63
Medicamentos que se decididé no
o1 22,84 22,13 17,09 11,44 11,67 15,24 9,27
Y R 4,90 5,00 1,53 5,70 5,00 4,76 5,55
[0 P (1411) (242) (44) (20) (34) (96) (19)
(Multirrespuesta) COMUNIDAD AUTONOMA
Castilla - Castilla y Catalufa Comunidad  Extremadura Galicia Madrid
La Mancha Ledn Valenciana
Medicamentos que recetan por
adelantado (para que no falten). 46,33 53,57 46,61 57,14 36,25 42,12 53,98
Envases que han quedado sin usar
porque cambiaron el tratamiento. 35,15 29,53 32,03 28,56 25,00 47,36 21,76
Medicamentos que se decidié no
BOMAr .+ttt eeeeeneneennnens 22,22 21,13 20,38 31,58 55,01 17,09 20,15
P 3,70 5,62 6,80 »75 ,00 2,63 8,95
[0 (48) (73) (173) (193) (45) (83) (201)
(Multirrespuesta) COMUNIDAD AUTONOMA
Murcia Navarra Pais Vasco Rioja (La) Ceuta Melilla
Medicamentos que recetan por
adelantado (para que no falten). 37,75 30,50 52,28 66,63 73,47 68,89
Envases que han quedado sin usar
porque cambiaron el tratamiento. 28,83 19,40 23,86 55,50 22,45 8,89
Medicamentos que se decidié no
omar. ..o i e 28,93 30,55 26,13 17,21 12,24 20,00
Y 4,49 27,84 3,41 5,86 ,00 8,89
(N) e i i (31) (13) (82) (10) (2) (2)
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Pregunta 36b

¢ Podria calcular, mas o menos, cuantos envases son?

TOTAL COMUNIDAD AUTONOMA
Andalucia Aragén Asturias Baleares Canarias Cantabria
MENOS de 5.uvvvnrt i i 73,88 79,29 86,12 91,42 73,34 80,00 81,47
ENtre 5y 10..ueeereneeneeneanennsn 16,12 12,86 10,79 2,86 21,66 12,38 7,41
Entre 11 y 20.....cviiiiiiiiinnnnnn 4,50 6,43 ,00 2,86 5,00 3,81 ,00
M3S d€ 20. e uueennnrennrennnennnenns ,41 ,00 ,00 2,86 ,00 ,00 ,00
NSt i ittt i e 1,46 ,00 1,57 ,00 ,00 2,86 ,00
Y R 3,63 1,43 1,52 ,00 ,00 ,95 11,12
[0 P (1411) (242) (44) (20) (34) (96) (19)
COMUNIDAD AUTONOMA
Castilla - Castilla y Catalufa Comunidad  Extremadura Galicia Madrid
La Mancha Ledn Valenciana
Menos de 5...cieiiiiiiiiiiiiiiinn.n 70,41 66,21 81,55 76,68 75,00 73,69 59,66
ENtre 5y 10..eeeereneenneneanennss 18,50 16,90 9,70 15,04 18,75 21,04 23,36
Entre 11y 20......ccvivuininnnnnn, 3,70 4,23 3,90 4,51 2,50 ,00 6,45
M3S d€ 20. . uuveenrennrnnnennnenns 1,84 ,00 ,00 ,75 ,00 1,31 ,80
NS i e ittt e e 1,86 5,62 ,97 ,00 3,75 3,95 ,00
Y O 3,70 7,04 3,88 3,01 ,00 ,00 9,73
[ N (48) (73) (173) (193) (45) (83) (201)
COMUNIDAD AUTONOMA
Murcia Navarra Pais Vasco Rioja (La) Ceuta Melilla
Menos de 5...viiiiiiiiiiiiiiiiianen 60,02 69,43 67,04 52,15 89,80 75,56
ENtre 5y 10..eeeereneeneeneennnnss 31,06 16,65 18,18 33,86 8,16 8,89
Entre 11 y 20........ciiuiiiiine. 6,71 5,57 5,68 1,91 ,00 ,00
T 3 F ,00 ,00 ,00 2,04 ,00 ,00
P ,00 ,00 5,68 8,13 ,00 2,22
Y P 2,21 8,35 3,41 1,91 2,04 13,33
(N) e i e (31) (13) (82) (10) (2) (2)
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Pregunta 37

Le voy a leer una serie de frases sobre las bajas por enfermedad en el trabajo. Digame, por favor, su grado de acuerdo
con cada una de ellas. Utilice para ello una escala de 1 a 10, en la que 1 significa “totalmente en desacuerdo” y 10
“totalmente de acuerdo”.

TOTAL COMUNIDAD AUTONOMA
(Medias)
Andalucia Aragon Asturias Baleares Canarias Cantabria

La baja por enfermedad es una

prestacién que habitualmente se

utiliza de forma adecuada....... 5,88 5,86 6,22 5,09 6,11 6,00 5,47

(N et e e et eeeens (6818) (1191) (199) (144) (155) (311) (75)
Algunos/as trabajadores/as abusan

de ellas presionando a los/as

médicos/as para que se las den.. 5,92 6,43 6,19 6,22 5,85 5,91 6,18

[ P (6537) (1158) (172) (135) (152) (301) (75)
Los/as médicos/as las dan con

cierta facilidad para evitarse

PrObLemas. . vvverenrenreneenennsn 4,70 4,95 4,86 4,77 4,61 4,81 4,39

(N) et i et et (6228) (1118) (148) (130) (147) (293) (70)
Son mads frecuentes en los/as

trabajadores/as del sector

publico que en los/as del sector

Privado. ...oveerenriiriiiaiann.. 6,18 6,33 6,89 6,65 6,04 6,47 6,38

[0 (5558) (1001) (163) (96) (133) (265) (64)
Existe permisividad social con las

personas que abusan de ellas.... 5,87 6,11 6,39 6,53 5,68 5,79 6,86

[0 (6149) (1110) (161) (101) (147) (275) (66)
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COMUNIDAD AUTONOMA

(Medias)
Castilla - Castilla y Catalufa Comunidad  Extremadura Galicia Madrid
La Mancha Ledn Valenciana

La baja por enfermedad es una

prestacién que habitualmente se

utiliza de forma adecuada....... 5,90 6,42 5,73 5,75 5,25 5,96 5,83

() (286) (372) (1127) (780) (154) (415) (940)
Algunos/as trabajadores/as abusan

de ellas presionando a los/as

médicos/as para que se las den.. 6,19 5,12 6,10 5,65 5,96 5,05 6,12

[0 P (269) (360) (1073) (739) (152) (389) (900)
Los/as médicos/as las dan con

cierta facilidad para evitarse

ProbLlemas. . ..eereerenreneenenns. 5,07 4,04 4,87 4,64 4,69 4,50 4,65

[ N (253) (339) (1028) (726) (143) (381) (856)
Son mas frecuentes en los/as

trabajadores/as del sector

publico que en los/as del sector

Privado. ..o.ve et inr i, 6,30 6,16 6,05 6,32 7,12 5,87 5,63

(N) et i et e (242) (317) (874) (658) (136) (355) (699)
Existe permisividad social con las

personas que abusan de ellas.... 5,59 5,84 5,78 5,88 6,31 5,15 5,92

[ N (254) (321) (1031) (741) (128) (367) (839)

COMUNIDAD AUTONOMA

(Medias)
Murcia Navarra Pais Vasco Rioja (La) Ceuta Melilla

La baja por enfermedad es una

prestacién que habitualmente se

utiliza de forma adecuada....... 5,79 6,14 6,58 5,90 6,07 5,46

() (203) (87) (305) (51) (11) (10)
Algunos/as trabajadores/as abusan

de ellas presionando a los/as

médicos/as para que se las den.. 5,63 4,68 5,27 6,70 7,11 6,36

() I (192) (84) (315) (50) (11) (9)
Los/as médicos/as las dan con

cierta facilidad para evitarse

Problemas. ...vereereereneannnns. 4,40 3,46 4,33 6,05 6,31 4,75

[0 (165) (84) (280) (48) (10) (9)
Son mads frecuentes en los/as

trabajadores/as del sector

publico que en los/as del sector

Privado. ...ooeeriiriiieniaiann.. 6,41 5,58 5,83 7,88 6,84 5,72

() I (161) (72) (263) (42) (9) (9)
Existe permisividad social con las

personas que abusan de ellas.... 5,86 4,65 5,55 7,79 5,79 5,84

() I P (182) (80) (282) (46) (11) (8)
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Pregunta 38
Cuando se habla de politica se utilizan normalmente las expresiones izquierda y derecha. En esta tarjeta hay una serie
de casillas que van de izquierda a derecha. ¢ En qué casilla se colocaria Ud.?

TOTAL COMUNIDAD AUTONOMA

Andalucia Aragén Asturias Baleares Canarias Cantabria

Izquierda (1 - 2)eieiieniennnnnenns 7,21 4,73 6,84 1,54 6,23 7,09 3,12

(B3 -4)eeiiiiiiiiiinann, 23,39 28,48 22,97 26,86 19,63 19,95 22,22

(5 - 6)eeeiiiniennnnennn 29,34 29,25 21,19 40,12 32,40 29,66 25,70

(7 - 8)eeeiiiiiiiinnnn. 8,53 5,62 9,81 11,72 12,77 7,08 10,41

Derecha (9 -10)......ccvvvivnnnn.. 1,87 1,02 2,96 ,62 2,49 2,36 3,13

P 13,19 22,35 5,62 12,66 13,70 16,54 13,54

P Y 16,46 8,56 30,61 6,48 12,78 17,32 21,88
[ (7750) (1351) (225) (188) (182) (349) (100)
T VA 4,66 4,48 4,79 4,96 4,94 4,68 4,98
(N) e i i (5451) (934) (143) (152) (134) (231) (64)

COMUNIDAD AUTONOMA

Castilla - Castilla y Catalufa Comunidad  Extremadura Galicia Madrid

La Mancha Ledn Valenciana
Izquierda (1 - 2)eieeienvennnnnenns 7,31 4,04 11,59 7,95 4,99 6,39 7,93
[CIE 18,54 17,07 25,62 20,04 24,30 20,55 23,34
(5 - 6)eeeieieninnnnnnnn, 28,19 31,02 22,61 39,89 33,01 28,31 28,45
(2R :) P, 10,97 18,25 5,17 8,64 12,46 12,33 8,24
Derecha (9 -10) e vvviiiinnnnenn. 4,17 1,65 1,50 2,42 1,87 2,28 2,61
NeS ettt et e et et i s 11,75 7,82 6,40 13,47 10,90 20,32 5,06
P 19,07 20,14 27,12 7,60 12,46 9,81 24,36
[0 (344) (436) (1231) (839) (182) (480) (1061)
LT b - PP 5,04 5,29 4,14 4,83 4,94 4,92 4,70
(€ P (238) (314) (818) (662) (140) (335) (749)

COMUNIDAD AUTONOMA

Murcia Navarra Pais Vasco Rioja (La) Ceuta Melilla

Izquierda (1 - 2)eieienenenenennnnn 4,70 5,90 11,61 1,99 1,57 1,57
(C NS P 12,35 29,51 32,08 10,62 12,55 10,59

(5= 6)ceniininiinenniene, 31,16 13,20 30,56 34,74 22,35 40,78

(20 ) P 14,41 5,21 3,54 6,55 23,92 10,59

Derecha (9 -10)ceiiiiiiininninnn, 1,46 ,34 ,00 1,96 5,10 »39
NeS e ettt e et 25,60 29,87 13,13 13,41 2,35 35,29
P 10,32 15,97 9,09 30,73 32,16 ,78
(€] (232) (105) (367) (53) (12) (11)
[T b - PP 5,26 4,16 4,00 5,22 5,99 5,40
(N) ettt e (149) (57) (285) (30) (8) (7)
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Pregunta 39
¢ Me podria decir si en las elecciones generales del 20 de noviembre de 2011...7

TOTAL COMUNIDAD AUTONOMA
Andalucia Aragén Asturias Baleares Canarias Cantabria
Fue a votar y voté.......covvvvnnn. 72,67 72,93 74,20 77,47 58,88 73,23 72,22
No tenia edad para votar........... 2,18 3,19 ,59 2,47 3,11 2,89 2,08
Fue a votar pero no pudo hacerlo... ,55 ,13 ,00 ,62 ,94 ,26 ,69
No fue a votar porque no pudo...... 4,85 3,57 4,75 2,78 8,09 5,51 3,47
Prefirid no votar.........coveuvnnn 15,19 16,09 13,06 13,27 21,18 14,95 13,54
No tiene nacionalidad espafiola..... 1,93 1,02 2,95 ,00 4,37 1,58 ,70
NO recuerda......covevenenenenennnnn ,66 1,66 ,59 ,31 1,25 ,26 2,78
NeC ettt i ittt iienenenes 1,96 1,41 3,86 3,09 2,18 1,31 4,51
() I (7750) (1351) (225) (188) (182) (349) (100)

COMUNIDAD AUTONOMA

Castilla - Castilla y Catalufa Comunidad  Extremadura Galicia Madrid

La Mancha Ledn Valenciana
Fue a votar y voté.......covvvvnnn. 71,80 77,49 70,17 74,78 80,07 78,31 71,86
No tenia edad para votar........... 2,87 2,13 1,77 1,73 2,18 1,14 1,82
Fue a votar pero no pudo hacerlo... ,52 ;24 ,14 ,35 ,00 ,23 2,31
No fue a votar porque no pudo...... 5,22 4,26 7,48 4,66 2,80 2,97 4,30
Prefirid no votar........ccoveuenn. 15,41 13,98 15,80 15,20 12,77 14,84 13,62
No tiene nacionalidad espafiola..... 1,57 ,72 2,46 2,08 ,62 ,46 3,48
No recuerda.......covvevvenennnenns ,52 ,24 ,41 ,17 ,00 ,00 ,46
Y O 2,09 ,95 1,77 1,04 1,56 2,06 2,16
[ N (344) (436) (1231) (839) (182) (480) (1061)

COMUNIDAD AUTONOMA

Murcia Navarra Pais Vasco Rioja (La) Ceuta Melilla

Fue a votar y voté......ccvvvvvnnn. 71,15 69,80 69,19 51,63 78,04 74,12
No tenia edad para votar........... 1,78 3,12 2,53 1,64 2,75 1,57
Fue a votar pero no pudo hacerlo... ,59 ,00 ,51 ,42 ,39 ,00
No fue a votar porque no pudo...... 3,83 6,96 5,30 9,12 5,10 4,31
Prefirid no votar........ccoveuenn. 15,28 11,48 17,18 22,78 12,94 17,25
No tiene nacionalidad espafiola..... 2,64 2,41 2,02 4,01 ,78 2,75
NO recuerda.....oeeeeeeeeeeneennnns ,88 1,39 ,76 1,15 ,00 ,00
Y P 3,84 4,85 2,53 9,26 ,00 ,00
[ N (232) (105) (367) (53) (12) (11)
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&
A S CIS
E IGUALDAD Centro de Investigaciones Sociologicas
PREGUNTA 39a: SOLO A QUIENES FUERON A VOTAR Y VOTARON (Pregunta 39)
Pregunta 39a

¢ Y podria decirme a qué partido o coalicion votd? (Respuesta espontanea).

TOTAL COMUNIDAD AUTONOMA

Andalucia Aragén Asturias Baleares Canarias Cantabria
PP ettt e e e, 27,00 23,47 30,61 27,09 35,45 27,96 40,39
PSOE .+t teteeee e e e anaans 25,71 35,90 33,32 41,04 20,64 19,00 24,51
TU/ICV e et ettt eee e eaneennns 7,77 10,86 4,78 12,35 3,18 7,53 4,33
[0 3,14 3,33 2,81 1,19 ,53 1,79 2,40
[ 1 3,02 ,00 ,00 ,40 ,00 ,00 ,48
AMAIUP . ¢ ettt e e i ,89 ,00 ,00 ,00 ,00 ,00 ,00
PNV e ettt ettt et eee i eaneennns 1,04 ,00 ,00 ,00 ,00 ,00 ,00
= Lol 1,79 ,00 ,00 ,00 ,53 ,00 ,00
BNG e et eeeeee e eenneeaneenneennns ,54 ,18 ,00 ,00 ,00 ,00 ,00
ool N ,33 ,00 ,00 ,00 ,00 7,17 ,00
Compromis-EqQUO. ..vvvvvenenenvnennnn ,65 ,53 ,00 ,00 ,00 ,00 ,00
Yol ,17 ,00 ,00 6,38 ,00 ,00 ,00
GEroa-Bai...oveeeerinirinnnennnenns ,14 ,00 ,00 ,00 ,00 ,00 ,00
Otros partidos........covvvivuvnnnn 2,25 ,88 4,44 2,79 7,93 2,51 4,33
EN Dlanco. e verrenneenneeennnennnnn 3,75 4,91 2,81 3,58 6,35 2,87 4,33
Voto NUlo. ..veviniiieninnennnnnnnns ,11 ,00 ,40 ,00 ,00 ,00 ,48
NO PECUEPda. .+ e vrrevireeineenneennns 3,14 5,43 1,99 ,40 4,23 3,94 1,92
P 18,58 14,53 18,86 4,78 21,16 27,24 16,83
[0 (5631) (986) (167) (146) (107) (256) (72)

COMUNIDAD AUTONOMA
Castilla - Castilla y Catalufa Comunidad  Extremadura Galicia Madrid
La Mancha Ledn Valenciana

S 39,27 38,51 8,35 37,64 38,91 32,65 26,64
PSOE . e vttt et 26,19 23,88 18,63 24,25 33,85 25,66 25,53
L0 5,09 4,29 8,35 6,93 5,84 3,50 10,80
UPYD . v teeeeeeaeeteieieaneanaas 2,91 2,74 ,39 5,54 4,28 ,88 7,85
L ,00 ,00 19,61 ,00 ,00 ,00 ,00
AMAIUL . ¢ ettt e ,00 ,00 ,39 ,00 ,00 ,00 ,00
PNV, e ,00 ,00 ,00 ,00 ,00 ,00 ,00
ERC . ettt ettt cei et ene s ,00 ,00 11,27 ,23 ,00 ,00 ,21
BNG. ..t e ,00 ,00 ,00 ,00 ,00 7,58 ,00
[ ,00 ,00 ,00 ,00 ,00 ,00 ,00
Compromis-EqQUO. .vvvvvvrnrnrnnunnnnn 1,09 ,00 ,00 2,77 ,00 ,87 1,06
7. o ,00 ,00 ,00 ,00 ,00 ,00 ,00
Geroa-Bai.....coviiiiiiiiiiiiiine, ,00 ,00 ,00 ,00 ,00 ,00 ,00
0tros partidoS.......eeveeeeneennn. 1,45 1,53 2,92 2,54 ,00 ,58 3,62
En blanco.....ccveeniiiinnnennnnnns 2,91 4,59 4,27 2,31 3,11 5,24 2,55
VOtO NULO. .ttt eieiineennnns ,00 ,00 ,39 ,00 ,00 ,00 ,21
No recuerda.....oooevvenvenennnenns 2,54 2,45 5,24 1,85 »39 2,63 1,49
Y 18,54 22,01 20,19 15,93 13,62 20,41 20,04
[ N (247) (338) (864) (628) (146) (376) (762)
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MINISTERIO
DE SANIDAD, SERVICIOS SOCIALES
E IGUALDAD

CIS

Centro de Investigaciones Sociologicas

COMUNIDAD AUTONOMA

Murcia Navarra Pais Vasco Rioja (La) Ceuta Melilla

PP ettt 51,20 32,83 5,48 33,44 61,31 49,74
PSOE. . ittt ittt 21,92 20,38 12,41 21,16 16,58 14,81
TU/ICV . ettt et e e et eeeeanens 4,13 4,01 8,39 1,54 2,51 2,12
L 3,31 ,00 ,00 1,59 2,51 8,99
[ 11 P ,00 ,00 ,00 ,00 ,00 ,00
AMAiur. ettt i i e ,00 10,93 15,33 ,00 ,00 ,00
PNV . ettt e et e e et ,00 ,00 23,00 ,00 ,00 ,00
=1 ,00 ,00 ,00 ,00 ,00 ,00
BNG . e v veeeeee et ,00 ,00 ,00 ,00 ,00 ,00
oo ,00 ,00 ,00 ,00 ,00 ,00
Compromis-EqQUO. .. vvvrnrnenrnnnnnnnn ,00 ,00 ,00 ,00 ,50 ,00
7Y ol ,00 ,00 ,00 ,00 ,00 ,00
Geroa-Bai.....covviiiiiiiiiiiiiiis ,00 10,45 ,00 ,00 ,00 ,00
Otros partidos........ccovvvivinnnn 2,48 2,97 ,73 1,45 ,00 1,06
En blanco.....ooviiiiininnnnennnnns 3,73 1,00 3,65 3,04 4,52 2,65
VOO NULO. t et eve e neenreneennnnss ,00 ,00 ,00 ,00 ,00 ,53
NO recuerda......covevevenenenenennn 2,08 2,48 1,46 3,08 2,01 1,59
T 11,16 14,96 29,55 34,71 10,05 18,52
[ I (165) (73) (254) (27) (10) (9)
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o« MINISTERIO

DE SANIDAD, SERVICIOS SOCIALES

CIS

E IGUALDAD Centro de Investigaciones Sociologicas
A TODAS LAS PERSONAS ENTREVISTADAS
Pregunta 40
Sexo:
TOTAL COMUNIDAD AUTONOMA
Andalucia Aragon Asturias Baleares Canarias Cantabria
Hombre..........ccoiiiiiinnns 48,99 48,91 50,30 47,84 49,84 48,82 48,26
MUTEP ettt eeeans 51,01 51,09 49,70 52,16 50,16 51,18 51,74
[0 (7750) (1351) (225) (188) (182) (349) (100)
COMUNIDAD AUTONOMA
Castilla - Castilla y Catalufa Comunidad  Extremadura Galicia Madrid
La Mancha Ledn Valenciana
Hombre..........c.cooiiiiinnnn. 49,61 49,76 49,18 49,22 49,53 47,95 47,86
Mujer...ooiiiiiiiiiiiii., 50,39 50,24 50,82 50,78 50,47 52,05 52,14
(N) e (344) (436) (1231) (839) (182) (480) (1061)
COMUNIDAD AUTONOMA
Murcia Navarra Pais Vasco Rioja (La) Ceuta Melilla
Hombre..........c.cooiiiiinnn. 49,71 51,04 49,50 50,33 49,02 49,80
Mujer...oooiiiiiiiiiiiii. 50,29 48,96 50,50 49,67 50,98 50,20
(N) e (232) (105) (367) (53) (12) (11)
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o« MINISTERIO CIS
DE SANIDAD, SERVICIOS SOCIALES

E IGUALDAD Centro de Investigaciones Sociologicas

Pregunta 41
¢ Cuantos afios cumplié Ud. en su ultimo cumpleafios?

TOTAL COMUNIDAD AUTONOMA
Andalucia Aragén Asturias Baleares Canarias Cantabria
18-24. ittt it i 9,10 11,24 7,14 7,41 8,41 9,97 6,60
25-34. i i e e 18,65 19,67 16,67 16,36 20,56 19,95 16,67
35-44. it i i s 20,39 19,41 21,43 16,97 22,12 22,05 21,18
A5-54. it i e e 17,69 17,88 17,87 19,75 16,51 18,63 18,40
3T S 13,08 12,64 13,38 13,27 14,02 13,39 13,54
65 Y Hiiii i it et e 21,09 19,16 23,51 26,23 18,38 16,01 23,61
P ,01 ,00 ,00 ,00 ,00 ,00 ,00
(N) et i et e (7750) (1351) (225) (188) (182) (349) (100)

COMUNIDAD AUTONOMA

Castilla - Castilla y Catalufa Comunidad  Extremadura Galicia Madrid

La Mancha Ledn Valenciana
18-24. it i i i e e e 10,18 8,53 8,45 8,29 9,66 7,99 8,40
25-34 . i e 19,58 14,46 18,25 19,00 15,89 17,35 20,35
35-44 . i i e e e 19,06 18,72 21,26 21,59 19,94 18,04 22,01
B5-54. 0 i e 18,80 18,48 18,12 16,58 19,63 15,75 16,97
5564, i i i e 11,23 13,98 13,89 12,95 12,15 14,61 11,78
65 Y Fureeireiie i, 21,15 25,83 20,03 21,59 22,74 26,26 20,48
U ,00 ,00 ,00 ,00 ,00 ,00 ,00
(N) e e (344) (436) (1231) (839) (182) (480) (1061)

COMUNIDAD AUTONOMA

Murcia Navarra Pais Vasco Rioja (La) Ceuta Melilla

1824 ittt e 11,19 9,02 9,09 7,46 11,76 13,33
25-34 . i i e 19,99 18,05 16,92 22,79 21,57 20,78
354 e e 21,77 22,57 17,68 16,59 19,22 23,14
A5-54 . i i i i e 16,48 16,66 18,94 18,35 20,39 15,29
LT S 13,52 13,20 13,38 15,04 11,76 12,55
B5 Y e i i 16,77 20,48 23,99 19,77 15,29 14,12
Y ,29 ,00 ,00 ,00 ,00 ,78
[ N (232) (105) (367) (53) (12) (11)
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3'5_3._"—?\?- MINISTERIO CIS
s DE SANIDAD, SERVICIOS SOCIALES

E IGUALDAD Centro de Investigaciones Sociologicas

Pregunta 42

Actualmente, entre todos los miembros del hogar (incluido Ud.) y por todos los conceptos, ¢de cuantos ingresos netos
disponen por término medio en su hogar al mes? No le pido que me indique la cantidad exacta, sino que me sefiale en
esta tarjeta en qué tramo de la escala estan comprendidos los ingresos de su hogar.

TOTAL COMUNIDAD AUTONOMA
Andalucia Aragén Asturias Baleares Canarias Cantabria
Menos o igual de 300 euros......... 1,40 2,55 ,30 ,00 2,18 4,98 1,04
De 301 a 600 €UrOS.....ovvvvnennnnn 7,82 12,90 5,63 2,16 7,47 13,39 6,25
De 601 @ 980 EUr0S.....evvveenrenns 14,45 20,31 13,67 14,19 14,01 16,54 10,42
De 901 @ 1.200 EUrOS...cevreenrenn. 16,65 17,49 14,86 17,28 18,69 19,41 18,05
De 1.201 a2 1.800 €UrOS....covuueenn 16,83 15,46 18,77 20,06 20,88 15,49 14,23
De 1.801 @ 2.400 €Ur0S......c.ovv.n. 9,08 8,05 15,23 7,10 10,29 3,41 9,37
De 2.401 a 3.000 €UroS......cocvuenn 4,48 2,04 6,86 1,54 4,36 1,84 5,21
De 3.001 a 4.500 €UroS........o..... 2,47 1,02 3,29 2,16 1,56 ,53 ,35
De 4.501 a 6.000 eUroS........cou.n. ,63 ,38 ,61 ,62 ,31 ,00 ,69
Mas de 6.000 EUroS.......oeeeuvenn. ,46 ,13 ,00 ,00 ,00 ,26 ,69
P 25,73 19,67 20,78 34,88 20,25 24,16 33,68
(T I (7750) (1351) (225) (188) (182) (349) (100)
COMUNIDAD AUTONOMA
Castilla - Castilla y Catalufa Comunidad  Extremadura Galicia Madrid
La Mancha Ledn Valenciana
Menos o igual de 300 euros......... 2,09 ,71 ,68 1,55 ,93 ,23 1,08
De 301 a 600 €UroS.....ovvvevunannn 8,36 6,39 4,63 11,57 12,46 4,34 5,34
De 601 @ 900 EUrOS.....evvreennenns 17,74 18,49 9,94 18,48 21,49 11,65 9,79
De 901 a 1.200 €UroS....cvvvueunenn 18,54 17,78 14,04 19,86 22,43 17,58 13,78
De 1.201 a 1.800 €Ur0S........c..... 17,25 15,63 17,16 18,99 12,77 15,98 15,58
De 1.801 a 2.400 €Ur0oS.....ccocvuenn 6,27 4,50 12,53 7,77 7,16 5,02 11,33
De 2.401 a 3.000 €UroS............. 2,87 2,84 6,13 4,32 2,18 4,79 8,43
De 3.001 a 4.500 €UroS.....covvvenn 2,09 2,13 3,27 2,77 ,31 1,37 5,65
De 4.501 @ 6.000 €UroS............. ,52 ,24 ,41 ,69 ,62 ,00 2,29
Mas de 6.000 €UrOS.....ccvvvuennnnn ,52 ,24 ,68 ,86 ,00 ,23 1,21
Y PR 23,75 31,04 30,53 13,12 19,63 38,81 25,52
[ N (344) (436) (1231) (839) (182) (480) (1061)
COMUNIDAD AUTONOMA
Murcia Navarra Pais Vasco Rioja (La) Ceuta Melilla
Menos o igual de 300 euros......... ,88 ,00 ,25 ,37 11,76 2,75
De 301 @ 600 EUrOS.....ovvreennenn. 8,83 1,39 2,78 6,29 8,63 9,41
De 601 @ 900 €UrOS....ovvvvennnennn 13,24 7,99 8,84 5,13 5,49 10,59
De 901 @ 1.200 EUrOS...cvuveenreen. 20,55 9,40 13,39 9,25 13,73 20,00
De 1.201 a 1.800 €UrOS.....ccvvuernn 14,71 22,90 21,97 6,11 14,51 15,29
De 1.801 @ 2.400 €Ur0S........o.o... 6,48 21,15 12,88 4,37 11,76 10,98
De 2.401 a 3.000 euros............. 1,17 5,56 5,30 2,36 7,45 6,27
De 3.001 a 4.500 €UroS............. ,59 2,43 2,52 ,40 4,31 4,71
De 4.501 a 6.000 euros............. ,00 ,34 ,00 ,00 1,18 1,18
Mas de 6.000 EUroS.........oeuvenn. ,00 ,00 ,00 ,00 1,18 ,00
P 33,54 28,84 32,07 65,72 20,00 18,82
(€] (232) (105) (367) (53) (12) (11)
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o« MINISTERIO CIS
DE SANIDAD, SERVICIOS SOCIALES

E IGUALDAD Centro de Investigaciones Sociologicas

Preguntas 43 y 43a
Nivel de estudios:

TOTAL COMUNIDAD AUTONOMA
Andalucia Aragén Asturias Baleares Canarias Cantabria
Sin estudios........oiiiiiiiiiiiin, 6,84 11,62 2,96 2,78 3,11 8,40 3,12
Primaria.....cooviiiiiiiiiiiiiinn, 20,41 20,44 26,81 20,37 17,13 17,32 19,10
Secundaria 10 etapa.......coevvunnn 23,58 27,07 20,24 22,54 30,53 21,26 26,74
Secundaria 20 etapa................ 12,96 8,68 12,47 13,27 15,89 15,48 10,76
A 17,89 17,50 16,97 22,83 14,33 20,21 24,65
SUPeriores....oviiiiiii it 17,93 14,56 20,26 16,05 19,01 17,06 15,63
(01 o ,01 ,00 ,00 ,00 ,00 ,00 ,00
1 PP ,38 ,13 ,30 2,16 ,00 ,26 ,00
(N) e e e (7750) (1351) (225) (188) (182) (349) (100)

COMUNIDAD AUTONOMA

Castilla - Castilla y Catalufa Comunidad  Extremadura Galicia Madrid

La Mancha Ledn Valenciana
Sin estudios...cvveiiiiiiiiiiiennnnn 10,18 2,84 4,63 8,80 13,71 7,30 3,82
Primaria. cove e i 21,65 29,87 19,76 19,00 18,69 25,80 15,43
Secundaria 10 etapa.......covvvunnn 31,60 24,41 20,43 25,39 31,15 23,06 20,67
Secundaria 20 etapa................ 10,19 12,08 12,54 12,09 13,08 11,64 19,90
FoP o i i i 14,37 16,82 20,03 17,62 9,66 17,81 14,67
SUPEriOreS .t vt eeteeeerenrennannnns 11,74 13,98 22,21 17,10 13,71 13,70 24,90
[0 o ,00 ,00 ,00 ,00 ,00 ,00 ,00
Y ,26 ,00 ,41 ,00 ,00 ,69 ,62
[ N (344) (436) (1231) (839) (182) (480) (1061)

COMUNIDAD AUTONOMA

Murcia Navarra Pais Vasco Rioja (La) Ceuta Melilla

Sin estudios.....ovviiiiiiiiiiiinn, 11,19 1,74 3,54 3,18 7,45 8,63
Primaria. cove e i 19,98 26,72 21,22 20,91 13,73 19,22
Secundaria 10 etapa.......cvvivunns 27,07 19,46 13,39 22,46 32,55 23,14
Secundaria 20 etapa................ 12,64 13,87 14,39 10,37 12,55 18,82
FoP o i i i i 18,83 22,92 23,73 25,11 14,90 12,94
SUPEriOreS. t vt eet e e eneaneannnns 9,70 15,30 22,22 17,97 18,82 17,25
OtroS. . vi it i i i e e e ,00 ,00 ,25 ,00 ,00 ,00
Y P ,59 ,00 1,26 ,00 ,00 ,00
[ N (232) (105) (367) (53) (12) (11)
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o« MINISTERIO
DE SANIDAD, SERVICIOS SOCIALES
E IGUALDAD

CIS

Centro de Investigaciones Sociologicas

Pregunta 44

¢, Como describiria Ud. su estado de salud en general: muy bueno, bueno, regular, malo 0 muy malo?

TOTAL COMUNIDAD AUTONOMA
Andalucia Aragén Asturias Baleares Canarias Cantabria
MUY BUENO. e eeeer e eneieeeananenes 18,18 19,29 26,20 20,99 17,76 15,75 24,65
BUeno....coiiiii i 54,48 52,49 54,50 50,93 57,94 51,97 54,52
REEULAI . ¢ttt eeieeeereeeneeaneannns 22,43 24,01 16,05 20,06 20,56 27,04 16,67
R YN 3,80 3,58 2,37 6,17 2,80 4,20 3,82
MUY MRl0o.eueuiinininnenennnnnnnn ,84 ,38 ,88 ,62 ,94 ,79 ,35
NSttt ettt e et ,05 ,13 ,00 ,00 ,00 ,00 ,00
Y o ,22 ,13 ,00 1,23 ,00 ,26 ,00
(N) et i et e (7750) (1351) (225) (188) (182) (349) (100)
COMUNIDAD AUTONOMA
Castilla - Castilla y Catalufia Comunidad  Extremadura Galicia Madrid
La Mancha Ledn Valenciana
MUY BUENMO. .t eererer e eieernnnnnnes 16,19 21,57 16,89 19,35 13,40 13,01 18,19
Bueno..... ..ot 51,95 50,22 56,27 49,57 54,83 58,44 57,35
Y T ) ) 26,38 23,71 21,12 25,39 26,48 21,69 20,01
Malo. e e e e 3,92 3,09 4,09 4,32 4,98 6,62 3,23
MUY MBL10.4 et e seserenenenrnranananns 1,30 1,42 1,22 ,86 ,31 ,23 1,07
NS i i i it e e ,26 ,00 ,00 ,17 ,00 ,00 ,00
T ,00 ,00 ,41 ,34 ,00 ,00 ,15
() (344) (436) (1231) (839) (182) (480) (1061)
COMUNIDAD AUTONOMA
Murcia Navarra Pais Vasco Rioja (La) Ceuta Melilla
MUY BUENO. .t terer e eieeranannes 17,05 32,29 13,38 18,74 23,14 21,18
Bueno. ...t 60,31 50,32 60,86 56,62 47,06 50,20
REGULAN .+ et ettt eteeeeeeeenenenanans 18,24 15,64 22,98 20,91 22,35 21,57
1 1o 3,22 1,05 1,77 1,61 5,88 6,27
MUY MBL10. et e eerenerenenranananenes 1,18 ,00 ,76 ,42 1,57 ,78
P ,00 ,00 ,00 ,00 ,00 ,00
T ,00 ,70 ,25 1,68 ,00 ,00
() (232) (105) (367) (53) (12) (11)
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3'5_3._"—?\?- MINISTERIO CIS
s DE SANIDAD, SERVICIOS SOCIALES

E IGUALDAD Centro de Investigaciones Sociologicas

Pregunta 45
De los siguientes aspectos en relacion a la atencién de los enfermos crénicos, ¢ cuél considera mas importante? ;Y el
segundo? ;Y el tercero?

TOTAL COMUNIDAD AUTONOMA
Andalucia Aragén Asturias Baleares Canarias Cantabria

Mas importante
Que los pacientes tengan una

historia clinica................ 45,75 37,03 55,01 54,02 28,97 55,38 45,84
Que los médicos de cabecera sean

los principales responsable..... 23,91 25,42 22,63 18,20 28,66 20,47 27,43
Que los enfermeros tengan mds

responsabilidades............... 3,50 4,09 1,19 1,23 7,17 2,63 2,08
La receta electrénica puede ayudar

a gestionar las crénicas........ 4,79 7,28 2,69 2,47 5,30 2,36 7,98
Que los pacientes puedan participar

enel control.........cocvvvnnnn. 4,81 3,70 3,30 1,24 6,23 3,94 4,16
Facilitar el contacto de enfermos

con profesionales médicos....... 7,57 8,30 6,24 1,85 9,66 8,14 4,51
Y 8,49 13,28 7,15 19,14 13,39 6,56 7,99
P 1,19 ,89 1,79 1,85 ,62 ,52 ,00

(T I (7750) (1351) (225) (188) (182) (349) (100)
En segundo lugar
Que los pacientes tengan una

historia clinica................ 14,55 17,63 12,24 16,66 11,84 13,91 16,67
Que los médicos de cabecera sean

los principales responsable..... 25,93 23,11 26,75 29,33 15,89 37,79 18,75
Que los enfermeros tengan mas

responsabilidades............... 12,30 12,77 4,77 8,95 18,38 9,97 7,99
La receta electrénica puede ayudar

a gestionar las crénicas........ 12,74 13,15 19,35 8,33 12,15 8,93 13,54
Que los pacientes puedan participar

enel control.........coevuvnnnn. 9,82 5,62 9,79 2,47 7,79 9,71 9,38
Facilitar el contacto de enfermos

con profesionales médicos....... 9,98 8,30 12,82 6,48 12,46 8,66 6,94
NS et ettt et e et et 11,92 17,37 12,20 25,00 19,93 10,24 23,61
P 2,75 2,04 2,08 2,78 1,56 ,79 3,13

[0 (7750) (1351) (225) (188) (182) (349) (100)
En tercer lugar
Que los pacientes tengan una

historia clinica................ 8,47 8,94 8,66 4,63 13,40 7,87 7,29
Que los médicos de cabecera sean

los principales responsable..... 9,39 9,58 8,33 9,26 8,72 9,45 10,07
Que los enfermeros tengan mas

responsabilidades............... 12,96 11,37 4,47 24,08 4,36 16,27 8,33
La receta electrénica puede ayudar

a gestionar las crénicas........ 13,58 17,88 18,14 12,65 14,02 9,98 7,99
Que los pacientes puedan participar

enel control.......covvvvninnnn 12,76 10,22 13,68 5,25 16,83 19,68 6,94
Facilitar el contacto de enfermos

con profesionales médicos....... 17,48 14,56 21,44 8,34 10,91 21,78 7,64
Y 18,39 23,37 21,71 31,17 23,04 13,65 37,50
P 6,97 4,09 3,58 4,63 8,72 1,31 14,24

(€] (7750) (1351) (225) (188) (182) (349) (100)
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o« MINISTERIO CIS
DE SANIDAD, SERVICIOS SOCIALES

E IGUALDAD Centro de Investigaciones Sociologicas

COMUNIDAD AUTONOMA

Castilla - Castilla y Catalufa Comunidad  Extremadura Galicia Madrid
La Mancha Ledn Valenciana

Mds importante
Que los pacientes tengan una

historia clinica........ovvvuunn 43,07 47,63 51,10 41,80 36,14 49,77 50,83
Que los médicos de cabecera sean

los principales responsable..... 24,28 24,88 22,07 25,39 33,02 28,54 20,70
Que los enfermeros tengan mas

responsabilidades............... 2,61 1,90 3,54 5,87 2,18 2,74 3,95
La receta electrénica puede ayudar

a gestionar las crénicas........ 4,96 4,03 4,09 9,16 5,92 3,88 2,28
Que los pacientes puedan participar

en el control....eeeereennnennn. 3,39 2,84 6,27 4,49 5,30 3,88 4,56
Facilitar el contacto de enfermos

con profesionales médicos....... 7,59 6,40 9,13 10,36 4,05 5,25 7,73
NSttt eet e e e e i anaans 10,97 12,09 2,99 2,93 13,40 5,93 6,11
Y R 3,13 ,24 ,82 ,00 ,00 ,00 3,84

[0 P (344) (436) (1231) (839) (182) (480) (1061)
En segundo lugar
Que los pacientes tengan una

historia clinica..........o.v... 12,02 13,52 15,67 20,55 14,64 10,73 8,49
Que los médicos de cabecera sean

los principales responsable..... 25,07 26,79 27,37 17,44 19,63 31,50 30,06
Que los enfermeros tengan mas

responsabilidades............... 12,52 11,15 10,35 12,78 14,33 16,44 16,66
La receta electrénica puede ayudar

a gestionar las crénicas........ 12,26 15,62 15,13 18,48 14,33 9,82 8,75
Que los pacientes puedan participar

en el control....eeeereennnennn. 10,71 9,23 11,32 8,98 10,59 13,47 12,07
Facilitar el contacto de enfermos

con profesionales médicos....... 9,14 9,23 11,44 13,82 7,79 7,99 10,03
NSt i i i it ien e 12,01 13,52 4,63 6,39 18,69 10,04 8,10
Y 6,27 ,95 4,09 1,56 ,00 ,00 5,83

[ N (344) (436) (1231) (839) (182) (480) (1061)
En tercer lugar
Que los pacientes tengan una

historia clinica..........c..... 9,14 8,76 7,90 10,88 13,08 6,85 7,13
Que los médicos de cabecera sean

los principales responsable..... 5,75 8,77 11,86 13,30 6,23 8,91 5,61
Que los enfermeros tengan mas

responsabilidades............... 15,15 18,02 14,98 9,33 7,48 16,89 14,36
La receta electrénica puede ayudar

a gestionar las crénicas........ 9,39 11,16 15,66 17,09 16,51 16,67 7,35
Que los pacientes puedan participar

en el control....oeeeereennnennn. 9,40 13,74 10,90 11,57 15,89 13,47 16,38
Facilitar el contacto de enfermos

con profesionales médicos....... 23,23 17,29 15,94 18,31 12,77 14,62 23,51
P 17,75 19,67 10,36 11,40 26,79 20,09 14,50
Y P 10,19 2,60 12,40 8,12 1,25 2,51 11,17

[ N (344) (436) (1231) (839) (182) (480) (1061)
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3'3?‘_« MINISTERIO

L DE SANIDAD, SERVICIOS SOCIALES
E IGUALDAD

CIS

Centro de Investigaciones Sociologicas

COMUNIDAD AUTONOMA

Murcia Navarra Pais Vasco Rioja (La) Ceuta Melilla

Mds importante
Que los pacientes tengan una

historia clinica................ 51,99 40,29 40,91 45,13 48,24 44,31
Que los médicos de cabecera sean

los principales responsable..... 24,46 22,21 22,72 19,18 23,14 26,27
Que los enfermeros tengan mds

responsabilidades............... ,88 1,38 2,78 6,60 1,96 1,57
La receta electrénica puede ayudar

a gestionar las crénicas........ 2,05 1,05 2,78 5,69 11,76 1,96
Que los pacientes puedan participar

enel control.......covvviiinnnn ,88 18,43 12,13 3,18 ,78 1,57
Facilitar el contacto de enfermos

con profesionales médicos....... 3,83 2,42 6,06 4,91 13,33 6,67
NeS ettt ettt cet et eieeaeennns 15,89 14,23 12,12 5,94 ,78 15,29
P ,00 ,00 ,51 9,37 ,00 2,35

[ I (232) (105) (367) (53) (12) (11)
En segundo lugar
Que los pacientes tengan una

historia clinica..........c..... 15,92 25,00 10,60 9,99 13,33 6,67
Que los médicos de cabecera sean

los principales responsable..... 27,92 22,93 28,53 18,09 29,41 30,20
Que los enfermeros tengan mds

responsabilidades............... 5,28 5,54 11,37 9,71 13,73 16,47
La receta electrénica puede ayudar

a gestionar las crénicas........ 9,68 4,52 6,82 18,47 23,53 7,84
Que los pacientes puedan participar

enel control........covvvnvnnnn 8,24 14,92 15,15 10,46 5,88 7,45
Facilitar el contacto de enfermos

con profesionales médicos....... 12,36 9,04 8,33 4,87 7,84 4,31
NeS ettt et e et et i s 20,60 15,96 17,17 19,04 4,31 15,29
P ,00 2,09 2,02 9,37 1,96 11,76

() (232) (105) (367) (53) (12) (11)
En tercer lugar
Que los pacientes tengan una

historia clinica................ 3,84 12,16 8,58 4,00 10,98 8,63
Que los médicos de cabecera sean

los principales responsable..... 8,81 11,79 9,85 5,15 12,94 5,10
Que los enfermeros tengan mas

responsabilidades............... 7,63 6,24 13,39 9,20 13,33 15,29
La receta electrénica puede ayudar

a gestionar las crénicas........ 11,17 9,02 7,82 12,26 10,98 4,31
Que los pacientes puedan participar

enel control........covvvvnnnn. 14,69 16,00 14,39 12,38 9,80 14,51
Facilitar el contacto de enfermos

con profesionales médicos....... 23,56 15,99 16,42 13,95 18,04 12,16
NeS ettt et e i 30,01 27,41 23,48 33,27 11,37 16,47
P ,30 1,39 6,06 9,79 12,55 23,53

[0 (232) (105) (367) (53) (12) (11)
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o« MINISTERIO
DE SANIDAD, SERVICIOS SOCIALES
E IGUALDAD

CIS

Centro de Investigaciones Sociologicas

Pregunta 46
¢ Tiene Ud. alguna enfermedad o problema de salud crénico?

TOTAL COMUNIDAD AUTONOMA
Andalucia Aragén Asturias Baleares Canarias Cantabria
LS 29,65 26,82 26,75 33,03 31,47 32,02 28,82
NO. i i i i e i e 70,25 73,06 72,94 66,66 68,22 67,98 71,18
Y o ,09 ,13 ,30 ,31 ,31 ,00 ,00
(N) et i et e (7750) (1351) (225) (188) (182) (349) (100)
COMUNIDAD AUTONOMA
Castilla - Castilla y Catalufia Comunidad  Extremadura Galicia Madrid
La Mancha Ledn Valenciana
S 31,34 29,40 33,78 31,26 37,07 27,17 29,52
o 68,66 70,60 66,22 68,74 62,93 72,83 70,18
T ,00 ,00 ,00 ,00 ,00 ,00 ,31
() (344) (436) (1231) (839) (182) (480) (1061)
COMUNIDAD AUTONOMA
Murcia Navarra Pais Vasco Rioja (La) Ceuta Melilla
S 24,41 24,32 24,50 21,07 30,98 27,84
NO. et i i i e 75,59 75,68 75,50 78,50 69,02 70,59
[ ,00 ,00 ,00 ,42 ,00 1,57
() P (232) (105) (367) (53) (12) (11)



o« MINISTERIO CIS
DE SANIDAD, SERVICIOS SOCIALES

E IGUALDAD Centro de Investigaciones Sociologicas

Preguntas 47 a 51
Condicién socioecondmica del INE (+ inactivos):

TOTAL COMUNIDAD AUTONOMA

Andalucia Aragén Asturias Baleares Canarias Cantabria
Directores y profesionales......... 3,53 2,55 4,16 3,09 3,12 2,89 3,12
Técnicos y cuadro medios........... 10,03 8,05 10,42 7,10 9,03 7,88 6,60
Pequefios empresarios............... 3,81 4,34 4,45 3,70 4,67 1,84 5,56
Agricultores.......coiiiiiiiiiinnn, ,81 1,15 ,60 3,39 ,00 ,00 1,04
Empleados de oficinas y servicios.. 4,08 2,55 5,96 5,55 4,36 7,09 4,17
Obreros cualificados..........vvu.. 6,19 3,83 6,56 6,48 5,61 6,04 7,64
Obreros no cualificados............ 10,91 10,73 8,63 8,03 17,13 13,38 10,77
Jubilados y pensionistas........... 23,86 23,50 27,07 26,85 23,36 20,21 26,73
ParadoS . . e e et e it 22,82 28,35 16,68 19,14 20,25 28,87 17,01
Estudiantes.. 4,66 5,24 3,58 4,32 4,05 6,56 4,86
Trabajo doméstico no remunerado.... 8,23 9,07 10,12 11,73 6,54 3,68 10,42
No clasificables..........ccvvvunnnn 1,07 ,64 1,78 ,62 1,87 1,58 2,08
[0 P (7750) (1351) (225) (188) (182) (349) (100)

COMUNIDAD AUTONOMA
Castilla - Castilla y Catalufa Comunidad  Extremadura Galicia Madrid
La Mancha Ledn Valenciana

Directores y profesionales......... 3,92 2,37 4,91 2,76 1,87 2,51 5,34
Técnicos y cuadro medios........... 6,78 9,24 13,63 8,29 7,17 9,58 14,34
Pequefios empresarios............... 4,43 5,44 3,41 3,28 2,81 4,34 2,30
Agricultores.......cvviviiiiininnns ,52 2,61 ,27 ,35 1,56 2,06 ,15
Empleados de oficinas y servicios.. 3,13 2,37 3,54 5,53 4,05 4,11 4,43
Obreros cualificados............... 8,62 6,17 7,49 6,91 3,74 7,08 5,05
Obreros no cualificados............ 11,49 8,76 10,35 8,29 10,59 10,27 14,07
Jubilados y pensionistas........... 21,16 23,46 25,75 25,39 25,86 27,86 19,42
ParadoS. . cove e 24,81 17,06 20,02 26,94 28,35 19,41 21,15
Estudiantes........coviviiiiininnn, 5,22 4,26 4,09 4,14 5,92 4,11 4,42
Trabajo doméstico no remunerado.... 9,13 17,07 6,27 7,42 7,47 7,53 7,34
No clasificables...........cvvuvnnn ,78 1,19 ,27 ,69 ,62 1,14 1,99
[0 (344) (436) (1231) (839) (182) (480) (1061)

BAROMETRO SANITARIO 2013 121



3'3?‘_« MINISTERIO

L DE SANIDAD, SERVICIOS SOCIALES

CIS

E IGUALDAD Centro de Investigaciones Sociologicas
COMUNIDAD AUTONOMA

Murcia Navarra Pais Vasco Rioja (La) Ceuta Melilla

Directores y profesionales......... 2,95 2,43 3,79 3,56 1,96 1,96
Técnicos y cuadro medios........... 5,01 9,71 11,11 7,16 11,37 9,41
Pequefios empresarios............... 6,47 4,51 4,80 4,03 3,14 2,75
Agricultores.....ooviviiiiinieninns ,00 1,04 ,76 1,24 ,00 ,00
Empleados de oficinas y servicios.. 6,16 4,52 3,79 3,93 5,10 3,53
Obreros cualificados............... 4,71 12,15 8,84 8,40 3,53 1,18
Obreros no cualificados............ 10,86 11,81 10,10 13,85 8,63 12,16
Jubilados y pensionistas........... 22,92 24,30 25,25 24,09 16,08 18,82
Parados.....ceiiiiiiiiiiiiiiii e 25,29 18,42 16,41 19,42 30,98 27,45
Estudiantes........covvviiiiiinntn 4,13 3,81 6,31 3,56 5,88 5,49
Trabajo doméstico no remunerado.... 9,15 6,60 7,58 8,35 9,02 8,24
No clasificables.........cvvvvnnnnn 2,35 ,70 1,26 2,41 4,31 9,02
[ I (232) (105) (367) (53) (12) (11)
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MINISTERIO CIS
DE SANIDAD, SERVICIOS SOCIALES

E IGUALDAD Centro de Investigaciones Sociologicas
Estatus socioecondmico:
TOTAL COMUNIDAD AUTONOMA
Andalucia Aragén Asturias Baleares Canarias Cantabria

Clase alta/ media-alta............. 15,77 11,24 16,68 14,82 14,65 16,80 13,19
Nuevas clases medias.........ccuenn. 21,81 21,33 21,74 20,99 21,19 26,25 19,09
Viejas clases medias..........ouun. 13,25 14,05 16,03 17,59 14,64 6,04 21,87
Obreros cualificados..........ovvu.. 33,61 33,46 30,65 33,95 31,46 32,81 34,03
Obreros no cualificados............ 13,82 18,27 12,25 10,80 16,51 16,79 10,07
No consta....coviviiiinennenenenen 1,73 1,66 2,66 1,85 1,56 1,31 1,74

[ I (7750) (1351) (225) (188) (182) (349) (100)

COMUNIDAD AUTONOMA

Castilla - Castilla y Catalufa Comunidad  Extremadura Galicia Madrid

La Mancha Ledn Valenciana
Clase alta/ media-alta............. 11,48 13,73 20,44 14,68 12,15 12,78 22,46
Nuevas clases medias............... 23,23 17,07 22,62 17,44 24,62 17,58 26,91
Viejas clases medias.........covuunn 14,10 22,04 11,45 10,54 11,21 19,87 9,51
Obreros cualificadoS............... 36,31 35,31 34,19 43,00 29,91 33,79 24,92
Obreros no cualificados............ 13,58 11,37 10,76 13,47 20,87 12,79 13,44
NO CONSEA.urrennreenneenneennnennns 1,30 ,47 ,54 ,86 1,25 3,20 2,75
[ (344) (436) (1231) (839) (182) (480) (1061)

COMUNIDAD AUTONOMA

Murcia Navarra Pais Vasco Rioja (La) Ceuta Melilla

Clase alta/ media-alta............. 10,31 12,85 17,17 11,28 18,04 16,47
Nuevas clases medias............... 22,34 18,74 21,97 19,40 31,37 40,00
Viejas clases medias.............n. 12,94 14,24 14,14 16,75 8,63 8,63
Obreros cualificados............... 38,24 39,22 32,07 37,41 24,71 16,47
Obreros no cualificados............ 14,99 13,55 9,34 12,38 16,08 14,51
1\ [ T ol 13 of - 1,18 1,40 5,30 2,78 1,18 3,92
[0 (232) (105) (367) (53) (12) (11)
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3'5_3._"—?\?- MINISTERIO CIS
s DE SANIDAD, SERVICIOS SOCIALES

E IGUALDAD Centro de Investigaciones Sociologicas

Pregunta 52
Cuando Ud. tenia 16 afos, ¢;podria decirme, por favor, cual era la ocupacion de su padre?! Es decir, sen qué
consiste/tia especificamente su trabajo?

TOTAL COMUNIDAD AUTONOMA
Andalucia Aragén Asturias Baleares Canarias Cantabria
Directores y gerentes.............. 3,41 1,53 3,86 3,40 3,43 2,10 2,08
Técnicos y profesionales
cientificos e intelectuales..... 4,78 3,45 3,58 2,78 5,30 3,41 4,17
Técnicos y profesionales de apoyo.. 6,26 5,87 7,46 5,56 9,04 7,09 6,25
Empleados de tipo administrativo... 1,60 ,89 2,68 1,54 1,25 2,89 2,08
Trabajadores de servicios de
restauracion y personales....... 10,65 12,26 8,03 6,79 15,27 13,91 10,76
Trabajadores cualificados en
agricultura y pesca.......ovu.n. 18,51 19,54 25,56 21,29 14,64 20,21 11,81
Artesanos y trabajadores
cualificados de la industria.... 20,45 20,56 17,90 16,36 23,68 17,32 21,87
Operadores de maquinaria y
MONtadoreS. . vvvereeenreenneennnn 14,19 10,86 12,78 21,92 11,21 11,81 20,83
Ocupaciones elementales............ 6,62 11,24 5,36 4,63 2,18 6,82 2,43
Ocupaciones militares.............. 1,18 ,89 1,79 ,62 2,18 ,79 1,04
Parado. ...oviiiiiiiiiii it ,75 1,15 ,30 ,31 ,31 1,05 ,00
TNACTIVO. ottt ei i e ennns 1,18 2,04 1,19 ,00 ,62 1,57 1,04
NO procede....ovvivinenenenenennnns 6,64 7,02 7,74 5,25 6,85 6,82 11,12
N.S./NO recuerda.......oeeeeneennn. 2,43 1,28 ,88 3,39 3,12 3,15 2,08
O 1,34 1,40 ,88 6,17 ,93 1,05 2,43
[0 (7750) (1351) (225) (188) (182) (349) (100)
COMUNIDAD AUTONOMA
Castilla - Castilla y Catalufa Comunidad  Extremadura Galicia Madrid
La Mancha Ledn Valenciana
Directores y gerentes.............. 1,04 1,66 5,05 3,11 3,74 4,33 5,96
Técnicos y profesionales
cientificos e intelectuales..... 1,31 2,84 5,04 5,53 5,61 2,51 9,79
Técnicos y profesionales de apoyo.. 6,01 3,79 8,04 4,49 5,30 5,48 6,72
Empleados de tipo administrativo... ,78 2,37 1,64 1,73 ,93 2,05 1,68
Trabajadores de servicios de
restauracioén y personales....... 9,14 8,07 11,17 10,36 10,28 7,31 12,35
Trabajadores cualificados en
agricultura y pesca............. 24,81 32,22 12,94 16,40 16,51 25,80 11,32
Artesanos y trabajadores
cualificados de la industria.... 24,80 18,00 21,79 23,32 17,75 19,18 18,33
Operadores de maquinaria y
MONtadores. ..o veureveneenneennn. 10,45 17,07 16,62 13,64 5,61 14,61 14,86
Ocupaciones elementales............ 6,78 6,16 4,22 8,98 23,36 3,88 3,84
Ocupaciones militares.............. ,26 ,47 ,68 1,38 ,94 ,91 3,05
Parado. . oiviiiiiiiiiiiii i 1,05 ,00 ,95 ,86 ,93 »23 ,46
TNACTIVO. ottt ii i et 2,35 ,71 1,50 ,69 ,94 ,91 ,46
NO procede. ...ovvevenenenenensnsnns 8,36 4,03 7,63 6,91 5,92 6,62 6,28
N.S./NO recuerda.......ooeeeueennn. 2,61 2,36 1,50 2,07 1,87 4,11 3,37
P ,26 ,24 1,23 »52 ,31 2,05 1,53
[0 R (344) (436) (1231) (839) (182) (480) (1061)

! Se ha codificado utilizando la CNO11.
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o« MINISTERIO CIS
DE SANIDAD, SERVICIOS SOCIALES

E IGUALDAD Centro de Investigaciones Sociologicas

COMUNIDAD AUTONOMA

Murcia Navarra Pais Vasco Rioja (La) Ceuta Melilla

Directores y gerentes.............. 4,14 1,04 2,78 2,88 5,10 1,57
Técnicos y profesionales

cientificos e intelectuales..... 3,84 3,47 4,54 6,01 3,92 5,49
Técnicos y profesionales de apoyo.. 6,76 3,13 7,57 2,81 6,27 9,02
Empleados de tipo administrativo... 1,18 2,42 1,52 ,79 2,35 1,18
Trabajadores de servicios de

restauracién y personales....... 8,22 8,34 7,57 9,94 21,96 20,78
Trabajadores cualificados en

agricultura y pesca.........u.n. 27,95 29,87 15,91 19,86 5,10 7,45
Artesanos y trabajadores

cualificados de la industria.... 19,39 14,23 24,49 18,93 17,25 19,22
Operadores de maquinaria y

MONtadoreS. . vvvereeenreenneennnn 11,76 23,95 19,45 14,74 5,49 6,27
Ocupaciones elementales............ 5,59 3,47 2,27 6,88 8,63 5,88
Ocupaciones militares.............. ,88 ,00 ,00 ,77 10,98 11,37
Parado. . .iviiiiiiiiiii i ,29 ,69 1,26 1,22 1,57 ,39
TNACTIVO. vt eie i i eneennns 1,76 ,35 ,51 ,40 1,96 ,78
NO procede.....vviviienenenenennnnn 5,00 5,20 4,04 7,42 7,45 6,27
N.S./NO recuerda......ooeeeeneennn. 2,95 2,79 4,55 6,13 1,57 3,14
P ,29 1,04 3,53 1,22 ,39 1,18

(T (232) (105) (367) (53) (12) (11)
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MINISTERIO CIS
DE SANIDAD, SERVICIOS SOCIALES

E IGUALDAD Centro de Investigaciones Sociologicas

PREGUNTA 52a: SOLO A QUIENES CONTESTAN QUE SU PADRE ESTABA
TRABAJANDO (Pregunta 52)

Pregunta 52a
¢A qué actividad se dedicaba principalmente la empresa u organizacion donde trabajaba su padre cuando Ud. tenia 16
anos?2 (Respuesta espontanea).

TOTAL COMUNIDAD AUTONOMA
Andalucia Aragon Asturias Baleares Canarias Cantabria

Agricultura..........ooiiiiiiie, 24,98 32,41 30,73 25,72 17,66 24,92 14,17
Industria....ooeviiinniiennnne, 22,14 13,49 24,83 35,88 19,08 11,55 33,76
Construccion.......oovvviiiinnnnn.. 15,27 16,42 13,71 13,05 17,67 18,54 12,50
Servicios....oiiiiiiiiiiiiiiiine, 36,43 36,36 29,39 24,27 43,82 43,47 37,91
PP ,63 ,59 ,66 ,73 ,71 ,91 ,83
o ,54 ,73 ,68 ,36 1,06 ,61 ,83

() P (6796) (1177) (200) (160) (160) (302) (83)

COMUNIDAD AUTONOMA

Castilla - Castilla y Catalufa Comunidad  Extremadura Galicia Madrid

La Mancha Ledn Valenciana
Agricultura.......cooiviiiiiiiiinnns 31,80 36,57 15,78 22,91 42,56 37,14 13,05
INAUSEria. e e e v ieennnennns 15,91 25,33 32,97 27,19 9,34 16,97 18,98
Construccion..covviin i 20,80 11,50 14,69 16,11 16,60 14,59 14,07
SEPVICIOS .ttt e iei i i 31,19 25,57 35,62 33,59 29,42 30,50 52,34
NSt it it ,00 1,03 ,63 ,00 1,38 ,27 1,04
Y O ,31 ,00 ,31 ,19 ,69 ,53 ,52
[ N (294) (404) (1073) (747) (164) (413) (932)

COMUNIDAD AUTONOMA

Murcia Navarra Pais Vasco Rioja (La) Ceuta Melilla

Agricultura......cooviiiiiiiiiiiinns 33,78 33,60 18,08 24,20 5,41 8,00
INAUSEria. e e e e it i neennns 15,43 26,65 33,53 25,77 8,11 8,44
Construccion. ..oee e iineennennnnn 15,06 11,19 13,99 16,57 17,12 15,56
SEPVICIOS .ttt ii i i 34,09 28,56 31,48 32,99 68,47 67,56
P ,99 ,00 ,88 ,00 ,45 ,00
Y ,65 ,00 2,04 ,48 ,45 ,44
[ N (208) (94) (318) (45) (11) (10)

2 Se ha codificado utilizando la CNAEOS.
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3'5_3._"—?\?- MINISTERIO CIS
s DE SANIDAD, SERVICIOS SOCIALES

E IGUALDAD Centro de Investigaciones Sociologicas

Pregunta 53
Cuando Ud. tenia 16 afios, ¢podria decirme, por favor, cuél era la ocupaciéon de su madre?3 Es decir, jen qué
consiste/tia especificamente su trabajo?

TOTAL COMUNIDAD AUTONOMA
Andalucia Aragén Asturias Baleares Canarias Cantabria
Directores y gerentes.............. ,78 ,13 1,19 ,62 ,31 ,00 ,70
Técnicos y profesionales
cientificos e intelectuales..... 3,46 2,17 1,79 2,16 3,12 3,94 3,82
Técnicos y profesionales de apoyo.. 2,50 1,91 2,70 1,23 4,05 2,62 1,73
Empleados de tipo administrativo... ,61 ,51 ,00 ,93 ,31 ,79 ,35
Trabajadores de servicios de
restauracioén y personales....... 8,42 6,77 5,96 9,27 12,15 8,66 10,76
Trabajadores cualificados en
agricultura y pesca......ceovuen. 4,48 3,32 1,48 14,81 7,48 5,77 6,25
Artesanos y trabajadores
cualificados de la industria.... 2,04 2,17 1,79 1,54 2,18 2,10 3,47
Operadores de maquinaria y
montadores.......coviiiiiiiiiens 2,42 ,64 2,99 ,00 3,43 ,53 4,86
Ocupaciones elementales............ 6,75 8,94 2,07 3,39 9,66 9,45 3,82
Ocupaciones militares.............. ,00 ,00 ,00 ,00 ,00 ,00 ,00
Parad0. v vet et 1,32 ,64 ,59 ,62 ,00 ,26 ,70
TNACTIVO. it teiiiieeieeaneennns 63,37 69,86 76,76 59,87 52,03 61,15 59,73
NO PrOCEdE. . verenreerennennanenns 2,00 1,92 2,09 ,62 2,80 1,84 1,74
N.S./No recuerda.......ceeeeeeuenns ,86 ,64 ,30 1,85 2,18 ,53 1,39
Y ,99 ,38 ,29 3,09 ,31 2,36 ,70
[ N (7750) (1351) (225) (188) (182) (349) (100)
COMUNIDAD AUTONOMA
Castilla - Castilla y Catalufa Comunidad  Extremadura Galicia Madrid
La Mancha Ledn Valenciana
Directores y gerentes.............. ,78 ,47 1,50 1,21 ,31 ,68 1,22
Técnicos y profesionales
cientificos e intelectuales..... 2,34 1,89 4,77 4,32 2,18 2,51 5,96
Técnicos y profesionales de apoyo.. 1,83 1,66 3,13 2,59 1,87 1,83 3,81
Empleados de tipo administrativo... 1,04 ,71 ,95 ,52 ,62 ,69 ,31
Trabajadores de servicios de
restauracioén y personales....... 9,66 7,36 11,85 7,08 6,54 7,76 8,71
Trabajadores cualificados en
agricultura y pesca......cooouen. 3,66 6,40 3,82 2,59 1,25 14,62 2,14
Artesanos y trabajadores
cualificados de la industria.... 3,14 ,94 2,18 2,25 ,62 2,28 1,98
Operadores de maquinaria y
MONtadores. ..v v einneenneennn. 1,57 1,18 5,59 3,63 ,62 2,06 1,69
Ocupaciones elementales............ 5,22 2,84 5,86 9,15 12,15 5,25 6,14
Ocupaciones militares.............. ,00 ,00 ,00 ,00 ,00 ,00 ,00
Parado. . veieiiieniiiiii it 1,57 ,00 2,05 ,69 1,25 ,46 4,27
TNACTIVO. ot et ii i et 66,05 74,41 54,89 61,83 68,53 55,71 59,93
NO procede. ..ovvvivinenenenennnnnns 1,57 1,42 1,90 3,28 2,49 3,19 1,38
N.S./NO recuerda.......ooeeeueennn. ,52 ,47 ,82 ,52 ,94 ,91 ,92
P 1,05 ,24 ,68 »35 ,62 2,05 1,53
[0 R (344) (436) (1231) (839) (182) (480) (1061)

% Se ha codificado utilizando la CNO11.
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COMUNIDAD AUTONOMA

Murcia Navarra Pais Vasco Rioja (La) Ceuta Melilla

Directores y gerentes.............. ,30 ,00 ,76 ,00 ,00 ,78
Técnicos y profesionales

cientificos e intelectuales..... 2,66 1,74 1,77 3,63 1,96 2,75
Técnicos y profesionales de apoyo.. 2,06 2,43 1,77 1,66 ,39 1,18
Empleados de tipo administrativo... ,30 ,69 ,76 ,00 1,18 ,39
Trabajadores de servicios de

restauracioén y personales....... 5,57 7,62 7,58 8,54 9,80 4,31
Trabajadores cualificados en

agricultura y pesca......covvuen. 1,76 4,86 4,55 1,96 ,39 ,00
Artesanos y trabajadores

cualificados de la industria.... 2,65 2,08 1,01 2,36 1,18 ,39
Operadores de maquinaria y

montadores. ....veevieieeenenannn 4,40 2,44 1,51 3,56 ,39 ,00
Ocupaciones elementales............ 7,65 7,64 4,04 5,24 6,67 8,24
Ocupaciones militares.............. ,00 ,00 ,00 ,37 ,00 ,00
ParadO. v v ee e i ,00 ,69 ,76 ,00 ,78 ,00
TNACTIVO. et teiieeeeieeaneennns 70,31 65,97 69,45 64,46 73,33 78,43
NO PrOCEAE. «vvrereeeernranenanannns 1,47 1,74 1,52 2,69 3,14 ,39
N.S./No recuerda......ocoeveuvuennn ,88 1,39 1,77 3,58 ,78 1,57
T ,00 ,70 2,77 1,94 ,00 1,57

[ (232) (105) (367) (53) (12) (11)
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MINISTERIO CIS
DE SANIDAD, SERVICIOS SOCIALES

E IGUALDAD Centro de Investigaciones Sociologicas

PREGUNTA 53a: SOLO A QUIENES CONTESTAN QUE SU MADRE ESTABA
TRABAJANDO (Pregunta 53)

Pregunta 53a
¢ A qué actividad se dedicaba principalmente la empresa u organizacion donde trabajaba su madre cuando Ud. tenia 16
anos?4 (Respuesta espontanea).

TOTAL COMUNIDAD AUTONOMA
Andalucia Aragén Asturias Baleares Canarias Cantabria
Agricultura......coiiiiiiiiiiiinnns 17,96 24,89 8,87 43,63 18,11 20,15 18,44
Industria.. 15,58 7,66 22,45 3,63 13,77 8,52 19,42
Construccion...coeeeiiiiiinnennnn. 1,05 ,96 3,03 1,82 ,72 ,78 ,00
Servicios....ciiiiiiiiii it 64,14 65,55 62,69 49,11 65,21 69,00 62,13
P ,52 ,00 1,48 ,00 1,45 ,77 ,00
1 PP ,75 ,96 1,48 1,82 ,73 ,77 ,00
(N) e i i (2441) (361) (45) (64) (78) (118) (36)

COMUNIDAD AUTONOMA

Castilla - Castilla y Catalufa Comunidad  Extremadura Galicia Madrid

La Mancha Ledn Valenciana
Agricultura.......coivviiiiiiiiinnns 15,19 27,27 9,97 12,43 29,77 40,61 7,18
INAUSEria. e e s e e ineennnennns 16,08 11,10 24,07 23,84 9,52 14,55 10,97
Construccion...ooeen i 3,58 ,00 1,71 1,04 ,00 ,00 ,95
SEPVICIOS .ttt iet i i 63,37 61,63 63,90 62,70 54,76 44,23 78,02
NS i e ittt e e ,00 ,00 ,34 ,00 4,77 ,00 ,96
Y P 1,79 ,00 ,00 ,00 1,19 ,61 1,92
[ N (101) (102) (488) (280) (48) (181) (339)

COMUNIDAD AUTONOMA

Murcia Navarra Pais Vasco Rioja (La) Ceuta Melilla

AgricUltUra. . et et ieieeieanennns 18,27 16,48 18,09 7,19 1,79 ,00
Industria....ooiiviiniiniinennnnn, 25,78 15,31 9,57 21,67 5,36 2,17
Construccion...covvviiiiiiiinnnnn. ,00 ,00 ,00 ,00 ,00 ,00
Servicios...iiviiiiii i, 53,82 67,03 69,14 71,14 92,86 95,65
NeS e ettt e et 1,07 1,18 2,13 ,00 ,00 ,00
P 1,07 ,00 1,07 ,00 ,00 2,17
(N) e e (63) (31) (87) (15) (3) (2)

* Se ha codificado utilizando la CNAEO9.
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MINISTERIO CIS

DE SANIDAD, SERVICIOS SOCIALES

E IGUALDAD Centro de Investigaciones Sociologicas
Pregunta 54

Con respecto a la nacionalidad, ¢ tiene Ud....?

TOTAL COMUNIDAD AUTONOMA
Andalucia Aragén Asturias Baleares Canarias Cantabria
La nacionalidad espafiola........... 91,36 96,55 87,54 95,99 84,11 91,34 93,40
La nacionalidad espafiola y otra.... 2,63 ,77 4,18 2,78 6,54 5,25 3,13
Solo otra nacionalidad............. 6,01 2,68 8,28 1,23 9,35 3,41 3,47
(T I (7750) (1351) (225) (188) (182) (349) (100)
COMUNIDAD AUTONOMA
Castilla - Castilla y Catalufia Comunidad  Extremadura Galicia Madrid
La Mancha Ledn Valenciana
La nacionalidad espafiola........... 92,43 95,27 87,61 91,88 96,26 95,43 85,27
La nacionalidad espafiola y otra.... ,78 ,95 3,81 2,07 1,87 2,97 3,86
Solo otra nacionalidad............. 6,79 3,79 8,58 6,05 1,87 1,60 10,87
[ N (344) (436) (1231) (839) (182) (480) (1061)
COMUNIDAD AUTONOMA
Murcia Navarra Pais Vasco Rioja (La) Ceuta Melilla
La nacionalidad espafiola........... 92,64 85,42 92,17 85,99 96,86 93,33
La nacionalidad espafiola y otra.... ,88 4,51 2,27 1,59 ,78 ,78
Solo otra nacionalidad............. 6,48 10,07 5,56 12,42 2,35 5,88
[ N (232) (105) (367) (53) (12) (11)
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MINISTERIO CIS
DE SANIDAD, SERVICIOS SOCIALES

E IGUALDAD

Centro de Investigaciones Sociologicas

PREGUNTA 54a; SOLO A QUIENES TIENEN LA NACIONALIDAD ESPANOLA O
ESPANOLA Y OTRA (Pregunta 54)

Pregunta 54a
&Y tiene Ud. la nacionalidad espafiola desde que nacio o la ha adquirido con posterioridad?

TOTAL COMUNIDAD AUTONOMA
Andalucia Aragon Asturias Baleares Canarias Cantabria
Desde que nacid.............counnt. 96,22 98,16 95,44 97,19 91,76 92,94 96,40
La ha adquirido con posterioridad.. 3,04 ,92 4,23 2,50 6,87 7,06 3,60
1 PP ,74 ,92 ,32 ,31 1,37 ,00 ,00
(N) e i i (7284) (1315) (206) (186) (165) (337) (96)

COMUNIDAD AUTONOMA

Castilla - Castilla y Catalufia Comunidad  Extremadura Galicia Madrid

La Mancha Ledn Valenciana
Desde quUe NACib......veveererennn.s 96,91 99,02 94,19 97,06 98,10 96,75 95,16
La ha adquirido con posterioridad.. 1,68 ,74 4,62 2,76 1,90 2,78 3,81
T 1,40 ,25 1,19 ,18 ,00 ,46 1,03
() (320) (420) (1125) (789) (179) (472) (946)

COMUNIDAD AUTONOMA

Murcia Navarra Pais Vasco Rioja (La) Ceuta Melilla

Desde que Nacid.....cvvvvivuvnnnnnn 97,16 93,45 96,25 96,85 93,17 91,67
La ha adquirido con posterioridad.. 2,84 6,17 2,14 3,15 6,83 8,33
O ,00 ,38 1,61 ,00 ,00 ,00
() TP (217) (94) (347) (47) (12) (11)
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3'5_3._"—?\?- MINISTERIO CIS
s DE SANIDAD, SERVICIOS SOCIALES

E IGUALDAD Centro de Investigaciones Sociologicas

PREGUNTA 54b: SOLO A QUIENES TIENEN LA NACIONALIDAD ESPANOLAY OTRAO
SOLO OTRA NACIONALIDAD DISTINTA A LA ESPANOLA (Pregunta 54)

Pregunta 54b
¢ Qué nacionalidad?

TOTAL COMUNIDAD AUTONOMA
Andalucia Aragon Asturias Baleares Canarias Cantabria
BELEICaA. terenr et enrairiraieaanns ,46 ,00 ,00 ,00 1,96 3,04 ,00
Bulgaria.....coviviviienenenenennnnn 2,71 ,00 2,43 ,00 ,00 ,00 ,00
FANlandid...eeveeereenneeennnennnnn ,15 ,00 ,00 ,00 ,00 ,00 ,00
Francia...ooeen i iiiiiiiininnnnnns 3,13 3,71 2,36 ,00 ,00 ,00 5,27
R K T 1,67 ,00 2,36 ,00 5,88 6,07 5,27
Paises BajoS...vveiiiiinninnininnn ,84 ,00 ,00 ,00 ,00 3,03 ,00
POLONIA. e e ee e eire i enneannns ,54 ,00 ,00 ,00 1,96 ,00 ,00
Portugal.....covviiiiiiininninnnnn 1,03 ,00 ,00 ,00 ,00 ,00 ,00
ReiNO UNido..evuevvnreenneennnennnn ,83 ,00 ,00 7,69 5,89 3,03 ,00
Alemania.....coeiii i 1,20 ,00 ,00 ,00 1,96 3,04 ,00
RUMANTA. ¢ttt eieeneeineenneennns 13,04 29,63 16,65 7,71 5,89 ,00 10,53
L U 12 ,16 ,00 ,00 ,00 ,00 ,00 ,00
UCrania. e e eereeenerenneennnennnenns 1,41 ,00 2,36 ,00 3,91 ,00 5,27
LetONia. cvvereer e i i eneenennss ,22 ,00 ,00 ,00 ,00 ,00 ,00
MOLAAVIia. st vt eenr i i e ,14 ,00 ,00 7,69 ,00 ,00 5,27
[CT=T oY = ,25 ,00 ,00 ,00 ,00 ,00 ,00
[ R T 15 - P ,05 ,00 ,00 ,00 ,00 ,00 ,00
Republica Checa....vvevvvvnenvnnnnn ,08 ,00 ,00 ,00 1,96 ,00 ,00
ESLOVENia. et einsenenneennnnennnnn ,13 ,00 ,00 ,00 ,00 ,00 ,00
ArmeNia. . .oeieiin ittt ,14 ,00 ,00 ,00 ,00 ,00 ,00
RUSTA: e e eee e eeineeineenneannns ,54 ,00 2,36 ,00 ,00 ,00 ,00
TurqQuia. .ot i i e ,09 ,00 ,00 7,69 ,00 ,00 ,00
Argelia..ueureie i eiaieiaens, ,52 ,00 2,43 ,00 ,00 ,00 ,00
Cabo Verde.....covveiiinnennnnnnnn ,10 ,00 2,36 ,00 ,00 ,00 ,00
Costa de Marfil......oovvuveennnnn. ,10 ,00 ,00 ,00 ,00 ,00 ,00
GaMbDia. e eeeeeieeeenreneeennnnnnnn ,03 ,00 ,00 ,00 ,00 ,00 ,00
GNANA. ettt i e ,10 ,00 2,36 ,00 ,00 ,00 ,00
Mali. i iiiiiii ittt ,26 3,70 ,00 ,00 ,00 ,00 ,00
MarPUECOS . « vt eeeeeeneennnennnenns 9,89 18,51 23,74 ,00 9,80 3,03 ,00
Mauritania......coeeiiiiinennnnnnn. ,26 3,71 ,00 ,00 ,00 ,00 ,00
N GO e ettt e e e i it ,05 ,00 ,00 ,00 ,00 ,00 ,00
Nigeria...ooviviiiiinininininnnnnn, ,30 ,00 ,00 ,00 ,00 ,00 ,00
SENEEAL. ettt it ,71 3,71 ,00 ,00 ,00 ,00 5,27
Tanzania....oeeeeeieninnennenennnnn ,05 ,00 ,00 ,00 ,00 ,00 ,00
ZAMDIA. ettt e e i ,08 ,00 ,00 ,00 ,00 ,00 ,00
Canadad. .o vvvi it i i ,50 ,00 ,00 ,00 ,00 ,00 ,00
Estados Unidos de América.......... ,57 ,00 ,00 ,00 ,00 ,00 ,00
MEXICO. v viritieinin e i enennnnnnans 1,09 ,00 ,00 ,00 1,96 ,00 5,27
CUDA. e ettt ee e e 2,75 3,70 ,00 ,00 ,00 21,20 ,00
[0 T T o 1,26 ,00 2,43 7,69 1,96 ,00 ,00
EL Salvador......oeeeeneeennnennn.. ,50 ,00 ,00 ,00 ,00 ,00 ,00
Guatemala.....oveviiinenennnnnnnnnn ,24 ,00 ,00 ,00 ,00 ,00 ,00
HONAUPAS . oot veeeeeeeeeieenneennns 1,01 ,00 ,00 ,00 ,00 ,00 5,25
Nicaragua....cvvevevenenenenenrnnnns ,27 ,00 ,00 ,00 ,00 ,00 ,00
Republica Dominicana............... ,74 ,00 2,36 ,00 ,00 3,03 ,00
Argentina.....coviiiiiiiiiiiiiiinann 3,59 3,70 ,00 ,00 3,92 3,03 5,27
BOLAVIiAs . eir s e iieiieinneannns 4,64 7,41 ,00 ,00 3,91 3,04 ,00
Brasil...viviiiiiiiiineneninnnnnnn 1,97 ,00 ,00 ,00 1,96 ,00 10,50
COLOMDIA. + v v eeeee e eeennenns 10,29 11,12 11,96 7,71 15,67 21,22 10,52
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TOTAL COMUNIDAD AUTONOMA
Andalucia Aragén Asturias Baleares Canarias Cantabria

Chile..viiiiiiiii ittt 1,90 3,70 ,00 ,00 5,88 ,00 ,00
Ecuador.....ooiiviiiiiiiiiiinn., 10,06 ,00 7,10 23,04 11,76 ,00 5,25
Paraguay......oviiiiiiiiiiiiiinen, 1,24 ,00 ,00 7,71 3,93 ,00 ,00
Pert. .t i i i 4,30 ,00 4,80 ,00 1,96 ,00 10,53
SUPINAM. vttt it it ,22 ,00 ,00 ,00 ,00 ,00 ,00
UrUgUay..overn e ninennennnnnennnsns 1,33 ,00 2,36 ,00 5,89 6,06 ,00
Venezuela. ...vvveiiiiiinnennnnnnnns 3,41 ,00 4,74 7,71 1,96 12,12 ,00
[0 1 - ,52 ,00 ,00 ,00 ,00 3,04 ,00
Filipinas.....c.oveiiiiiiiiinnennn., ,25 ,00 ,00 ,00 ,00 ,00 ,00
T = ,60 ,00 ,00 ,00 ,00 ,00 ,00
T T 3 ,25 ,00 ,00 ,00 ,00 ,00 ,00
Pakistdn..........ocoiiiiiiiiiiae ,09 ,00 ,00 ,00 ,00 ,00 ,00
Sirda..iiiiiiii it ,22 ,00 ,00 ,00 ,00 ,00 ,00
Australia.......cooiiiiiiiiiiiin, ,16 ,00 ,00 ,00 ,00 ,00 ,00
Y A 4,76 7,41 4,80 15,37 ,00 6,06 10,53

() (670) (47) (28) (8) (29) (30) (7)
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MINISTERIO CIS
DE SANIDAD, SERVICIOS SOCIALES

E IGUALDAD Centro de Investigaciones Sociologicas

COMUNIDAD AUTONOMA

Castilla - Castilla y Catalufa Comunidad  Extremadura Galicia Madrid

La Mancha Ledn Valenciana
Bélgica...ovviiiiiiiiiiiiiiiiiiinn, ,00 ,00 ,00 ,00 ,00 ,00 1,03
BULGAria. veer et i e it ,00 25,00 2,20 2,13 ,00 ,00 3,12
Finlandia.......covviiiiiiinennne, ,00 4,98 ,00 ,00 ,00 ,00 ,00
FPanCid. e e v ene i einneennnns ,00 ,00 6,60 2,13 ,00 ,00 2,09
o 1 ,00 ,00 3,29 ,00 ,00 ,00 1,03
Paises BajoS...vvvviiiiininnininnn ,00 ,00 ,00 6,38 ,00 ,00 ,00
Polonia...coviiiiiiiiiiiiiiieinnnn, ,00 ,00 ,00 2,13 ,00 ,00 1,03
POPTUZAL. et eereeree e eneeneananns ,00 4,99 1,10 ,00 8,35 ,00 2,09
ReiNO UNido..evuvevnrevnneennnennn. ,00 ,00 1,10 ,00 ,00 ,00 ,00
Alemania....coeeeerienennennnnanans ,00 ,00 ,00 6,39 8,35 ,00 1,03
RUMANTA. ¢ttt eieeneeineenneennns 37,94 20,01 6,59 21,28 33,34 4,99 11,43
L U 12 ,00 ,00 ,00 ,00 ,00 5,00 ,00
UCraniad. e e vereeenerenneennnennnenns 3,45 ,00 2,20 2,13 ,00 ,00 1,03
LetONia. cvvereer e i e eneenennss ,00 ,00 ,00 2,13 ,00 ,00 ,00
MOLAAVIia. st vt eir i i e ,00 ,00 ,00 ,00 ,00 ,00 ,00
(e 5 K- PN ,00 ,00 ,00 2,12 ,00 ,00 ,00
LitUania. e e e eer e e enneennnnennnnn ,00 ,00 ,00 ,00 ,00 ,00 ,00
Republica Checa....vvevenenenvnnnnn ,00 ,00 ,00 ,00 ,00 ,00 ,00
ESLOVENia. st er s e enneeennnennnnn 3,43 ,00 ,00 ,00 ,00 ,00 ,00
APMENIA. t vttt e e e i i eenns ,00 ,00 ,00 ,00 ,00 ,00 ,00
RUSTLA: e e eee e eenneenneenneennns ,00 ,00 1,10 ,00 ,00 ,00 ,00
TurqQuia. .ot i i e ,00 ,00 ,00 ,00 ,00 ,00 ,00
Argelia..ueurene i iiiainaneanennss ,00 ,00 1,10 ,00 ,00 ,00 ,00
Cabo Verde.....ooviiiiinnennnnnnnn ,00 ,00 ,00 ,00 ,00 ,00 ,00
Costa de Marfil......oovvuveennnnn. ,00 ,00 ,00 ,00 ,00 ,00 ,00
Gambia.....oiiiiiiiiiiiiii i ,00 ,00 ,00 ,00 ,00 ,00 ,00
GNANA. ettt e ,00 ,00 ,00 ,00 ,00 ,00 ,00
Mali. i iiiiiii ittt ,00 ,00 ,00 ,00 ,00 ,00 ,00
MarPUECOS . ¢ vt eeee e ennneenneens 17,25 4,98 8,79 4,26 ,00 9,98 8,29
Mauritania......coeeiiiiinennnnnnn. ,00 ,00 ,00 ,00 ,00 ,00 ,00
N PO ,00 ,00 ,00 ,00 ,00 ,00 ,00
Nigeria...coviviviiinininininnnnnn ,00 ,00 1,10 ,00 ,00 ,00 ,00
SENEEAL. ettt it et ,00 ,00 ,00 ,00 ,00 ,00 ,00
Tanzania.....oeeeieieniieenennennnnn ,00 ,00 ,00 ,00 ,00 ,00 ,00
ZAMDIA. ettt e e i ,00 ,00 ,00 ,00 8,34 ,00 ,00
[=] 4 T- o - 1 ,00 ,00 2,20 ,00 ,00 ,00 ,00
Estados Unidos de América.......... ,00 4,98 1,10 ,00 ,00 5,00 ,00
MEXICO.  viv ittt ,00 ,00 2,19 2,13 ,00 ,00 1,03
CUDA. e ettt ee e e ,00 ,00 2,20 ,00 ,00 5,01 3,14
[0 T X o P ,00 ,00 2,19 ,00 ,00 5,00 1,03
EL Salvador......oeeeeneeennnennn.. ,00 ,00 1,10 ,00 ,00 ,00 1,06
Guatemala.....oveviiinenrnrnnnnnnnn ,00 ,00 ,00 ,00 ,00 ,00 1,03
HONAUPAS . oot veeeeeeeeeieenneennns ,00 ,00 1,10 ,00 8,32 ,00 2,08
Nicaragua....covevevenenenenenrnnnns 3,46 ,00 ,00 ,00 ,00 ,00 ,00
Republica Dominicana............... ,00 ,00 1,10 ,00 ,00 ,00 1,06
Argentina.....coviiiiiiiiiiiiiiinann ,00 ,00 8,80 ,00 8,32 5,00 3,12
BOLAVIias s eer s e it ineennnannns 6,91 4,99 2,20 6,39 8,32 ,00 3,14
Brasil...vieiiiiiiiiinnneninnnnn ,00 ,00 2,19 2,13 ,00 15,01 1,03
COLOMDIA. + v v eeeeenenneennenns 3,43 15,02 6,61 6,38 8,32 15,00 13,63
Chile.w i inininenenennnnnnns ,00 4,99 2,20 ,00 ,00 ,00 3,14
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COMUNIDAD AUTONOMA

Castilla - Castilla y Catalufa Comunidad  Extremadura Galicia Madrid

La Mancha Ledn Valenciana
Ecuador.....ooiiviiiiiiiiiiinn., 17,24 ,00 8,78 12,75 ,00 5,00 14,60
Paraguay......ooiiiiiiiiiiiiiinen, ,00 ,00 2,19 ,00 ,00 ,00 2,06
Pert. .t i i i ,00 4,99 7,69 ,00 ,00 ,00 8,35
SUPINAM. vttt it it ,00 ,00 ,00 2,13 ,00 ,00 ,00
UrUgUay..overn e ninennennnnnennnsns ,00 ,00 1,10 2,13 ,00 ,00 1,03
Venezuela.....ooviiiiiinenninnenns ,00 ,00 3,29 2,12 ,00 15,00 3,08
[0 1 - 3,45 ,00 1,10 ,00 ,00 ,00 ,00
Filipinas.....c.oveiiiiiiiiinnennn., ,00 ,00 ,00 ,00 ,00 ,00 1,06
T = ,00 ,00 2,20 ,00 ,00 ,00 ,00
T T 3 ,00 ,00 1,10 ,00 ,00 ,00 ,00
Pakistdn..........ocoiiiiiiiiiiae ,00 ,00 ,00 ,00 ,00 ,00 ,00
Sirda..iiiiiiii it ,00 ,00 ,00 2,13 ,00 ,00 ,00
Australia.......cooiiiiiiiiiiiin, ,00 ,00 ,00 ,00 ,00 4,99 ,00
P 3,43 5,04 2,20 10,64 8,32 5,01 3,17
() (26) (21) (153) (68) (7) (22) (156)
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COMUNIDAD AUTONOMA

Murcia Navarra Pais Vasco Rioja (La) Ceuta Melilla
BELEICA. et eer et i i it ,00 ,00 ,00 ,00 ,00 ,00
Bulgaria.....ovviviiiiiniinennnnnns 8,01 7,18 ,00 2,67 ,00 ,00
FANlandid...oeveeerrennneenneennnns ,00 ,00 ,00 ,00 ,00 ,00
FranCia...ooee e i iiinninenenennnnns 7,94 ,00 6,45 3,00 ,00 ,00
) K T ,00 ,00 ,00 ,00 ,00 ,00
Paises BajoS....coveiiiiiiiiiiiiinns ,00 2,36 ,00 ,00 ,00 ,00
POLONIA. t ettt et eie i eaeenns ,00 ,00 ,00 ,00 ,00 ,00
Portugal.......oooviiiiiiiiiiiene, ,00 2,40 ,00 ,00 ,00 ,00
Reino Unido......cvvvvivininnnnnnn. 4,04 ,00 ,00 ,00 ,00 ,00
ALeMANia. v e eereenneenneeenneennnnn ,00 ,00 ,00 ,00 ,00 ,00
RUmMania....oovviviiiinnnenennnnn 7,96 2,38 6,45 34,08 ,00 ,00
YTE &2 PO ,00 ,00 ,00 ,00 ,00 ,00
Ucrania...oeeiiiiiiiinnnnnnnnnnnn ,00 ,00 ,00 ,00 ,00 ,00
Letonia. e e e eer e e enneennnnennnnn ,00 ,00 ,00 ,00 ,00 ,00
Moldavia....eveiiiinininininnnnnnn ,00 ,00 ,00 ,00 ,00 ,00
(e = - PN ,00 ,00 ,00 2,84 ,00 ,00
Lituania....ocviiiiiiiiiiiiinnnn, ,00 2,38 ,00 ,00 ,00 ,00
Republica Checa....covvvvvienenennn ,00 ,00 ,00 ,00 ,00 ,00
Eslovenia.....cooviiiiiiinnnnnnnnns ,00 ,00 ,00 ,00 ,00 ,00
APMENIa. ettt eee et ieieenneennnes ,00 ,00 3,23 ,00 ,00 ,00
RUSIA: et eieereereneenneneeneanenns ,00 2,40 3,23 ,00 ,00 ,00
TUPQUIE. ettt e e e i ,00 ,00 ,00 ,00 ,00 ,00
Argelia. . .vei i i i it ,00 ,00 3,23 3,00 ,00 ,00
Cabo Verde....vveerennrennnennnenns ,00 ,00 ,00 ,00 ,00 ,00
Costa de Marfil........ccvvvennnn. 4,04 ,00 ,00 ,00 ,00 ,00
GAMDIA . e et ereeir i ineannens ,00 ,00 ,00 2,67 ,00 ,00
Ghana.....viiiiiiiiiiiiiiiiiiia ,00 ,00 ,00 ,00 ,00 ,00
[ 1 N ,00 ,00 ,00 ,00 ,00 ,00
MarPUBCOS. vt v et iieiieenenennnnsns 24,04 11,87 6,46 20,69 75,00 82,35
MauUritania...oeeeee e nnnennnenns ,00 ,00 ,00 ,00 ,00 ,00
Niger. v i iiiii ittt iiiiiienenns ,00 2,38 ,00 ,00 ,00 ,00
NigErid. e er e e e i enreneannannnns ,00 2,38 ,00 ,00 ,00 ,00
Senegal....iiiiiiiiiiii it 8,01 2,40 3,23 ,00 ,00 ,00
TaNZania. v eener i neennnenns ,00 2,38 ,00 ,00 ,00 ,00
Zambid. s v ie it e ,00 ,00 ,00 ,00 ,00 ,00
[0 1T 1o - PN ,00 ,00 ,00 ,00 ,00 ,00
Estados Unidos de América.......... ,00 ,00 ,00 ,00 ,00 ,00
MEXICO . ettt eee i ineennnens ,00 ,00 ,00 ,00 ,00 ,00
[ - ,00 ,00 3,23 ,00 ,00 ,00
DOMINICA. e vt eee i inieennenns ,00 2,38 ,00 2,84 ,00 ,00
El Salvador......ovvivuvenennnnnnns ,00 ,00 ,00 ,00 ,00 ,00
GUAtEMAla. cvuveve i et ,00 ,00 ,00 ,00 ,00 ,00
HoNdUras. .o oveeeeennennreenneannnns ,00 ,00 3,23 ,00 ,00 ,00
Nicaragua.....coviiiinenenenenenns ,00 ,00 3,23 ,00 ,00 ,00
Republica Dominicana............... ,00 ,00 ,00 ,00 12,50 ,00
Argentina......coiiiiiiiiiiiiiiina, ,00 ,00 ,00 ,00 ,00 ,00
Bolivia.. oo viviiiiininininnnnnnnn 7,95 11,85 19,35 10,85 ,00 ,00
Brasil..eeesseeneeenneenneennnennns ,00 2,38 6,44 ,00 ,00 ,00
Colombia..vvuvinininininnnnnnnnnn 3,98 4,80 9,68 5,67 ,00 ,00
[ 1 YN ,00 ,00 ,00 ,00 ,00 ,00
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3'3?‘_« MINISTERIO

L DE SANIDAD, SERVICIOS SOCIALES
E IGUALDAD

CIS

Centro de Investigaciones Sociologicas

COMUNIDAD AUTONOMA

Murcia Navarra Pais Vasco Rioja (La) Ceuta Melilla

ECUBAO e + vttt et eee et et eneenenen 11,99 28,48 9,68 2,67 ,00 5,88
Paraguay.....coeeiiiiiiiiiiiiiii, ,00 ,00 ,00 ,00 ,00 ,00
[T S T ,00 2,40 ,00 ,00 12,50 ,00
SUPINAM. ettt it it it ,00 ,00 ,00 ,00 ,00 ,00
UPUugUay . ovviiiiininninennenennnns ,00 ,00 ,00 ,00 ,00 ,00
Venezuela....vveeiiiieeennnnnnnnnns ,00 4,76 3,22 6,01 ,00 ,00
CRINA. e ettt e e e ,00 ,00 ,00 ,00 ,00 ,00
Filipinas...ocvvviiiiniiiinennne, ,00 ,00 ,00 ,00 ,00 ,00
TNAE@. et e eet et e e et 4,04 ,00 ,00 ,00 ,00 ,00
JAPON . ettt ,00 ,00 ,00 ,00 ,00 ,00
PaKASTAN. vt e e et ee et ,00 2,40 ,00 3,00 ,00 ,00
3T - T ,00 ,00 ,00 ,00 ,00 ,00
Australia......coviiiiiiiiinnnnnns ,00 ,00 ,00 ,00 ,00 ,00
T 8,01 ,00 9,68 ,00 ,00 11,76
[ I (17) (15) (29) (7) (0) (1)
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3'5_3._"—?\?- MINISTERIO CIS
s DE SANIDAD, SERVICIOS SOCIALES

E IGUALDAD Centro de Investigaciones Sociologicas

PREGUNTAS 54c Y 54d: SOLO A QUIENES TIENEN OTRA NACIONALIDAD O HAN
ADQUIRIDO LA NACIONALIDAD ESPANOLA CON POSTERIORIDAD (Preguntas 54 y 54a)

Pregunta 54c
¢ Como definiria Ud. su manejo del castellano?

TOTAL COMUNIDAD AUTONOMA
Andalucia Aragon Asturias Baleares Canarias Cantabria
No lo habla en absoluto............ ,40 ,00 ,00 ,00 ,00 ,00 ,00
Lo habla un poco......covvvuvenennns 1,32 ,00 7,27 8,35 2,00 ,00 ,00
Lo habla mds o menos bien.......... 13,75 35,72 21,83 8,33 8,00 ,00 9,99
Lo habla con fluidez............... 19,74 17,84 26,87 16,67 26,02 15,38 30,01
Lo habla como si fuera nativo...... 13,85 17,86 17,09 8,32 7,99 12,84 5,00
Es su idioma materno............... 44,37 21,43 24,51 58,33 51,98 71,78 39,99
NSttt i it i ittt ,10 ,00 ,00 ,00 ,00 ,00 9,99
1 6,47 7,16 2,43 ,00 4,00 ,00 5,00
(T I (689) (48) (27) (7) (28) (36) (7)

COMUNIDAD AUTONOMA

Castilla - Castilla y Catalufa Comunidad  Extremadura Galicia Madrid

La Mancha Ledn Valenciana
No lo habla en absoluto............ ,00 ,00 1,07 ,00 ,00 5,01 ,00
Lo habla un poco......covvvuvenennn. ,00 ,00 ,00 ,00 ,00 5,01 2,16
Lo habla mas o menos bien.......... 21,85 26,35 8,52 22,01 16,69 14,97 7,51
Lo habla con fluidez............... 31,27 21,01 22,34 23,99 41,62 5,01 12,90
Lo habla como si fuera nativo...... 15,60 26,32 13,81 16,00 33,37 5,01 11,82
Es su idioma materno............... 28,15 26,32 47,87 38,00 8,32 55,01 52,78
P ,00 ,00 ,00 ,00 ,00 ,00 ,00
Y R 3,14 ,00 6,39 ,00 ,00 9,98 12,84
() I (29) (20) (158) (72) (7) (22) (151)

COMUNIDAD AUTONOMA

Murcia Navarra Pais Vasco Rioja (La) Ceuta Melilla

No lo habla en absoluto............ ,00 ,00 ,00 ,00 ,00 ,00
Lo habla un poco......covvvuvviennn. 3,25 ,00 ,00 8,32 8,70 8,57
Lo habla mas o menos bien.......... 25,89 6,44 3,34 36,98 26,09 34,29
Lo habla con fluidez............... 12,87 25,58 20,01 18,19 13,04 28,57
Lo habla como si fuera nativo...... 22,59 8,52 9,99 8,32 17,39 14,29
Es su idioma materno............... 25,69 53,13 56,67 28,19 8,70 2,86
P ,00 ,00 ,00 ,00 ,00 ,00
Y 9,72 6,33 10,00 ,00 26,09 11,43
() I (21) (17) (28) (8) (1) (2)
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o« MINISTERIO CIS
DE SANIDAD, SERVICIOS SOCIALES

E IGUALDAD Centro de Investigaciones Sociologicas

Pregunta 54d (A RELLENAR POR EL/LA ENTREVISTADOR/A)
Independientemente de lo que haya contestado esta persona ¢ cdmo definiria su manejo del castellano?

TOTAL COMUNIDAD AUTONOMA
Andalucia Aragén Asturias Baleares Canarias Cantabria
No lo habla en absoluto............ ,24 ,00 ,00 8,35 ,00 ,00 ,00
Lo habla un poco.....ccvvvvvinnnn ,77 ,00 4,86 ,00 ,00 ,00 ,00
Lo habla mas o menos bien.......... 9,77 24,99 24,24 8,33 6,01 ,00 4,99
Lo habla con fluidez............... 21,77 32,14 26,94 16,67 26,02 12,82 35,02
Lo habla como si fuera nativo...... 14,86 14,28 17,02 ,00 17,98 17,97 5,00
Es su idioma materno............... 45,43 21,43 24,51 66,65 45,99 69,22 44,98
NSttt ittt ettt ,28 ,00 ,00 ,00 ,00 ,00 5,00
P 6,87 7,16 2,43 ,00 4,00 ,00 5,00
[ I (689) (48) (27) (7) (28) (36) (7)

COMUNIDAD AUTONOMA

Castilla - Castilla y Catalufa Comunidad  Extremadura Galicia Madrid

La Mancha Ledn Valenciana
No lo habla en absoluto............ ,00 ,00 ,00 ,00 ,00 5,01 ,00
Lo habla un poco......covvvuvivnnnn. ,00 ,00 ,00 ,00 ,00 5,01 1,07
Lo habla mas o menos bien.......... 28,12 10,50 4,27 10,00 16,69 4,99 6,47
Lo habla con fluidez............... 25,02 26,37 24,47 36,01 33,29 14,99 9,66
Lo habla como si fuera nativo...... 15,57 31,57 15,94 19,99 41,69 5,01 8,54
Es su idioma materno............... 28,15 26,32 47,87 34,00 8,32 55,01 60,37
NSt i i i it ien e ,00 ,00 ,00 ,00 ,00 ,00 1,06
Y P 3,14 5,25 7,45 ,00 ,00 9,98 12,84
() I (29) (20) (158) (72) (7) (22) (151)

COMUNIDAD AUTONOMA

Murcia Navarra Pais Vasco Rioja (La) Ceuta Melilla

No lo habla en absoluto............ ,00 ,00 ,00 ,00 ,00 ,00
Lo habla un poco.....cvvuvevenennns ,00 2,15 ,00 8,32 8,70 8,57
Lo habla mas o menos bien.......... 22,63 4,29 3,34 34,21 21,74 22,86
Lo habla con fluidez............... 16,12 23,45 16,67 20,97 17,39 25,71
Lo habla como si fuera nativo...... 19,38 10,64 16,65 8,32 17,39 25,71
Es su idioma materno............... 32,15 53,13 53,34 28,19 8,70 2,86
NeS e ettt e et ,00 ,00 ,00 ,00 ,00 ,00
O 9,72 6,33 10,00 ,00 26,09 14,29
() I (21) (17) (28) (8) (1) (2)
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o« MINISTERIO
DE SANIDAD, SERVICIOS SOCIALES
E IGUALDAD

CIS

Centro de Investigaciones Sociologicas

Pregunta 55
¢ En qué pais ha nacido Ud?

A TODAS LAS PERSONAS ENTREVISTADAS

TOTAL COMUNIDAD AUTONOMA
Andalucia Aragén Asturias Baleares Canarias Cantabria
En Espafa.....cocviiiinnnnnenenennns 90,15 96,04 86,05 93,83 81,62 89,24 92,36
EN Otro PaiS..eeeeverererenenennnss 9,66 3,96 13,36 5,25 17,76 10,76 7,29
Y o ,20 ,00 ,59 ,93 ,62 ,00 ,35
(N) et i et e (7750) (1351) (225) (188) (182) (349) (100)
COMUNIDAD AUTONOMA
Castilla - Castilla y Catalufia Comunidad  Extremadura Galicia Madrid
La Mancha Ledn Valenciana
EN ESPafia. cvevenrnrnrenenenennnnnnn 91,38 94,56 86,38 90,15 95,64 93,38 84,37
En otro pais......cvviviiiiiinn, 8,36 5,44 13,35 9,67 4,36 6,62 15,17
T ,26 ,00 ,27 ,17 ,00 ,00 ,46
() (344) (436) (1231) (839) (182) (480) (1061)
COMUNIDAD AUTONOMA
Murcia Navarra Pais Vasco Rioja (La) Ceuta Melilla
En Espafia....covveiiiinininennennnnn 90,28 84,38 92,17 84,02 89,41 84,71
EN Otro PaiS...eeeeerererenenennns. 9,72 15,62 7,83 15,60 10,59 15,29
P ,00 ,00 ,00 »37 ,00 ,00
[ N (232) (105) (367) (53) (12) (11)
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3'5_3._"—?\?- MINISTERIO CIS
s DE SANIDAD, SERVICIOS SOCIALES

E IGUALDAD Centro de Investigaciones Sociologicas

PREGUNTA 55a: SOLO A QUIENES HAN NACIDO EN ESPARNA (Pregunta 55)

Pregunta 55a
¢ En qué Comunidad Autonoma?

TOTAL COMUNIDAD AUTONOMA
Andalucia Aragén Asturias Baleares Canarias Cantabria
Andalucia.....cooviiiiiiiiiiiiiinnn, 21,25 93,22 2,76 1,64 8,01 2,06 ,38
APAEON. .+ttt et eeeererereenenaenns 2,89 ,53 82,74 ,00 ,38 ,00 ,38
Asturias (Principado de)........... 2,57 ,00 ,34 87,17 ,38 ,59 1,88
Baleares (ISlas)...eeeeeeeeensnnnns 1,66 ,13 ,00 ,00 69,85 ,29 ,00
Canarias. . veeeeiiiiiiiiiiiiiiiinen 4,43 ,80 ,00 ,00 ,38 93,24 ,00
Cantabria. .vove e i enrennennns 1,51 ,13 ,34 ,66 ,00 ,00 83,84
Castilla - La Mancha............... 6,38 ,80 ,70 ,00 5,34 ,00 ,75
Castilla y LeON....vererenrnnnannn.s 7,95 ,53 3,46 4,28 1,53 ,88 5,26
Catalufid. e eerer oo eneneananenes 12,12 ,93 2,07 ,33 3,05 ,29 1,13
Comunidad Valenciana............... 8,77 ,27 1,72 ,33 1,15 ,29 ,00
Extremadura........ooviiiiiiininnn, 3,91 ,53 ,69 ,00 1,14 ,00 ,38
GALliCi@ s e vr et i i i 7,12 ,13 1,04 3,62 1,53 ,88 1,13
Madrid (Comunidad de).............. 8,75 ,67 1,39 ,33 3,44 ,59 ,75
Murcia (Regidén de)............cuuen 3,31 ,00 ,00 ,00 1,91 ,00 ,00
Navarra (Comunidad Foral de)....... 1,20 ,00 1,04 ,33 ,38 ,00 ,00
PAis VASCO. ettt enrenreneennanenns 4,24 ,40 1,03 ,33 ,76 ,88 2,63
Rioja (La@)eeevuniiiinninennnnnennnns ,69 ,00 ,34 ,00 ,38 ,00 ,00
Ciudad Auténoma de Ceuta........... ,18 ,13 ,00 ,00 ,00 ,00 ,00
Ciudad Autdénoma de Melilla......... ,27 ,27 ,35 ,00 ,38 ,00 ,00
T ,81 ,53 ,00 ,99 ,00 ,00 1,50
() (6986) (1298) (193) (177) (149) (312) (92)
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MINISTERIO CIS
DE SANIDAD, SERVICIOS SOCIALES

E IGUALDAD Centro de Investigaciones Sociologicas

COMUNIDAD AUTONOMA

Castilla - Castilla y Catalufa Comunidad  Extremadura Galicia Madrid
La Mancha Ledn Valenciana

Andalucia.....ooiiiiiiiiiiiiiinenas 1,14 ,75 9,93 6,32 1,95 ,73 7,05
A o= = o Y ,00 ,50 1,42 77 ,33 ,24 ,54
Asturias (Principado de)........... ,00 ,25 ,16 ,77 ,65 ,98 ,72
Baleares (ISlas)...eeeeeeenensnsans ,86 ,00 ,32 ,19 ,33 ,24 ,00
CanNarias...oeveeieienrneeeeenennns ,00 ,00 ,16 ,38 ,00 ,00 ,36
Cantabria.....covviiiniiiniinnnnns ,28 »25 ,16 ,19 ,00 ,00 1,09
Castilla - La Mancha............... 78,00 ,00 2,05 8,05 ,33 ,00 9,75
Castilla y Ledn 1,43 89,97 2,36 ,38 ,33 ,98 8,34
Catalufia.......... 1,71 ,75 74,30 1,15 ,98 ,00 1,10
Comunidad Valenciana............... ,86 ,00 1,26 75,67 ,00 ,00 ,90
Extremadura........coviviiiiininnns 1,43 1,01 2,37 1,15 89,90 ,00 5,81
GALliCi@ s e vr et i i i 1,43 ,50 1,89 ,57 ,65 93,65 2,36
Madrid (Comunidad de).............. 11,71 2,00 ,63 ,96 3,59 ,00 57,82
Murcia (Regidén de)............cuuen ,00 ,00 1,58 1,91 ,00 ,00 ,90
Navarra (Comunidad Foral de)....... ,00 ,00 ,32 ,00 ,65 ,00 ,00
PAis VASCO. e v et enrenreneennenenns ,00 3,27 ,47 ,57 ,33 ,00 ,72
T I ) P ,00 ,25 ,00 ,19 ,00 ,00 ,18
Ciudad Autdénoma de Ceuta........... ,00 ,25 ,00 ,19 ,00 ,00 ,00
Ciudad Autdénoma de Melilla......... ,00 ,00 ,32 ,19 ,00 ,00 ,18
T 1,14 ,25 ,31 ,38 ,00 3,18 2,16
[ (314) (413) (1063) (757) (174) (448) (895)

COMUNIDAD AUTONOMA

Murcia Navarra Pais Vasco Rioja (La) Ceuta Melilla

3,59 3,71 1,10 1,92 14,04 7,87

,00 1,23 ,82 1,90 ,44 ,46

Asturias (Principado de)........... ,00 ,41 ,00 ,50 ,00 ,00
Baleares (Islas)......eeveveennenns ,00 ,00 ,00 ,00 ,44 ,46
CanNarias. ..o veeiiiiniiienienennnns ,00 ,00 ,00 ,00 ,00 1,39
Cantabria......ceeviiiiinnnnnennnnn ,00 ,41 2,74 ,00 ,00 ,00
Castilla - La Mancha............... 2,28 2,06 ,82 ,00 1,32 ,46
Castilla y Ledn ,33 3,71 9,59 9,80 1,75 2,31
Catalufi@, . eereeenerennrennneennenns ,65 1,65 ,27 1,39 1,32 3,24
Comunidad Valenciana............... 1,63 ,41 ,55 ,45 ,44 ,46
EXEremadura. coveeeeeeeneeenneennn.. ,32 ,82 2,74 ,98 ,88 1,85
Galicia.iievuvininininenennnnnnnnnn »33 1,24 1,92 ,00 ,44 1,39
Madrid (Comunidad de).............. 1,31 ,41 1,37 2,42 1,75 1,39
Murcia (Region de)......cvvuvuvunnn 89,24 ,00 ,55 ,00 ,44 ,93
Navarra (Comunidad Foral de)....... ,00 78,60 1,64 3,20 ,00 ,00
Pais VasCO...vvivirnenenenennnnnnn ,00 3,69 72,60 7,58 ,00 ,46
ST E I ) D ,00 1,64 3,02 69,37 ,00 ,00
Ciudad Autdénoma de Ceuta........... ,00 ,00 ,00 ,00 74,56 ,46
Ciudad Autdénoma de Melilla......... ,00 ,00 ,00 ,00 1,75 76,39
O ,32 ,00 ,27 ,50 ,44 ,46
[0 R (210) (88) (338) (45) (11) (10)
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3'5?‘_« MINISTERIO

L DE SANIDAD, SERVICIOS SOCIALES
E IGUALDAD

CIS

Centro de Investigaciones Sociologicas

PREGUNTA 55b: SOLO A QUIENES NO HAN NACIDO EN ESPANA (Pregunta 55)

Pregunta 55b
¢En qué pais?

TOTAL COMUNIDAD AUTONOMA
Andalucia Aragén Asturias Baleares Canarias Cantabria
F N T o o - P ,15 ,00 ,00 ,00 ,00 ,00 ,00
BELEICA. terenrenrenrairairaieaanns ,55 ,00 ,00 ,00 1,75 2,44 ,00
Bulgaria.....covevivinenenenenennnnn 2,66 3,23 2,27 ,00 ,00 ,00 ,00
FANlandid...eeveeereennneenneennnnn ,14 ,00 ,00 ,00 ,00 ,00 ,00
FPanCid. e e e eereeeneenneenneennnnnn 4,75 3,23 6,68 5,87 5,27 ,00 4,77
) K T 1,30 3,22 2,20 ,00 5,26 2,44 4,77
LUXEMDUPEO. v vt vt iv i eneneennnnens ,03 ,00 ,00 ,00 ,00 ,00 ,00
Paises BajoS...everrenrenreneananns 1,02 ,00 ,00 ,00 ,00 4,88 ,00
Polonia....coviiiiiiinnennenenennn ,49 ,00 ,00 ,00 1,76 ,00 ,00
POPTUZAL. et eereerenreeneneaneananns 1,60 ,00 ,00 5,88 ,00 ,00 ,00
e [o T - ,45 ,00 ,00 ,00 ,00 ,00 ,00
ReiNO UNido..evuevvnreenneennnennn. 1,11 ,00 ,00 5,88 5,27 4,88 ,00
Alemania.....coiiiiiiiiiiiiiiinens 1,94 3,23 2,27 ,00 ,00 ,00 4,77
RUMANTA. ¢ttt et eeieeineenneennns 11,82 25,81 15,52 ,00 5,27 ,00 9,53
SULZAt ettt e e e i i anens ,51 ,00 ,00 ,00 ,00 ,00 ,00
UCraniae e e eereeenerenneennnennnenns 1,07 ,00 2,20 ,00 3,50 ,00 4,77
Moldavia....oveeenennnnnennennnnn ,12 ,00 ,00 5,88 ,00 ,00 4,77
(e = - PN ,22 ,00 ,00 ,00 ,00 ,00 ,00
Lituania....eeeeienineninnennnnnns ,05 ,00 ,00 ,00 ,00 ,00 ,00
Republica Checa....cvvvvvvnenenennn ,08 ,00 ,00 ,00 1,76 ,00 ,00
Eslovenia......coevviiiinininnennnnn ,12 ,00 ,00 ,00 ,00 ,00 ,00
APMENIa. ettt eee it iei i ,12 ,00 ,00 ,00 ,00 ,00 ,00
RUSIA. . iv ittt ,87 ,00 2,20 ,00 ,00 ,00 ,00
TUPQUIE. et ee i e i ,08 ,00 ,00 5,88 ,00 ,00 ,00
Argelia...veii i i it ,69 ,00 2,27 ,00 ,00 ,00 ,00
Cabo Verde....oveeeennrennnennnenns ,09 ,00 2,20 ,00 ,00 ,00 ,00
[0 4= ,05 ,00 ,00 ,00 ,00 ,00 ,00
Costa de Marfil......oovvuveennnnn. ,09 ,00 ,00 ,00 ,00 ,00 ,00
Gambia......iiiiiiiiiiiiii i ,03 ,00 ,00 ,00 ,00 ,00 ,00
GNANA. ettt i e ,09 ,00 2,20 ,00 ,00 ,00 ,00
1 1 ,23 3,22 ,00 ,00 ,00 ,00 ,00
MarPUECOS . « vt eeee e cnnneennenns 9,65 16,12 22,14 5,87 8,77 2,44 ,00
Mauritania.....cevviiiiiiiiininnnnn »23 3,23 ,00 ,00 ,00 ,00 ,00
N GO e ettt e e e i it ,05 ,00 ,00 ,00 ,00 ,00 ,00
Nigeria...ovviiiiiiinininininenennn ,27 ,00 ,00 ,00 ,00 ,00 ,00
SENEEAL. sttt it ,80 3,23 ,00 ,00 ,00 2,44 4,77
Tanzania.....oeeeee e ineeenenennnnn ,05 ,00 ,00 ,00 ,00 ,00 ,00
ZAMDIA. ettt e i e ,08 ,00 ,00 ,00 ,00 ,00 ,00
Canadd. ..cvvviiiii ittt ,45 ,00 ,00 ,00 ,00 ,00 ,00
Estados Unidos de América.......... ,58 ,00 ,00 ,00 ,00 ,00 ,00
MEXICO. v viririt it ininenennnnnnnnnn 1,02 ,00 ,00 ,00 1,75 ,00 9,52
BELiCEut sttt et iaennns ,21 ,00 ,00 ,00 ,00 ,00 ,00
[ - 3,36 3,23 ,00 ,00 ,00 19,50 ,00
DOMINICA. e vt eee i inieennenns 1,57 ,00 2,27 5,88 1,75 ,00 ,00
El Salvador......ovvivuvunenennnnns ,44 ,00 ,00 ,00 ,00 ,00 ,00
GUALEMAla. cvveeeerr i e ,31 ,00 ,00 ,00 ,00 ,00 ,00
Honduras...o.ooviviniinenennnenn, ,83 ,00 ,00 ,00 ,00 ,00 4,75
NiCAragUAa. . evreer e e eneeneananns ,24 ,00 ,00 ,00 ,00 ,00 ,00
Panama....covvii i it ,22 ,00 ,00 5,87 ,00 ,00 ,00
Republica Dominicana............... ,66 ,00 2,20 ,00 ,00 2,44 ,00
(continua)
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MINISTERIO
DE SANIDAD, SERVICIOS SOCIALES
E IGUALDAD

CIS

Centro de Investigaciones Sociologicas

TOTAL COMUNIDAD AUTONOMA
Andalucia Aragon Asturias Baleares Canarias Cantabria

Argentina.....cooiiiiiiiiiiiiiiiiin, 4,22 9,67 2,27 ,00 3,51 2,44 4,77
BOLAVIAs e er e e i inneinneannns 4,34 6,45 ,00 ,00 3,50 2,44 ,00
Brasil....coviiiiiiiiiiiiiineinnnnn, 2,25 ,00 ,00 ,00 3,51 ,00 9,50
COLOMDIA. + v v eeeeee e e e 10,29 9,68 13,37 5,89 15,77 21,97 9,52
Chile.i i i iii i i iiiiinienennnen 1,94 3,22 ,00 ,00 5,26 4,87 ,00
ECUador. . voviiii it iiiii i 9,68 ,00 6,62 17,62 10,52 ,00 4,75
Paraguay.....coeeiiiiiiiiiiiiiiie. 1,11 ,00 ,00 5,89 3,52 ,00 ,00
[ 4 P 4,08 ,00 4,47 ,00 1,76 ,00 9,53
Uruguay..oooeiiiiiiiiiiiiienennnn, 1,54 ,00 2,20 5,87 7,02 4,88 ,00
Venezuela. ...ovveiiiiiinnennnnnnnns 3,95 3,23 4,42 5,89 3,51 19,50 4,77
(€151 VN ,47 ,00 ,00 ,00 ,00 2,44 ,00
FAlipinas...veeeeereneenneneennnns. ,27 ,00 ,00 ,00 ,00 ,00 4,77
B (1Te 1 PO ,54 ,00 ,00 ,00 ,00 ,00 ,00
JAPON . e e e ,23 ,00 ,00 ,00 ,00 ,00 ,00
PaKISTAN. vt et en i enneennns ,43 ,00 ,00 ,00 ,00 ,00 ,00
3 T - VSR ,19 ,00 ,00 ,00 ,00 ,00 ,00
AUSTPralid. . e eereeereennneenneennnnn ,15 ,00 ,00 ,00 ,00 ,00 ,00
P ,80 ,00 ,00 11,79 ,00 ,00 ,00

(N) et i e (748) (54) (30) (10) (32) (38) (7)
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MINISTERIO
DE SANIDAD, SERVICIOS SOCIALES
E IGUALDAD

CIS

Centro de Investigaciones Sociologicas

COMUNIDAD AUTONOMA

Castilla - Castilla y Catalufa Comunidad  Extremadura Galicia Madrid

La Mancha Ledn Valenciana
AUSTPIa. c et ee e e iieennns ,00 ,00 ,00 ,00 ,00 3,46 ,00
Bélgica...oviiiiiiiiiiiiiiiiiiiinn, ,00 4,34 ,00 ,00 ,00 ,00 1,00
BULEAria. v eer e i e eneeneannnns ,00 21,74 2,04 1,79 ,00 ,00 3,03
Finlandia.....covvivinnnenennnnns ,00 4,34 ,00 ,00 ,00 ,00 ,00
FPanCid. e e v ene i einneennnns ,00 ,00 6,12 8,94 ,00 10,33 3,05
I8 = 5 ,00 ,00 1,02 ,00 ,00 3,44 1,00
LUXEMDUPEO. v v vt it iiieienenennns ,00 ,00 ,00 ,00 ,00 ,00 ,00
Paises BajoS....coveiiiiiiiiiiiianns ,00 ,00 ,00 5,35 ,00 3,46 ,00
POLONIA. ¢ttt eee e iieneenns ,00 ,00 ,00 1,79 ,00 ,00 1,00
POPTUZAL . et e ereerenraeneneaneananns ,00 4,34 1,02 ,00 14,29 ,00 4,03
e [o T - ,00 ,00 2,05 ,00 ,00 ,00 ,00
ReiNO UNido..evuvevnrevnneennnennn. ,00 ,00 1,02 1,79 ,00 ,00 ,00
Alemania.....coeiii i 3,11 ,00 1,03 5,36 14,29 ,00 1,00
RUMANTA. ¢ttt eieeeireeineenneennns 34,38 17,41 6,12 19,65 28,58 3,44 11,10
SULZAt ettt e e e i i anens ,00 4,34 1,03 ,00 ,00 3,45 ,00
UCraniae e e eereeenerenneennnennnenns 3,12 ,00 2,04 ,00 ,00 ,00 1,00
Moldavia....eveiiiiiininiinnnnnnnn ,00 ,00 ,00 ,00 ,00 ,00 ,00
(e = - P ,00 ,00 ,00 1,78 ,00 ,00 ,00
Lituania.....coiiiiiiiiiiiiiinnnn, ,00 ,00 ,00 ,00 ,00 ,00 ,00
Republica Checa.....ovvvvvienenennn ,00 ,00 ,00 ,00 ,00 ,00 ,00
Eslovenia.....cooviiiiiiinnnnnnnnnns 3,11 ,00 ,00 ,00 ,00 ,00 ,00
APMENIA. et eee e ieienneennnes ,00 ,00 ,00 ,00 ,00 ,00 ,00
RUSIA: et eeereer e e eneeneananns ,00 ,00 1,03 3,57 ,00 ,00 ,00
TUPQUIE. e et e e et ei e ,00 ,00 ,00 ,00 ,00 ,00 ,00
Argelia..cveiii i i it ,00 ,00 2,04 ,00 ,00 ,00 ,00
Cabo Verde.....veerennrennneennnnns ,00 ,00 ,00 ,00 ,00 ,00 ,00
[0 4= ,00 ,00 ,00 ,00 ,00 ,00 ,00
Costa de Marfil......ovvvuveennnnn. ,00 ,00 ,00 ,00 ,00 ,00 ,00
Gambia......iiiiiiiiiiiiii i ,00 ,00 ,00 ,00 ,00 ,00 ,00
GNANA. ettt e e ,00 ,00 ,00 ,00 ,00 ,00 ,00
Mali. i iiiiiii ittt ,00 ,00 ,00 ,00 ,00 ,00 ,00
MarPUECOS . « v vt eeeeenneennrennnenns 15,63 4,34 9,18 3,57 7,15 6,88 8,05
Mauritania......coeeiiiinnnnennnn. ,00 ,00 ,00 ,00 ,00 ,00 ,00
N P P ,00 ,00 ,00 ,00 ,00 ,00 ,00
Nigeria...coviviviiinininininnnnnn ,00 ,00 1,02 ,00 ,00 ,00 ,00
Y AT 1 R ,00 ,00 ,00 ,00 ,00 ,00 ,00
Tanzania.....oeeeieieniieenennennnnn ,00 ,00 ,00 ,00 ,00 ,00 ,00
ZAMDIA. e et e e i ,00 ,00 ,00 ,00 7,15 ,00 ,00
Canadd. . v vvvii it it ,00 ,00 2,04 ,00 ,00 ,00 ,00
Estados Unidos de América.......... ,00 4,34 1,03 ,00 ,00 ,00 1,00
MEXICO. vttt ittt in e nennnnnnnnnn ,00 ,00 2,04 1,79 ,00 ,00 1,00
BELiCEur sttt e it nannns ,00 ,00 ,00 ,00 ,00 ,00 1,00
[ - P ,00 ,00 2,04 3,57 ,00 10,35 3,05
DOMINICA. e vt eee i inieennenns ,00 ,00 3,05 ,00 ,00 3,45 2,03
El Salvador......ovvivuvunenennnnns ,00 ,00 1,02 ,00 ,00 ,00 1,03
GUAtEMAla. cvuvever i it ,00 ,00 ,00 ,00 ,00 ,00 1,00
HoNduras. ..o vvvivininnenenennnnnns ,00 ,00 1,03 ,00 7,13 3,46 1,00
NiCAragUAa. . evreer e eereneaneananns 3,14 ,00 ,00 ,00 ,00 ,00 ,00
Panama. ...cvviriiinenenenenenrnnann ,00 ,00 ,00 ,00 ,00 3,44 ,00
Republica Dominicana............... ,00 ,00 1,02 ,00 ,00 ,00 1,03
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Argentina. ....eueeieier i enennnnn.. ,00 ,00 9,19 1,79 7,13 3,45 3,03
Bolivia...vviiiiiiiiiiiiiinennnnn, 6,26 4,34 2,04 7,15 7,13 ,00 3,05
Brasile. e eeeenreneeneeneeneanenns ,00 ,00 3,05 3,57 ,00 10,35 1,00
Colombia. e v eii i iiiiiniinnenennnen 6,22 17,44 6,13 8,93 7,13 10,35 12,20
(ol 15 S ,00 4,34 2,04 ,00 ,00 ,00 3,05
Ecuador...oovviiiiiiiininnnnnnnnns 21,90 ,00 8,16 10,70 ,00 3,45 15,17
Paraguay......cooiiiiiiiiiiiiiiien, ,00 ,00 2,04 ,00 ,00 ,00 2,00
<] o ,00 4,34 8,16 ,00 ,00 ,00 8,11
UPUgBUaY . ovviiiiiiieiiiiinenennnns ,00 ,00 1,02 3,57 ,00 ,00 1,00
VeNezUELa. . vv v et e i ,00 4,34 2,04 1,78 ,00 13,80 2,99
Lol 13 1T 3,12 ,00 1,02 ,00 ,00 ,00 ,00
Filipinas...eveevererenenenennnnnnn ,00 ,00 ,00 ,00 ,00 ,00 1,03
2T b T ,00 ,00 2,04 ,00 ,00 ,00 ,00
JAPON . ettt ,00 ,00 1,03 ,00 ,00 ,00 ,00
PaKISTAN. v ereer i e i it ,00 ,00 1,03 ,00 ,00 ,00 ,00
3T - T ,00 ,00 ,00 1,79 ,00 ,00 ,00
Australia.....coeiiiiiinnnnnnnnnns ,00 ,00 ,00 ,00 ,00 3,44 ,00
T ,00 ,00 1,02 1,78 ,00 ,00 1,03
() I (29) (24) (164) (81) (8) (32) (161)
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YU of o - P ,00 ,00 ,00 ,00 ,00 ,00
BELEICA. et eer et i i it ,00 ,00 ,00 ,00 ,00 ,00
Bulgaria.....ovviviiiiiniinennnnnns 6,07 6,70 ,00 2,40 ,00 ,00
FANlandiad...oeveeenrennnennneennnns ,00 ,00 ,00 ,00 ,00 ,00
FranCia...ooee e i iiinnnenenennnnns 6,02 ,00 6,45 5,09 ,00 ,00
) KT T ,00 ,00 ,00 ,00 ,00 ,00
LUXEMbBUPEO. vt v ittt iiiiennnnnnnnnns ,00 ,00 ,00 2,70 ,00 ,00
Paises BajoS...ovviiiiiiiinninennn ,00 2,20 ,00 ,00 ,00 ,00
POloNia. . vieiiiiiiiinenenennnnnnnns ,00 ,00 ,00 ,00 ,00 ,00
POPTUZAL. et ereereee e eneeneananns 3,01 2,24 ,00 ,00 ,00 ,00
ANAOP A, et e eeeeeieieneenneennnen ,00 ,00 ,00 ,00 ,00 ,00
Reino Unido......ovvvevinnenvnnnnn 3,06 2,22 ,00 ,00 ,00 ,00
ALeMANia. v e eereenneenneeenneennnnn 9,13 ,00 ,00 ,00 ,00 ,00
RUmMania....oovviviiiinninenennnnn 6,03 2,22 6,45 33,15 ,00 ,00
YTE 2 PO ,00 ,00 ,00 ,00 ,00 ,00
Ucrania...oeeiiiiiiiinnnnnnnnnnnn ,00 ,00 ,00 ,00 ,00 ,00
MOLAAVIia. st vt eenr i i e ,00 ,00 ,00 ,00 ,00 ,00
[CT=To T =1 P ,00 ,00 ,00 2,55 ,00 ,00
LitUania. e e e eerenneennnennnnennnnn ,00 2,22 ,00 ,00 ,00 ,00
Republica Checa....ovevevenenvnnnnn ,00 ,00 ,00 ,00 ,00 ,00
Eslovenia......ocvviiiininninnnnnnn ,00 ,00 ,00 ,00 ,00 ,00
1 111 4 - ,00 ,00 3,23 ,00 ,00 ,00
RUSIA: e e eee e eenneenneenneennns ,00 2,24 3,23 ,00 ,00 ,00
TurqQuia. . voeiiii i i e ,00 ,00 ,00 ,00 ,00 ,00
Argelia..ueer i i iiiainaieanennss ,00 ,00 3,23 2,70 ,00 ,00
Cabo Verde.....ooviiiiinnennennnnn ,00 ,00 ,00 ,00 ,00 ,00
(o ,00 2,24 ,00 ,00 ,00 ,00
Costa de Marfil........ccvvvnennnn. 3,06 ,00 ,00 ,00 ,00 ,00
(= L1 5 PO ,00 ,00 ,00 2,40 ,00 ,00
(1T o - T ,00 ,00 ,00 ,00 ,00 ,00
[ 1 N ,00 ,00 ,00 ,00 ,00 ,00
MarPUBCOS. vt v et iiietieenenennanens 24,29 11,08 6,46 15,88 92,59 94,87
Mauritania...oeeeee i ennnennnenns ,00 ,00 ,00 ,00 ,00 ,00
[ == o ,00 2,22 ,00 ,00 ,00 ,00
NigErid. e eseer et i e eneaneananns ,00 2,22 ,00 ,00 ,00 ,00
Senegal....iiiiiiiiiiii it 6,07 4,46 3,23 ,00 ,00 ,00
TaNZania. v eener i nnnennnenns ,00 2,22 ,00 ,00 ,00 ,00
Zambid. s vt ie it it ,00 ,00 ,00 ,00 ,00 ,00
CaNAdE. e v e e ,00 ,00 ,00 ,00 ,00 ,00
Estados Unidos de América.......... ,00 ,00 ,00 ,00 ,00 ,00
MEXICO . et ettt ee i inennenns ,00 ,00 ,00 ,00 ,00 ,00
Belice. i iviiiiiiiiiiiinenenennnnnnn ,00 ,00 ,00 ,00 ,00 ,00
CUDA. e ettt e e e 3,01 ,00 3,23 ,00 ,00 ,00
[0 T T o P ,00 2,22 ,00 2,55 ,00 ,00
EL Salvador......oeeeeeeeennnennn.. ,00 ,00 ,00 ,00 ,00 ,00
Guatemala.....oeeeeenennenennennnnn 3,06 ,00 ,00 ,00 ,00 ,00
HONAUPAS . o v v eeeeeeeee e nneennns ,00 ,00 3,23 ,00 ,00 ,00
Nicaragua....cvvevevenenenenenrnnnns ,00 ,00 3,23 ,00 ,00 ,00
PaANGAME .+ v eereeeeeenneenneenneennns ,00 ,00 ,00 ,00 ,00 ,00
Republica Dominicana............... ,00 ,00 ,00 ,00 3,70 ,00
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Argentina.....ooiiiiiiiiiiiiiiinn, ,00 ,00 ,00 2,55 ,00 ,00
Bolivia.....cvviiiiiiininininnnnn, 6,02 11,06 19,35 9,74 ,00 ,00
Brasil....coviiiiiiiiiiiiiineinnnnn, ,00 2,22 6,44 ,00 ,00 ,00
Colombia...ovvviiiiiinniiiiiinnnn 6,03 4,48 12,91 7,79 ,00 ,00
Chile.i i i iii i i iiiiinienennnen ,00 ,00 ,00 ,00 ,00 ,00
Ecuador.....cvvviniiiiiiiiiinnenens 12,10 26,58 12,91 2,40 ,00 2,56
Paraguay.....coeeiiiiiiiiiiiiiiie. ,00 ,00 ,00 ,00 ,00 ,00
=T T ,00 2,24 ,00 ,00 3,70 ,00
Uruguay..oooeiiiiiiiiiiiiienennnn, ,00 ,00 ,00 ,00 ,00 ,00
Venezuela. ...ovveiiiiiinnennnnnnnns ,00 4,45 3,22 5,39 ,00 ,00
China..viviiiiiiiiiiiniiininennnnns ,00 ,00 ,00 ,00 ,00 ,00
Filipinas....cvviiiiiiiiiinnnnnns ,00 ,00 ,00 ,00 ,00 ,00
India..eeieneneiiiiinnenenenenenns 3,06 ,00 ,00 ,00 ,00 ,00
8 T oo 4 ,00 ,00 ,00 ,00 ,00 ,00
Pakistan........coviiiiiiiiiiiiae, ,00 2,24 3,23 2,70 ,00 ,00
Siria..iiiii i i ,00 ,00 ,00 ,00 ,00 ,00
Australia......ccoevviiiiininnnnnns ,00 ,00 ,00 ,00 ,00 ,00
NeC ettt ittt ittt it et en et enenennn ,00 ,00 ,00 ,00 ,00 2,56
(T I (23) (16) (29) (8) (1) (2)
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