C|S ; Estudio n° 3551. Barémetro Sanitario 2026 (12 oleada)

Marzo-abril 2026

«Informacién sujeta a secreto estadistico (Ley 12/89, de 9 de
mayo, de la Funcién Estadistica Publica) y al Reglamento General
de Proteccion de Datos y la Ley Orgéanica de Proteccion de Datos
Personales y garantia de los derechos digitales.» Plan Estadistico
2025-2028, Real Decreto 1225/2024, de 3 de diciembre».

«Buenos dias/tardes. Soy XXX y le llamo del CIS. El Centro de
Investigaciones Sociolégicas y el Ministerio_de Sanidad estan
realizando un estudio sobre cuestiones de interés publico
relacionadas con el funcionamiento de los servicios sanitarios. Su
teléfono ha sido obtenido al azar. La entrevista sera grabada y se
borrard antes de un mes. Le garantizamos el absoluto anonimato
de sus respuestas, segun la normativa de secreto estadistico. Si
desea ampliar esta informacion, puede consultar nuestra pagina
web www.cis.es. ¢Seria tan amable de contestar a unas
preguntas? La encuesta durara unos 20 o 25 minutos. Muchas
gracias.»

PC1. Pregunta contacto 1. ;/Me puede decir a qué provincia y
municipio estoy llamando...?

[CCAA] (CATEGORIA NOMINAL)

ASTURIAS (PRINCIPADO DE)..
BALEARS (ILLES).................
CANARIAS...........
CANTABRIA.......coevvee.

CASTILLA LA MANCHA ...ttt
CASTILLA Y LEON. ..ottt
CATALUNA ....oovcvieie
COMUNITAT VALENCIANA ..

MADRID (COMUNIDAD DE)..
MURCIA (REGION DE) .......c.ccceveenrnee.
NAVARRA (COMUNIDAD FORAL DE)..
PAIS VASCO.......cocoevevieeeeeeveeeereneee .16
RIOJA (LA) oo
CEUTA (CIUDAD AUTONOMA DE) .......oveieerirerirerereresieseaeans 18
MELILLA (CIUDAD AUTONOMA DE).....c.coooiivvererieceenerererenns 19

[PROVINCIA] (CATEGORIA NOMINAL)

Badajoz ...........
Balears, llles....
Barcelona........
BUIgOS....covviviiiiiiiiiiiiiieeeeeie
[OF: 1o =] (1 S RUSR

Castellon/Castellé.................
Ciudad Real........cccccvvvvvvvnnnnee
Cordoba .........cccccvviiieeeeei,
Corufia, A....oveveeeniiiienens
CUBNCA....cceeviiiiieeeeeiiiiiee e,

Guadalajara..
GipuzKoa.......ccoocvveeeiiiienie,
Huelva......ccccoooiiiiiiii,

Malaga .........
Murcia ..........
Navarra
Ourense
Asturias
Palencia .......cccccvevvvvvvveveeennns
Palmas, Las.......ccccccevvvveveeens
Pontevedra...
Salamanca ..........ccceeeevunnnnnn.
Santa Cruz de Tenerife.........
Cantabria
Segovia........
Sevilla

Teruel...........

[MUNICIPIO]
[TAMUNI]
[CAPITAL]

[ENTREV]

[TIPO_TEL] (CATEGORIA NOMINAL)

FIJO i
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ENTREVISTADOR/A: SI LA PERSONA QUE CONTESTA ES
DIFERENTE DE LA QUE COGIO EL TELEFONO
PRESENTARSE:

Buenos dias/tardes, mi nombre es... y le llamo del Centro de
Investigaciones Socioldgicas porque estamos realizando
conjuntamente con el Ministerio de Sanidad una encuesta de
opinién sobre el funcionamiento de los servicios sanitarios. Dura
unos 30 minutos. ¢ Seria tan amable de colaborar con nosotros?

P1. Para empezar, de las siguientes afirmaciones que le voy a
leer, ¢cudl expresa mejor su opinién sobre el sistema sanitario en
nuestro pais? (Entrevistador/a: LEER LAS OPCIONES).

[P1] (CATEGORIA NOMINAL)

En general, funciona bastante bien.............ccccccoiiiiiiiniiiinnnn. 1
Funciona bien, aunque son necesarios algunos cambios............ 2
Necesita cambios fundamentales, aunque algunas cosas
FUNCIONAN. ...
Funciona mal y necesita cambios profundos .
NS e
N et 9

Oa. Sexo:

[SEXO] (CATEGORIA NOMINAL)
Hombre

P2. ¢Cual es su grado de satisfaccion con el funcionamiento del
sistema sanitario publico en Espafia? Para contestar, utilice una
escala de puntuacion del 1 al 10, en la que el 1 significa que esta
Ud. "muy insatisfecho/a" y el 10 que esta "muy satisfecho/a".

Ob. Edad:

[EDAD] (NUMERICA ORDINAL)

afios

[P2] (NUMERICA METRICA)
1. Muy insatisfecho/a

P3. Si tuviera que utilizar un servicio sanitario para Ud. u otra persona de su hogar, y pudiera elegir, ¢acudiria a un centro publico o
privado, cuando se tratara de...? (Entrevistador/a: LEER CADA UNA, ESPERAR A QUE CONTESTE Y PASAR A LA SIGUIENTE).

P3] (CATEGORIA NOMINAL)

Publico Privado (NO LEER) N.S. N.C.
Ambos
Consultas de médicos/as de cabecera (o de familia) y 1 2 3 8 9
pediatria
Consultas de especialistas 1 2 3 8 9
Ingreso en hospital 1 2 3 8 9
Urgencias 1 2 3 8 9

P4. Por su experiencia o por la idea que Ud. tenga, me gustaria que valorase los siguientes servicios sanitarios publicos, con una escala
de puntuacion del 1 al 10, en la que el 1 significa que, en su opinién, funciona de forma "totalmente insatisfactoria”", y el 10, que

funciona de forma "totalmente satisfactoria”.

P4] (CATEGORIA NOMINAL)

Totalmente Totalmente
insatisfactoria 2 3 4 5 6 7 8 9 satisfactoria N.S. N.C.
1 10

Consultas de atencién primaria
en centros de salud (médicos/as 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 98 99
de familia o de cabecera)
Consultas de atencion 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 98 99
especializada (especialistas)
Urgencias en hospitales publicos 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 98 99
Urgencias 061y 112 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 98 99
Urgencias de centros de 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 98 99
atencion primaria
Ingreso y asistencia en 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 98 99
hospitales publicos
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P5. Durante los ultimos doce meses, ¢ha tenido Ud. alguna
consulta, presencial, telefénica o por otro medio, con un médico
0 una médica de familia o de medicina general, publico o
privado, por un problema de salud suyo?

[P5] (CATEGORIA NOMINAL)
Si

Filtros:

P5 01 si P5=1.

P5_01. ;Y ddnde le han atendido? (Entrevistador/a: LEER LAS
OPCIONES).

[P5_01] (CATEGORIA NOMINAL)
En la sanidad pUbliCa..........ccoiiiiiiiiiii e 1
En la sanidad privada ............oooooiiiiiiiiiieeiiee e 2
En ambas, en la pablicay en la privada
(NO LEER) No recuerda.........ccccceeviuvvveeennn.
N T OO RPUPRPIN 9

P5a. Y en estos ultimos doce meses, ¢ha tenido Ud. algin
problema para consultar por sintomas o enfermedades, con su
médico/a de familia de la sanidad publica? (Entrevistador/a:
LEER LAS OPCIONES).

[P5A] (CATEGORIA NOMINAL)
Si, alguna vez ha necesitado consultar y no lo ha conseguido....1

No, cuando lo ha necesitado ha podido consultar...................... 2
No ha necesitado consultar con su médico de familia de la
sanidad PUDICA..........ccouuiiiiiiie e 3
Es titular o beneficiario/a de una mutualidad de funcionarios

del Estado y le atienden en la sanidad privada .............cccccceenn. 4
(NO LEER) NO FreCUEIA........cuviiieeeiiaiiiiiee et 8
N SRR 9

Filtros:

P5a 01 si P5a=1.

P5a_01. La ultima vez que Ud. tuvo ese problema, ¢por qué
motivo no pudo consultar con su médico/a? (Entrevistador/a:
UNA RESPUESTA. LEER LAS DOS PRIMERAS OPCIONES Y
OTRO MOTIVO, ¢(CUAL? ANOTAR LA RESPUESTA SI NO
ESTA ENTRE LAS PRECODIFICADAS).

[P5A_01] (CATEGORIA NOMINAL)
No consigui6 contactar con el centro de salud............c..ccceeeneee.
No le dieron o no pudo obtener cita cuando la necesitaba ..

Otro MOLIVO, ¢CUAI.......oeviiiiiiiiieeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee v 96
(NO LEER) Le dieron cita (presencial/telefonica) pero no le/la
atendieron/llamaron ............cccovciveiiiiii i 4
(NO LEER) No hay/habia médico/a en su centro de

SAIUA/PUEDIO ..o 6
(NO LEER) No habia citas disponibles ..............ccccoovieiiiiieennnnn. 7
(NO LEER) No le/la atendieron bien en el centro de salud o

el propio médico y no hizo la consulta que queria.............c......... 8

(NO LEER) No estaba su médico (de baja, de vacaciones,
jubilado...) y no le habian asignado otro

[P5A_01_COD] (ALFANUMERICA)

Filtros:

P5a 02 si P5a=1.

P5a_02. ;Y acudié Ud. a un centro de urgencias, hospital u otro
servicio de urgencias?

[P5A_02] (CATEGORIA NOMINAL)

Sl 1
NO 2
(NO LEER) NO r8CUEITA. .....cceieiiiiiiiiiieeeeeeiiiiie e e e e e e e 8
NG 9

Filtros:
P5b si P5=1, P5 01=1 o 3y P5a#4.

P5b. La ultima vez que tuvo una consulta con un/a médico/a de
familia de la sanidad puablica, ¢como le/la atendi6?
(Entrevistador/a: LEER LAS OPCIONES).

[P5B] (CATEGORIA NOMINAL)
EN 1@ CONSUIA. ...eevieeeiiiiiiice e
Por teléfono.........
En el domicilio ..
Por correo electronico o chat
Por videoconsulta..................evvvvieieiiieninennn.
(NO LEER) No recuerda/No esta seguro/a. .
NN PSS UEURRRSP

Filtros:
P5c si P5=1, P5 01=1 o 3y P5a#4.

P5c. Desde que Ud. pidi6 la cita para esta consulta, hasta que
le/la atendié el/la médico/a de familia, ¢cuanto tiempo paso6?
(Entrevistador/a: LEER LAS OPCIONES).

©OoOUThWNPE

[P5C] (CATEGORIA NOMINAL)

Le/la atendié ese mismo dia que la pidi6...........cccocceeeeriieeiinen.
Le/la atendi6 al dia siguiente (o el siguiente dia habil).
Pas6 mas de un dia porque no habia cita antes
Pas6 mas de un dia porque la cita que le daban no le venia

DB e 4
(NO LEER) Solo ha tenido citas programadas en los Ultimos
AOCE MEBSES...eiiiiiiiitiiiee e e ettt e e ettt e e et r e e e e e eabbe e e e e e e aanne
(NO LEER) En su centro de salud no hay que pedir cita ... .
(NO LEER) NO r8CUEIA. .....ccuvviiiiiiiieiiiie e
N e 9

Filtros:

P5c 01 si P5=1, P5 01=1 o 3, P5a#4 y P5c=3.
P5c_01. ¢ Cuéntos dias?

[P5C_01] (NUMERICA ORDINA.)
DIAS

No recuerda = 998
N.C. =999
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Filtros:
P5d si P5=1, P5 01=1 o 3y P5a#4.

P5d. Y en esa ultima consulta al/la médico/a de familia de la sanidad publica... (Entrevistador/a: el item 3° solo se muestra si le atendieron
en la consulta). [gi®

P5D] (CATEGORIA NOMINAL)
(NO LEER)
Si No N.S./No N.C.
recuerda

¢Pudo dar su opinion o participar en las decisiones sobre su problema de salud y

. . 1 2 8 9
su tratamiento, tanto como Ud. hubiera deseado?
¢Le dio el/la médico/a la oportunidad de hacer preguntas o plantear 1 2 8 9
preocupaciones?
¢ Tuvo Ud. que esperar mas de una hora en la sala de espera hasta entrar en la 1 2 8 9
consulta?
¢El médico o la médica de atencién primaria le explicé las cosas de una forma 1 2 8 9
facil de entender?

Filtros:
P5e si P5=1, P5 01=1 o0 3 y P5a#4.

P5e. A continuacién, quisiera que valorase los siguientes aspectos de las consultas de atencién primaria que voy a leer, con una escala
de puntuacién del 1 al 10, en la que el 1 significa que esta Ud. “totalmente insatisfecho/a” con ese aspecto y el 10 que esta Ud.
“totalmente satisfecho/a”.

P5E] (CATEGORIA NOMINAL) (FILAS ROTATORIAS
Totalmente Totalmente
insatisfecho/a 2 3 4 5 6 7 8 9 satisfecho/a N.S. N.C.
1 10

La com_‘lanza y segurldafj que 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 98 99
transmite el personal médico
La confianza y seguridad que
transmite la/el profesional de 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 98 99
enfermeria
El tiempo dedicado por el 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 98 99
personal médico
El conocimiento del historial y
seguimiento de los problemas 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 98 99
de salud
La informacion recibida sobre su 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 98 99
problema de salud

Filtros:

Filtros:

P5f si P5=1, P5 01=1 0 3y P5a#4.

P5f. En general, ¢la atencion que ha recibido Ud. en las
consultas del/la médico/a de familia de la sanidad publica ha
sido muy buena, buena, regular, mala o muy mala?

P5g si P5=1, P5 01=1 o0 3y P5a#4.
P5g. Durante los ultimos doce meses, ¢ha tenido Ud. alguna

consulta por teléfono con su médico/a de familia de la
sanidad publica?

[P5F] (CATEGORIA NOMINAL) [P5G] (CATEGORIA NOMINAL)

MUY DUBNA <. Si 1
Buena ........ No

Regular ... Nttt 9
Mala ...........

Muy mala ...

N.S. i
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Filtros:

P5h si P5=1, P5 01=1 o 3, P5a#4 y P5g=1.

P5h. ¢Y cual es su grado de satisfaccién general con su
experiencia con las consultas por teléfono con el/la médico/a
de la sanidad publica: muy satisfecho/a, bastante, algo, poco
0 nada satisfecho/a?

[P5H] (CATEGORIA NOMINAL)

Muy SatisSfEChO/@.........eviiiiiiiii
Bastante satisfecho/a......
Algo satisfecho/a .........

Poco satisfecho/a ....
Nada satisfecho/a....
N.S.......
N USSR 9

P6. En los ultimos doce meses, ¢ha tenido Ud. que acudir
alguna vez para que le atendiesen a un centro de urgencias,
hospital u otro servicio de urgencias?

(Formulacién alternativa para quienes ya han declarado que
fueron a ‘urgencias’ en P5a_02).

P6. En los Ultimos doce meses, segln su respuesta anterior,
Ud. tuvo que acudir alguna vez a un centro de urgencias,
hospital u otro servicio de urgencias. ¢ Es asi?

[P6] (CATEGORIA NOMINAL)

(NO LEER) No recuerda.....
N e 9

Filtros:
P6 01 si P6=1.
P6_01. ;Dénde ha acudido cuando ha necesitado que le

atiendan en urgencias? (Entrevistador/a: LEER LAS
OPCIONES).

[P6_01] (CATEGORIA NOMINAL)
A la sanidad PUDICA..........cooiiiiiiiiiiei e
A la sanidad privada o médico/a privado/a...
A ambas, publicay privada..........ccccccvveenee
(NO LEER) No recuerda

Filtros:

P6 02 si P6=1y P6 01=1 0 3.

P6_02. En los Ultimos doce meses, en la sanidad publica
¢puede recordar cuantas veces acudié Ud. para una urgencia,
o le llevaron, a un centro de salud, hospital u otro servicio
publico?

[P6_02] (NUMERICA ORDINA.)
Numero de veces

No recuerda = 98
N.C. =99

Filtros:
P6a si P6=1, P6 01=10 3y P6 02#99.

P6a. ¢Qué tipo de servicio de urgencias utilizé Ud. la dltima
vez que le trataron en urgencias de la sanidad publica?
(Entrevistador/a: SOLO ADMITE UNA RESPUESTA: EL
ULTIMO DONDE LE TRATARON. LEER LAS OPCIONES).

[P6A] (CATEGORIA NOMINAL)

Un servicio de urgencias de atencion primaria ............ccceeeeeeennne 1
Un servicio de urgencias de un hospital pablico ............c.ccccee.. 2
Un servicio de urgencias 061 0 112 o similar..........c.ccccvvvvveeeennns 3

(NO LEER) No recuerda

Filtros:

P6a si P6=1, P6 01=1 0 3, P6 02#99 y P6a=1,2 o 3.
P6a_0. En relacion con la atencion sanitaria que recibié Ud.
en la dltima urgencia, ¢aproximadamente cuénto tiempo
permanecid en urgencias desde que llegd, hasta que le
enviaron a casa o le ingresaron? (ENTREVISTADOR/A: si le
atendieron en un servicio de urgencias 061 o 112 o similar,
contabilizar hasta que se fueron).

(ENTREVISTADORY/A: si la persona entrevistada contesta un
intervalo de horas, recoger el nimero de horas mas alto, y lo
mismo si contesta un intervalo de minutos. Si contesta solo en
minutos, poner 0 en horas, y si contesta solo en horas, poner
0 en minutos. Si, por ejemplo, dice 'ocho horas y media’,
anotar: 8 horas, 30 minutos; si dice 8 horas, anotar: 8 horas, 0
minutos; si dice media hora, anotar 0 horas, 30 minutos.

Si la persona entrevistada dice que se fue sin que le
atendieran en urgencias, marcar el botén "No le atendieron"”.
Si no tuvo que esperar, 0 en horas, y 0 en minutos).

[P6A_01] (NUMERICA ORDINA.)
HORAS

No recuerda = 998

N.C =999

[P6A_02] (NUMERICA ORDINA.)
MINUTOS

No recuerda = 998

N.C =999

No le atendieron = 997

Filtros:

P6b si P6=1, P6 01=1 0 3, P6 02#99 y P6a=1, 2 o0 3.
P6b. En general, la atencién que recibi6 en las urgencias de
la_sanidad publica, ¢fue muy buena, buena, regular, mala o

muy mala?

[P6B] (CATEGORIA NOMINAL)
Muy buena
Buena..........
Regular .
Mala..........
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P7. En los ultimos doce meses, ¢ha ido Ud. a la consulta de Filtros:
un/a médico/a especialista, por un problema de salud suyo? P7a si P7=1, P7 01=1 0 3y P7 _02#998 0 999.
Nos referimos solo a consultas con especialistas y no a P7a. ¢De qué forma obtuvo la cita en... ‘NOMBRE DE LA

sesiones de rehabilitacion, visitas al dentista o pruebas. ESPECIALIDAD'?  (Entrevistador/a: LEER LAS DOS
PRIMERAS OPCIONES).

[P7] (CATEGORIA NOMINAL)

ST TR [P7A] (CATEGOR[A NOMINAL)
NO. e Por derivacion del/la médico/a de atencién primaria
(NO LEER) No recuerda.... (aunque la pidiese Ud. 0 N0) ......cocverrierieiiiienieeiee e 1
NLCo 9 Por citacion del/la propio/a especialista tras una consulta
ANEEIION ...ttt 2

Filtros: (NO LEER) Le cit6 otro especialista (por otro especialista

p7 Ol.si p7=1 O INEEICONSUITA). .. eeveeieeiieieie et 3
P " : NO LEER) Se la di | i0

P01 LDGnde ha acuddo para consula? (Enreistadora Cecse e 3 poar, e e e psoo

LEER LAS OPCIONES). (NO LEER) Pidi6 la cita directamente en el centro, hospital

P7 011(C ) 0 por la aplicacion ............ccoooviiiiiiee e
[P7_01] (CATEGORIA NOMINAL) (NO LEER) Le enviaron desde el servicio de urgencias ...

..5
: P ..6
A la sanidad pUDIICA..........coeiiiiiiiiieieee s 1
A la sanidad privada o un/a médico/a privado/a............ccccccunenn. 2 E“g ::EES; Sg?erfjgrli;sta ;
AAMDAS ..o N.C 9
(NO LEER) No recuerda.... CTmmmmm— "’
N e 9

Filtros:

Filtros: P7a 0si P7=1, P7 01=1 0 3, P7 02#998 0 999y P7a=1.

P7a_0. ¢Y cuanto tiempo pasé desde la consulta del/la
P7 02. La dltima vez que acudid a la consulta de un médic_o/a de atenci_c')n primar_ia, hasta que este especialista le
esaecialista de la sanidad publica, ¢a qué especialidad fue? atendio? Nos seguimos refiriendo a la dltima consulta con un

(Entrevistador/a: RESPUESTA ESPONTANEA. NO LEER especialista.
NINGUNA. ANOTAR EN "OTRA" EN CASO DE NO ESTAR . .
EN EL LISTADO). (ENTREVISTADOR/A: Si la persona entrevistada contesta un
periodo de dias o un periodo de meses, recoger el nimero de
[P7_02] (CATEGORIA NOMINAL) dias o de meses mas alto. Si contesta solo en dias, poner 0
AIBIgOIOGIA ..ottt e en meses, y si contesta solo en meses, poner 0 en dias. Sila

Cirugia general ...............

—_—— . persona entrevistada contesta un periodo de dias, recoger
Cirugia cardiovascular ....

dias hasta un maximo de 29 dias. A partir de 30 dias incluidos,

Digestivo.......ccceeevivvinnnn.. . . .
Dermatologia.................. anotar en meses. Si contesta de forma frlaccmrjada, por ej.
Endocrinologia y NULHCION ...........coiiiiiiiiiie e mes y medio, anotar 1 en meses y 15 en dias. Si no tuvo que
GIIAITAL ..o esperar, 0 en MESES, y 0 en DIAS).

Ginecologia-obstetricia ...

Internista..........ccoccevvvnnnnn. [P7A_01] (NUMERICA ORDINA.)

NEFTOIOGIA .....voveveeieee ettt MESES

NEUMOIOGIA ...veieiiiiiie ittt

Neurologia......

Neurocirugia... No recuerda = 98

Oftalmologia............. N.C. =99

Otorrinolaringologia .

Oncologia................ [P7A_02] (NUMERICA ORDINA.)

Psicologia... DIAS

Psiquiatria..........ccoceeiivveennnnn.

Rehabilitacion (especialista)

Reumatologia ..........cccveennnnen. No recuerda = 98

Traumatologia.... N.C. =99

Urologia.............

Otra ¢cual?.
No recuerda

[P7_02_COD] (ALFANUMERICA)
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Filtros:

P7b 0si P7=1, P7 01=1 0 3, P7 02#998 0 999 y P7a=2.
P7b_0. ¢Y cuanto tiempo paso6 desde la consulta con ellla
especialista hasta esta Ultima consulta con el mismo
especialista?

(ENTREVISTADORY/A: si la persona entrevistada contesta un
periodo de dias o un periodo de meses, recoger el nimero de
dias o de meses mas alto. Si contesta solo en dias, poner 0
en meses, y si contesta solo en meses, poner 0 en dias. Si la
persona entrevistada contesta un periodo de dias, recoger
dias hasta un maximo de 29 dias. A partir de 30 dias incluidos,
anotar en meses. Si contesta de forma fraccionada, por ej.
mes y medio, anotar 1 en meses y 15 en dias. Si no tuvo que
esperar, 0 en MESES, y 0 en DIAS).

[P78_01] (NUMERICA ORDINA.)
MESES

No recuerda = 98
N.C. =99

[P78_02] (NUMERICA ORDINA.)
DIAS

No recuerda = 98
N.C. =99

Filtros:
P7c si P7=1, P7 01=10 3y P7 02#998 0 999.

P7c. Y en esta ultima consulta en el/la médico/a especialista de la sanidad publica...

P7c] (CATEGORIA NOMINAL)
(NO LEER)
Si No N.S./No N.C.
recuerda

¢Pudo dar su opinion o participar en las decisiones sobre su problema de salud y

. . 1 2 8 9
su tratamiento, tanto como Ud. hubiera deseado?
¢Le dio el/lla médico/a la oportunidad de hacer preguntas o plantear 1 2 8 9
preocupaciones?
¢El médico o médica especialista le explicé las cosas de una forma facil de 1 2 8 9
entender?
¢Le dedico suficiente tiempo? 1 2 8 9

Filtros:
P7d si P7=1, P7 01=10 3y P7 02#998 o0 999.

P7d. Valore a continuacion, estos aspectos de la asistencia especializada publica que le voy a leer, con una escala de puntuacion de 1
a 10, en la que el 1 significa que esta Ud. “totalmente insatisfecho/a” con ese aspecto, y el 10 “totalmente satisfecho/a”.

P7D] (NUMERICA ORDINA.) (FILAS ROTATORIAS)

Totalmente Totalmente
insatisfecho/a 2 3 4 5 6 7 8 9 satisfecho/a N.S. N.C.
1 10

El tlempp dedicado por los 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 98 99
especialistas

La confianza y seguridad que

. L 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 98 99
transmiten los especialistas
La informacién recibida sobre su 1 2 3 4 5 6 7 s 9 10 08 99
problema de salud
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Filtros:
P7e si P7=1, P7 01=10 3y P7 02#998 0 999.

P7e. En general, la atencion que ha recibido en las consultas
del/la médico/a especialista de la sanidad publica ¢ha sido
muy buena, buena, regular, mala o muy mala?

[P7E] (CATEGORIA NOMINAL)
MUY DUBNA . ..ot 1

Muy mala
(NO LEER) Depende, en unas consultas mejor, en otras

P8. Durante los ultimos doce meses, ¢ha tenido Ud. que
consultar con un/a profesional sanitario/a por un problema
de salud mental, o por un malestar psicolégico o
emocional? Nos referimos a un problema suyo.

[P8] (CATEGORIA NOMINAL)
Si

Filtros:
P8a si P8=1.
P8a. Y, principalmente, ¢donde le han atendido o le estan

atendiendo por este problema? (Entrevistador/a: LEER LAS
OPCIONES).

[P8A] (CATEGORIA NOMINAL)
En la sanidad pUbliCa..........ccoooiiiiiiiiiiiccc e
En un seguro médico privado............cccccueeeriivreennns
En un/a profesional privado/a sin seguro médico...
Otra respuesta ¢,donde? .......cccccveeeeevcvvvieeee e,
(NO LEER) A la vez en la publicay en la privada ..
(NO LEER) NoO recuerda.........cccoeecuvveeeeeesiniiiieeeenn.

[P8A_COD] (ALFANUMERICA)

Filtros:
P8a 01 si P8=1y P8a=1 o 4.

P8a_01. En la sanidad publica, ¢,qué profesional sanitario le
atendid la Ultima vez para este problema? (Entrevistador/a:
LEER LAS OPCIONES).

[P8A_1] (CATEGORIA NOMINAL)
Médico/a de familid..........cccoevviiiiiiiii e
Psiquiatra.................
Psicologo/a.........ccccceeuveennne
(NO LEER) Neurdlogo/a........
(NO LEER) Otro/a distinto/a
(NO LEER) No recuerda

Filtros:

P8a 02 si P8=1, P8a=10 4y P8a 01=2, 3,4 0 96.

P8a_02. ¢ De qué forma obtuvo la cita con el... ‘NOMBRE DEL
ESPECIALISTA'? (Entrevistador/a: LEER LAS OPCIONES Y
ANOTAR S| DA OTRA RESPUESTA).

[P8A_02] (CATEGORIA NOMINAL)
Por derivacion del/la médico/a de atencién primaria

(aunque la pidiese Ud. 0 N0) ......ceeereiiiiiiiiiieeeeeieeee e 1
Por citacion del/la propio/a especialista tras una consulta
=101 (=] 1o TP UP PP PTTTR PP 2
(NO LEER) Le cit6 otro especialista (por otro especialista
O INEEICONSUITA)....eiiee it e e st e e e e e e e e eenreeeeas 3
(NO LEER) Se la dieron por una reclamacién que puso o
desde atencion al PaCIENtE..........cuvieiiiieiiiiie e 4

(NO LEER) Pidi¢ la cita directamente en el centro, hospital
0 por la aplicacion ............ccoooviiiiiiee e
(NO LEER) Le enviaron desde el servicio de urgencias ...
(NO LEER) Otra respuesta
(NO LEER) No recuerda
N.Corrrieeceese e

© 0 ~N O U

Filtros:

P8b 0 si P8=1, P8a=1 0 4, P8a 01=2, 3,4 0 96y P8a 02=1.
P8b_0. ¢Y cuanto tiempo pas6é desde la consulta del/la
médico/a de atencidn primaria, hasta que este especialista le
atendi6?

(ENTREVISTADOR/A: si la persona entrevistada contesta un
periodo de dias o un periodo de meses, recoger el nimero de
dias o de meses mas alto. Si contesta solo en dias, poner 0
en meses, y si contesta solo en meses, poner 0 en dias. Si la
persona entrevistada contesta un periodo de dias, recoger
dias hasta un maximo de 29 dias. A partir de 30 dias incluidos,
anotar en meses. Si contesta de forma fraccionada, por e;.
mes y medio, anotar 1 en meses y 15 en dias. Si no tuvo que
esperar, 0 en MESES, y 0 en DIAS).

[P8B_01] (NUMERICA ORDINA.)
MESES

No recuerda = 98
N.C. =99

[P8B_02] (NUMERICA ORDINA.)

DIAS

No recuerda = 98
N.C. =99
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Filtros:

P8c 0 si P8=1, P8a=10 4, P8a 01=2, 3,4 0 96 y P8a 02=2.
P8c_0. ¢Y cuanto tiempo pasd desde la consulta con el
especialista, hasta esta Ultima consulta en el mismo
especialista?

(ENTREVISTADORY/A: si la persona entrevistada contesta un
periodo de dias o un periodo de meses, recoger el nimero de
dias o de meses mas alto. Si contesta solo en dias, poner 0
en meses, y si contesta solo en meses, poner 0 en dias. Si la
persona entrevistada contesta un periodo de dias, recoger
dias hasta un maximo de 29 dias. A partir de 30 dias incluidos,
anotar en meses. Si contesta de forma fraccionada, por ej.
mes y medio, anotar 1 en meses y 15 en dias. Si no tuvo que
esperar, 0 en MESES, y 0 en DIAS).

[P8c_01] (NUMERICA ORDINA.)
MESES

No recuerda = 98
N.C. =99

[P8c_02] (NUMERICA ORDINA.)

DIAS

No recuerda = 98
N.C. =99

Filtros:

P8d si P8=1, P8a=10 4y P8a 01=2, 3, 4 0 96.

mental en los Ultimos doce meses...

P8D] (CATEGORIA NOMINAL)

P8d. Pensando en la Ultima consulta con el/la especialista de la sanidad publica que le atiende (o le atendié) por su problema de salud

(NO LEER)
Si No N.S./No N.C.
recuerda

¢Pudo dar su opinion o participar en las decisiones sobre su problema de salud y

. . 1 2 8 9
su tratamiento, tanto como Ud. hubiera deseado?
¢Le dio la oportunidad de hacer preguntas o plantear preocupaciones? 1 2 8 9
¢Le explicé las cosas de una forma facil de entender? 1 2 8 9
¢Le dedico suficiente tiempo? 1 2 8 9

Filtros:

P8e si P8=1, PBa=1 0 4y P8a 01#98 0 99.

P8e. En general, la atencion que ha recibido o esta recibiendo
para tratar su problema de salud mental en la sanidad publica,
¢la considera muy buena, buena, regular, mala o0 muy mala?

[P8E] (CATEGORIA NOMINAL)
MUY DUBNA . ...ttt e

Muy mala....
N.S. .........

P9. En los ultimos doce meses, ¢ha estado Ud. ingresado/a
en algun hospital?

[P9] (CATEGORIA NOMINAL)
Si 1
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Filtros:

P9 01 si P9=1.

P9 _01. ¢En qué tipo de hospital ha estado Ud. ingresado/a?
(Entrevistador/a: LEER LAS OPCIONES Y ANOTAR SI DA
OTRA RESPUESTA).

[P9_01] (CATEGORIA NOMINAL)

En un hospital pUDICO.........ccoociiiiiiii e 1
En un hospital privado o clinica privada..... 2
En un hospital pablico y en uno privado..........cccccceveviviiveeeenninns 3
(NO LEER) Otra respuesta ¢,donde? ..........ccceevieeeeiiiieneninannns 96
N e 99

[P9_COD_1] (ALFANUMERICA)

Filtros:

P9a si P9=1y P9 01=1 o 3.

P9a. Y la ultima vez que ingresé en un hospital pablico, ¢fue
un ingreso por enfermedad o problema de salud urgente o fue
un ingreso programado para cirugia o alguna prueba?
(Entrevistador/a: ANOTAR OTRA RESPUESTA, SI NO ESTA
ENTRE LAS OPCIONES).

[P9A] (CATEGORIA NOMINAL)
Por enfermedad o problema de salud urgente ............ccccceeeeneee 1
Fue un ingreso programado para una cirugia o prueba
[o =T [ a0 1)1 o= LSRR
(NO LEER) Fue un ingreso por un parto.......
Otra respuesta ¢,CUAI? .........ccoevveeeriiireennnnen.

[P9A_COD] (ALFANUMERICA)

Filtros:

P9a 0si P9=1, P9 01=1 o0 3y P9a=2.
P9a_0. Y ¢cuanto tiempo pasé desde que el/la especialista le
dijo que debia ingresar hasta que efectivamente ingresé?

(ENTREVISTADORY/A: si la persona entrevistada contesta un
periodo de dias o un periodo de meses, recoger el nimero de
dias o de meses mas alto. Si contesta solo en dias, poner 0
en meses, y si contesta solo en meses, poner 0 en dias. Si la
persona entrevistada contesta un periodo de dias, recoger en
dias hasta un maximo de 29 dias. A partir de 30 dias incluidos,
anotar en meses. Si contesta de forma fraccionada, por ej.
mes y medio, anotar 1 en meses y 15 en dias).

[P9A_01] (NUMERICA ORDINA.)
MESES

No recuerda = 98
N.C. =99

[P9A_02] (NUMERICA ORDINA.)
DIAS

No recuerda = 98
N.C. =99

Filtros:
P9b si P9=1y P9 01=1 0 3.

P9b. Y durante su ultimo ingreso en un hospital publico...

P9B] (CATEGORIA NOMINAL)

(NO LEER)
Si No N.S./No N.C.
recuerda

¢Pudo dar su opinion o participar en las decisiones sobre su problema de salud y

. . 1 2 8 9
su tratamiento, tanto como Ud. hubiera deseado?
¢Le asignaron un/a médico/a responsable al/la que acudir para cualquier cosa 1 2 8 9
relacionada con su problema de salud?
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Filtros:
P9c si P9=1y P9 01=1 o 3.

P9c. Le voy a pedir que valore los siguientes aspectos de la asistencia que se presta en los hospitales publicos, utilizando la misma

escala de puntuacién de 1 a 10, en la que el 1 significa que esta Ud. “totalmente insatisfecho/a” con ese aspecto, y el 10 que esta Ud.
“totalmente satisfecho/a”.

P9c] (NUMERICA ORDINA.) (FILAS ROTATORIAS)
Totalmente Totalmente
insatisfecho/a 2 3 4 5 6 7 8 9 satisfecho/a N.S. N.C.
1 10
Los cuidados y atenc'loln por 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 98 99
parte del personal médico
Los cuidados y atenmpn del 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 98 99
personal de enfermeria
El nimero de personas que 1 2 3 4 5 6 7 s 9 10 98 99
comparten habitacion
El equipamiento y medios
tecnolégicos existentes en los 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 98 99
hospitales
La informacion recibida sobre la
evoluciéon de su problema de 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 98 99
salud

Filtros:
P9d si P9=1y P9 01=10 3.

Pad. En general, la atencién que ha recibido en el hospital
publico ha sido, ¢muy buena, buena, regular, mala o muy
mala?

[P9D] (CATEGORIA NOMINAL)
Muy buena
Buena ........
Regular ..

P10. En los dltimos doce meses, ¢le han realizado alguna de las siguientes pruebas diagnésticas en la sanidad publica, por un
problema nuevo de salud o para el diagnéstico de una enfermedad nueva?

(Entrevistador/a: si la ecografia es por embarazo hay que marcar NO. Si cualquiera de las pruebas es por estar en un programa de
deteccion de cancer, o protocolo o screening, hay que marcar NO. Solamente se pregunta por pruebas indicadas expresamente por un
especialista para el diagnostico de una enfermedad nueva por un problema de salud detectado).

P10] (CATEGORIA NOMINAL)

Si No N.S. N.C.
TAC/Escaner 1 2 8 9
Ecografia 1 2 8 9
Resonancia 1 2 8 9
Colonoscopia 1 2 8 9
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Filtros:

P10a si item en P10=1.

P10a. Y ¢cuéanto tiempo pasé desde que le indicaron que
debia hacerse esa prueba hasta que se la realizaron?

(ENTREVISTADORY/A: si la persona entrevistada contesta un
periodo de dias o un periodo de meses, recoger el nimero de
dias o de meses mas alto. Si contesta solo en dias, poner 0
en meses, y si contesta solo en meses, poner 0 en dias. Sila
persona entrevistada contesta un periodo de dias, recoger en
dias hasta un maximo de 29 dias. A partir de 30 dias incluidos,
anotar en meses. Si contesta de forma fraccionada, por ej.
mes y medio, anotar 1 en meses y 15 en dias. Si le realizaron
la prueba el mismo dia que se la indicaron, anotar 0 en meses
y 0 en dias).

P10a_1. TAC/Escaner

[P10A_1A] (NUMERICA ORDINA.)
MESES

No recuerda = 98
N.C. =99

[P}OA_lB] (NUMERICA ORDINA.)
DIAS

No recuerda = 98
N.C. =99
P10a_2. Ecografia

[P10A_2A] (NUMERICA ORDINA.)
MESES

No recuerda = 98
N.C. =99

[P10A_2B] (NUMERICA ORDINA.)
DIAS

No recuerda = 98
N.C. =99
P10a_3. Resonancia

[P10A_3A] (NUMERICA ORDINA.)
MESES

No recuerda = 98
N.C. =99

[P10A_38B] (NUMERICA ORDINA.)

DIAS

No recuerda = 98
N.C. =99
P10a_4. Colonoscopia

[P10A_4A] (NUMERICA ORDINA.)
MESES

No recuerda = 98
N.C. =99

Marzo-abril 2026

[P10A_48] (NUMERICA ORDINA.)
DIAS

No recuerda = 98
N.C. =99

P11. De las siguientes opciones que le voy a leer, ¢a través
de cudl tiene Ud. derecho a asistencia sanitaria publica?
(Entrevistador/a: LEER LAS OPCIONES. ANOTAR SI DA
OTRA RESPUESTA).

[P11] (CATEGORIA NOMINAL)

La sanidad pUbliCa ..........cooiiiiiiiiie e 1
Una mutualidad de funcionarios con atencién por la
sanidad PUBLICA .........ocvviiiii e 2

Una mutualidad de funcionarios con atencién por la
sanidad privada
Otra respuesta

[P11_COD] (ALFANUMERICA)

P12. ¢ Tiene Ud. o alguien de su familia, un seguro sanitario
privado que le permite a Ud. acudir a consultas a la sanidad
privada? Sin contar los que solo cubren prestaciones dentales.
(Entrevistador/a: LEER LAS OPCIONES).

[P12] (CATEGORIA NOMINAL)
Si, contratado por Ud. o por alguna persona de su familia ......... 1
Si, contratado por su empresa

P13 si P11#£3.

P13. Por su experiencia personal o por la idea que Ud. tenga,
entre la atencion primaria, los centros de especialidades y los
hospitales, ¢ cree Ud. que, en general, hay muy buena, buena,
regular, mala o muy mala comunicacion y coordinacién entre

los profesionales que le atienden?

[P13] (CATEGORIA NOMINAL)
MUY BUBNA ...
BUBNA ...
Regular ..
Mala...........
Muy mala ...
(NO LEER) Otra respuesta
N.S.
N USSR 9

P14. En general, ¢cree Ud. que, durante los ultimos doce
meses, el problema de las listas de espera ha mejorado, ha
empeorado o sigue igual?

[P14] (CATEGORIA NOMINAL)
Ha MEJOradO .coeeeiiiiiiiee et
Ha empeorado

SIGUE IGUAL ...eeeeiiiee e
N S e 8
N e 9
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P14 _01. Por su experiencia o por la idea que Ud. tenga, para cada uno de los niveles de atencién siguientes, ¢ cree Ud. que el tiempo
de espera en la sanidad publica, esta siendo muy aceptable, bastante, poco, o nada aceptable?

P14 01] (NUMERICA ORDINA.) (FILAS ROTATORIAS)
Bastante (NO LEER) Poco Nada

Muy aceptable aceptable Regular aceptable aceptable N.S. N.C.
Consultas de especialistas 1 2 3 4 5 8 9
Prugbas dlagnosthas (ecografia, 1 2 3 4 5 8 9
escéner, resonancia, etc.)
Intervencion quirargica 1 2 3 4 5 8 9
programada
Consultas en atencién primaria 1 2 3 4 5 8 9

P14 _02. ;Y cree Ud. que las autoridades sanitarias estan llevando a cabo acciones destinadas a mejorar los tiempos de espera en...?

P14 _02] (CATEGORIA NOMINAL) (FILAS ROTATORIAS)

Si No N.S. N.C.
Consultas en atencién primaria 1 2 8 9
Consultas de especialistas 1 2 8 9
Intervencion quirtrgica 1 2 8 9
programada
Pruebas diagnésticas (ecografia, 1 2 8 9
escaner, resonancia, etc.)

P15. En los ultimos doce meses, ¢ha dejado Ud. de tomar
algin medicamento recetado por un/a médico/a de la
sanidad publica porque no se lo pudo permitir por motivos
econémicos? (Entrevistador/a: SI SOLO UTILIZA LA
SANIDAD PRIVADA, MARCAR "NO LE HAN RECETADO
MEDICAMENTOS EN LA SANIDAD PUBLICA").

[P15] (CATEGORIA NOMINAL)

Sl 1
NO L 2
(NO LEER) No le han recetado medicamentos en la

sanidad PUBLICA...........uvviiie e 3
N e 9

P16 si P11#3.
P16. ¢Alguna vez ha consultado su historia clinica de la
sanidad publica por Internet?

[P16] (CATEGORIA NOMINAL)
LT TSRO UPPRUPPI 1

Filtros:
P16 01 si P11#3 y P16=2.

P16_01. ¢ Cuédl es el motivo o los motivos por los que no la ha
consultado? (Entrevistador/a. LEER LAS OPCIONES.
RESPUESTA MULTIPLE. SE PUEDEN MARCAR VARIAS Y
ANOTAR OTRO MOTIVO SI ES NECESARIO).

[P16_01] (MULTIPLE)
No sabia que existia esa posibilidad.............cccoooveeriiiiiiicennnn.
No sabe 0 no puede usar Internet.........
No lo ha necesitado ............ccccceeeennee
Otro motivo ¢,cudl?.....

P16_01_COD] (ALFANUMERICA)

P17 si P11#3.

P17. ¢Sabia Ud. que los/as médicos/as de una comunidad
autébnoma pueden consultar electrénicamente los informes
clinicos que tenga un/a paciente en otra comunidad

autébnoma, cuando tengan que atenderlo/a? (Entrevistador/a:
LEER LAS OPCIONES).

[P17] (CATEGORIA NOMINAL)
ST10 S@DIA . .cveeieecec e 1
NO 10 S@DIA. ... 2
(NO LEER) La persona dice que no es cierto que se
puedan consultar

Filtros:
P18 si P11#3.
P18. En los Gltimos doce meses, ¢ ha necesitado Ud. atencién

médica fuera de su comunidad auténoma de residencia,
en un centro sanitario publico, por un problema de salud?

[P18] (CATEGORIA NOMINAL)

] N 1
N L e 2
N 9

Filtros:
P18 01 si P11#3y P18=1.

P18 01. ¢(A qué servicio acudi6 la ultima vez, donde

finalmente le trataron? (Entrevistador/a: LEER LAS

OPCIONES).

[P18_01] (CATEGORIA NOMINAL)
A un centro de atencion PriMaria.........ccceeeveeenireeniieeesieee e 1
A un servicio de urgencias de un hospital............ccccccceeviiicinnnen. 2
ALTL12 0061 ...ttt e e e e e 3
(NO LEER) Otro diStinto.........cceeveeeiiiiiiiieie e iiiiieeeeessiinneeee e e 4
NGt 9

13 de 19




CIS:

Estudio n° 3551. Barémetro Sanitario 2026 (12 oleada)

Marzo-abril 2026

Filtros:
P18 02 si P11#3 y P18=1.

P18 02. El médico o médica que le atendid, ¢consultd
electronicamente los informes del servicio médico de su
comunidad autébnoma? (Entrevistador/a: LEER LAS
OPCIONES).

[P18_02] (CATEGORIA NOMINAL)
Si

P19 si P11#3.

P19. La receta electrénica le permite a Ud. retirar los
medicamentos de la farmacia. ¢ Sabia Ud. que puede utilizar
la receta electronica en la sanidad publica, también fuera de
su comunidad auténoma? (Entrevistador/a: LEER LAS

OPCIONES).

[P19] (CATEGORIA NOMINAL)

Silo sabiay la ha utilizado.............ccoooiiiiiiiiii e 1
Si lo sabia pero no la ha utilizado.............cccceeviiiiiiiiinnniiiee. 2
NO 10 SADIA. ..t 8
NGt 9

P20. ¢Utiliza Ud. algun certificado electronico para realizar
tramites en la Administracién publica?

[P20] (CATEGORIA NOMINAL)

Sl i 1
NO L 2
(NO LEER) NO S@be QUE €S ..c.uuviiiiiiiieiiiiee e 8
N s 9

P21. No siempre es facil conseguir informacion comprensible, fiable y Util sobre temas relacionados con la salud. Con las siguientes
preguntas queremos averiguar qué tareas relacionadas con el manejo de la informacién sanitaria son mas o menos faciles o dificiles. En
una escala de muy dificil a muy facil, ¢como de facil diria que es...? (Entrevistador/a: LEER LAS OPCIONES).

P21] (CATEGORIA NOMINAL)

Muy dificil Dificil Facil Muy fécil N.S. N.C.
... encontrar donde obtener ayuda profesional cuando
. 1 2 3 4 8 9
se estd enfermo?
... comprender la informacién sobre qué hacer en
. g 1 2 3 4 8 9
caso de emergencia médica?
... juzgar las ventajas e inconvenientes de las 1 2 3 4 8 9
distintas opciones de tratamientos?
... seguir los consejos de su médico o farmacéutico? 1 2 3 4 8 9
... encontrar informacién sobre cdmo actuar ante
1 2 3 4 8 9
problemas de salud mental?
... entender la informacioén sobre las revisiones o
- 1 2 3 4 8 9
chequeos médicos recomendados?
... juzgar si la informacion sobre habitos poco
saludables, como el tabaquismo, la escasa actividad 1 2 3 4 8 9
fisica 0 el consumo excesivo de alcohol, es fiable?
... decidir como se puede proteger ante una
enfermedad utilizando la informacién que publican los 1 2 3 4 8 9
medios de comunicacién?
... encontrar informacion sobre estilos de vida
saludables como el gjercicio fisico, la alimentacion 1 2 3 4 8 9
sana o la nutricion?
... entender los consejos sobre su salud de sus
- . 1 2 3 4 8 9
familiares 0 amigos?
... juzgar como las condiciones de su vivienda 1 2 3 4 8 9
pueden afectar a su salud y bienestar?
o tomar decisiones que mejoren su salud y 1 2 3 4 8 9
bienestar?
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P22. La inteligencia artificial, puede sustituir tareas que
hacen los humanos a través de un robot o un ordenador.

¢Ha oido hablar de las herramientas de inteligencia artificial
aplicadas a la salud o los servicios sanitarios?

[P22] (CATEGORIA NOMINAL)
Si

P23. ¢Podria indicar como se sentiria personalmente respecto a las siguientes situaciones? Utilice una escala de 1 a 10, donde 1
significa que se sentiria “totalmente incémodo/a” y 10 significa que se sentiria “totalmente cémodo/a”.

P23] (CATEGORIA NOMINAL)
1 10

'Totalmente 2 4 5 6 7 8 9 'Totalmente N.S. | N.C.

incobmodo/a’' cémodo/a’
Hablar con unaJA_ (asistente wrtual)_durante 1 ) 4 5 6 . 8 9 10 o8 9%
una consulta médica que Ud. necesita
Someterse a una operacion quirdrgica 1 ) 4 5 6 . 8 9 10 o8 9%
realizada mediante un robot
Que_lnterprete_s_u_s radiografias un sistema de 1 ) 4 5 6 . 8 9 10 98 9%
inteligencia artificial
Qqe siga Ia} evolucion dg su gnfermedqq un 1 ) 4 5 6 . 8 9 10 o8 9%
asistente virtual con IA (inteligencia artificial)

P24. ;Cbémo describiria Ud. su estado de salud en general:
muy bueno, bueno, regular, malo o muy malo?

[ESTSALUD] (CATEGORIA NOMINAL)
MUY DUBNO ...t
BUBNO ...

Muy malo
N.S. ..

P25. ¢Tiene Ud. alguna enfermedad o problema de salud
cronico?
[ENFCRONICA] (CATEGORIA NOMINAL)

Si

P26. Con respecto a la nacionalidad, ¢tiene Ud...?
(ENTREVISTADOR/A: LEER LAS OPCIONES).

[NACIONALIDAD] (CATEGORIA NOMINAL)
La nacionalidad espafiola ...........ccocuveiirieieiiiieeiiie e
La nacionalidad espafiolay otra..........
Otra nacionalidad............cccooiiiiiiiiiiiie e

Filtros:
P26a si P26=1 o0 2.

P26a. ¢ Y tiene Ud. la nacionalidad espafiola desde que naci6
o la adquirido con posterioridad?

[ADQUINAC] (CATEGORIA NOMINAL)
DeSAE QUE NACID......cueiiiiiiiie ettt
La ha adquirido con posterioridad

P26b si P26=2 o 3.

P26b. ¢ Cudl es su otra nacionalidad? (ENTREVISTADOR/A:
si tiene la nacionalidad espafiola y otra, o tiene otra
nacionalidad, escribir la inicial del pais y seleccionar el que

corresponda del listado desplegable).

[NACEXTR] (Categoria nominal)

NOMBRE DE LA
NACIONALIDAD
(Caodigos I.N.E.)

N.C. =999

Filtros:

P26¢ si (P26=1 0 2y P26a=2) o P26=3.
P26¢c. ¢(Cébmo definiria Ud. su manejo del castellano?
(ENTREVISTADOR/A: LEER LAS OPCIONES).

[NIVCASTE] (CATEGORIA NOMINAL)

Lo habla Un POCO ....cooiiiiiiiiiiii e
Lo habla mas o0 menos bien .........cccccoeiiiiiiiiiiiie e,
Lo habla confluidez ...........ccccoooviiiiiii
Lo habla como si fuera nativo/a....
Es su idioma materno ..................

P27. ¢Ha nacido Ud. en Espafia o en otro pais?

[PAISNAC] (CATEGORIA NOMINAL)
En Espafa ....
En otro pais...
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Filtros:

P27a si P27=2.
P27a. ¢ Cudl? (ENTREVISTADOR/A: escribir la inicial del pais
y seleccionar el que corresponda del listado desplegable).

[PAISNAC?2] (CATEGORIA NOMINAL)

NOMBRE DEL PAIS

(Cddigos I.N.E.) N.C. =999

A continuaciébn, me gustaria que respondiese a unas
preguntas de clasificacion.

P28. Cuando se habla de politica se utilizan normalmente las
expresiones izquierda y derecha. Situdndonos en una escala
que va del 1 al 10, en la que 1 significa “lo méas a la
izquierda” y 10 “lo méas a la derecha”, ¢en qué casilla se
colocaria Ud.?

[ESCIDEOL] (NUMERICA METRICA)

Filtros:
P29 si P26=1 0 2.

P29. Me gustaria que me dijera cual es la probabilidad de que
Ud. vaya a votar si mafana se celebrasen elecciones
generales al Parlamento espafiol. Para contestar utilice una
escala de 0 a 10 en la que el O significa “con toda seguridad
no iria a votar” y 10 “con toda seguridad, iria a votar”.

[PROBVOTO] (NUMERICA METRICA)
0 No iria a votar seguro ...

10 Iria a votar seguro
LN IR T PP O PPUPPR 98
N OO UPPRRRRN: 99

Filtros:
P30 si P26=1 0 2.

P30. Y en unas proximas elecciones al Parlamento espaﬁol,
éa qué partido votaria Ud.? (RESPUESTA ESPONTANEA,
iiNO LEER LAS OPCIONES DE RESPUESTA!).

[INTENCIONG] (CATEGORIA NOMINAL)

PP (Partido POPUIA) .....ccoiiiiiiiiiie et 2
PSOE (Partido Socialista Obrero Espafiol), PSC, PSE-EE,

PSPV, PSdeG, PSIB, PSN........cooiiiiiiiie e 1
VOX ettt 3

SUMAR ( IU, Mas Pais, Verdes Equo, Alianza
Verde,Catalunya en Comu, Compromis, Chunta

Aragonesista, Proyecto Drago, Batzarre, Iniciativa del

Pueblo Andaluz, Mas Madrid, ARAMés -MesXMallorca,
MesXMenorca-, lzquierda ASturiana) ...........cccceeeveeeiiieecinnneen.
Podemos.........cceeiiiiiiiiiiie
SE ACABO LA FIESTA
ERC (Esquerra Republicana de Catalunya) ....
JxCat (Junts per Catalunya)
CUP et

EAJ-PNV (Partido Nacionalista Vasco)...........ccccocvveeviereennnnn.
EH Bildu (Euskal Herria Bildu)...........c...evviiiiiiiiiiiiiieeeeiiiees
Cca (Coalicién Canaria) ............
NCA (Nueva Canarias)....................
BNG (Blogue Nacionalista Galego) .
Teruel Existe (Aragén Existe)..........
UPN (Unién del Pueblo Navarro)..
GBAI (Geroa Bai) .........cccuveiiiiiiiiiiie et
PACMA ..o
Otro partido ¢ cudl?.
En blanco..............
VOO NMUIO ...t
NO VOLAMA ..ot
No sabe todavia

[INTENCIONG_COD] (ALFANUMERICA)
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Filtros:

P31 si P26=1 0 2 y P30=8996, 9977, 9997, 9998 0 9999.
P31. Sin ninglin compromiso por su parte, ¢me podria decir
por qué partido siente Ud. mas simpatia? (RESPUESTA
ESPONTANEA, {iNO LEER LAS OPCIONES DE
RESPUESTAU).

[SIMPATIA] (CATEGORIA NOMINAL)

Podemos .................
IU (Izquierda Unida).
Unidas Podemos .....
En ComU Podem .........ccocevveveeennn.
En Comun - Unidas Podemos
CIUAAANOS .....oeeeviiiieiiieieeeeee bbb aaaaaee
SE ACABO LA FIESTA...

ERC (Esquerra Republicana de Catalunya)............ccccuvvveeeennn. 901
JxCat (Junts per Catalunya) .

EAJ-PNV (Partido Nacionalista Vasco) ..........ccccceeevvvveeeneennne

EH Bildu (Euskal Herria Bildu) ............cocoeeiiiiiiiniiieiieee

CCa (Coalicién Canaria) ................. .
NCA (Nueva Canarias) ...................
UPN (Unién del Pueblo Navarro) ....
COMProMIS..cocuveeeiiiieeiiee e
BNG (Blogue Nacionalista Galego)..............
PRC (Partido Regionalista de Cantabria)
Teruel EXiSte.......ooiviiiiiiciiccce
PACMA (Partido Animalista)
FAC (Foro Asturias)................
Otro partido, ¢cual?.
NINguNO ....ccovveienne

[SIMPATIA_COD] (ALFANUMERICA)

Filtros:
P32 si P26=1 o 2.

P32. ¢ Me podria decir si en las Ultimas elecciones generales
celebradas el 23 de julio de 2023 Ud....?
(ENTREVISTADOR/A: LEER OPCIONES DE RESPUESTA -
VER NORMAS-).

[PARTICIPACIONG] (CATEGORIA NOMINAL)
VOUO .t

No tenia edad para votar ...
No tenia derecho a voto.....
No recuerda....

Filtros:

P32 si P26=10 2y P32=1.

P32a. (Y podria decirme a qué partido o coalicién voto?
(RESPUESTA ESPONTANEA, jiNO LEER LAS OPCIONES
DE RESPUESTAI!).

[RECUVOTOG] (CATEGORIA NOMINAL)
PP (Partido POPUIAT) ......ccooiiiiiiiiie e 2
PSOE (Partido Socialista Obrero Espafiol) PSC, PSE-EE,

PSPV, PSdeG, PSIB, PSN

Sumar (Podemos, IU, Més Pais, Verdes Equo, Alianza
Verde,Catalunya en Comu, Compromis, Chunta

Aragonesista, Proyecto Drago, Batzarre, Iniciativa del

Pueblo Andaluz, Mas Madrid, ARAMés -MesXMallorca,
MesXMenorca-, lzquierda ASturiana) ...........cccceeevveeeiniieeineneen.
PACMA ..ot
ERC (Esquerra Republicana de Catalunya) ..
Junts (IXCAT) (Junts per Catalunya).........ccceeveeeeeiceveeereeennnns
EH Bildu (Euskal Herria Bildu)............ccoooveeiiiiiiniieciiiieces
EAJ-PNV (Partido Nacionalista Vasco)...
BNG (Blogue Nacionalista Galego) ........
CCa (Coalicién Canaria)..........cccccovveennns
UPN (Unién Pueblo Navarro) ....
Otro partido.........ccoocvveeriiveeennnnn.
Enblanco......cccccccovviiiiinieiinnns
VOto NUIO......ceeeeiiiee i
No recuerda...........coceevvvveennnen.

P33. En todo caso, ¢qué partido considera mas cercano a sus
propias ideas? (RESPUESTA ESPONTANEA. jiNO LEER
OPCIONES DE RESPUESTAL!!).

[CERCANIA] (CATEGORIA NOMINAL)
PSOE (Partido Socialista Obrero Espafiol)............ccccoocvveeiinneenne
PP (Partido Popular) .......cccoecuivieieeiiniiiiieenn.
VOX oottt
Podemos........ccccoovveeiiiiiciii,
IU (Izquierda Unida) ..................
Unidas Podemos...........cccccee....
En Comu Podem.........ccccevuneeen.
En Comun - Unidas Podemos...
Ciudadanos
SE ACABO LA FIESTA....

ERC (Esquerra Republicana de Catalunya)
JxCat (Junts per Catalunya) ..........cccceveeevenunnnns
CUP e
EAJ-PNV (Partido Nacionalista Vasco)............cccoceveviiveeennnne.
EH Bildu (Euskal Herria Bildu)................ .
CCa (Coalicién Canaria)..........cccoeveeennnns
NCA (Nueva Canarias)..........c.cocoeveerunen.
UPN (Unién del Pueblo Navarro)............
COMPIOMIS ..eeeiiiiieiiiie et
BNG (Blogue Nacionalista Galego) ............
PRC (Partido Regionalista de Cantabria) ...
Teruel EXISte ......ocevvieiiieiienicese e
PACMA (Partido Animalista)...................
FAC (FOro ASturias) .......ccccocuveeeiveeennne.
Otro partido, ¢CUAI?.......ccvveeiiiiiiiiieens .
NINGUNO. ...t

N S e 9998
N C s 9999

[CERCANIA_COD] (ALFANUMERICA)
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P34. ¢Ha ido Ud. a la escuela o cursado algun tipo de
estudios? (ENTREVISTADOR/A: en caso negativo, preguntar
si sabe leer y escribir).

[ESCUELA] (CATEGORIA NOMINAL)
NO, es analfabeto/a...........ccccoiceiiiiiiiiiiic e
No, pero sabe leer y escribir .
Si, haido a la escuela......
N e 9

Filtros:

P34a si P34=3.

P34a. ¢ Cudles son los estudios de mas alto nivel oficial que
usted ha terminado obteniendo la titulaciéon correspondiente?
(ENTREVISTADOR/A: ANOTAR NOMBRE DE ESTUDIOS
FINALIZADOS. Cuando las personas tengan estudios
primarios sin terminar y/o estudios que no han dado lugar a
ninguna titulacién, también se anotara detalladamente; por
ejemplo, si no ha completado la primaria, anotar n° de afios
gue asistio a la escuela, diferenciando entre menos de 5y mas
de 5).

[NOMBREST] (ALFANUMERICA)

NOMBRE DE _
ESTUDIOS NS RS %
FINALIZADOS T
[INFORAD] (ALFANUMERICA)

INFORMACION N.S. =98
ADICIONAL — N.C. =99

[NIVELESTENTREV] (CATEGORIA NOMINAL)
01. Menos de 5 afios de escolarizacién o primaria

INCOMPIELA ...t 1
02. Educacion primaria (Educacion primaria de LOGSE, 5°
Curso de EGB, Ensefianza primaria antigua)..............cccuveeeeeenn. 2

03. F.P. Basica (F.P.B.). Cualificacién profesional grado
inicial (FP grado inicial). PCPI (Programas de Cualificacion
Profesional Inicial, que no precisan de titulacién
académica de la primera etapa de secundaria para su

realizacion). Programas de garantia social. ............ccccveveeeeninnnns 3
04. Educacioén secundaria (ESO, EGB. Graduado Escolar.
Certificado de Escolaridad, Bachillerato Elemental) .................... 4

05. FP de grado medio (Ciclo/médulo formativo de FP

(grado medio), de Artes Pléasticas y Disefio, MUsica y

danza, Ensefianzas deportivas, FP |, Bachiller laboral

elemental. Oficialia Industrial; Bachillerato Comercial)................ 5
06. Bachillerato (Bachillerato LOGSE, BUP, Bachillerato

superior (6°), Bachillerato universitario (7°), Incluidos COU

07. FP de grado superior (Ciclo/médulo formativo de FP
(grado superior) de Artes Plasticas, Disefio, Musica y
danza, Deporte, FP I, Bach. Laboral Sup., Maestria
industrial, Perito Mercantil; Secretariado de 2° grado;

Grado Medio CONSEVatorio)..........coocuvriiriiieiiiiee et 7
08. Arquitectura-ingenieria técnica (Arquitectura/ingenieria
técnica, Aparejador; PErit0S) ..........ccouiueiiiiieieiiiiee e e 8

09. Diplomatura (ATENCION: solo Diplomaturas oficiales,
no codificar aqui los tres primeros afios de una

licenciatura o grado con mayor duracion).............ccceecveeeviieeeennnnn. 9
10. Grado (Estudios de grado, Ensefianzas Artisticas
equivalentes (desde 2006))..........ccerrmiiiriiieiniieeniiiee e 10

11. Licenciatura (Titulaciones con equivalencia oficial: 2°
ciclo INEF; Danza y arte draméatico (desde 1992); Grado

SUPETOr d& MUSICA) ....eeuvviriiieriiiiiee et 11
12. ArquiteCtura/iNgENIEITa .........eeeruieeeiiiee e 12
13. Master oficial universitario (Especialidades médicas o
EQUIVAIENTE) ...t

14. Doctorado
15. Titulos propios de posgrado (master no oficial, etc.) ........... 15
16. OtroS €StUAIOS.......eviiiiiiieiiiie et

N.S./No recuerda....

P35. ¢(Cémo se define Ud. en materia religiosa: catélico/a
practicante, catélico/a no practicante, creyente de otra religion,
agnostico/a, indiferente o no creyente, o ateo/a?

[RELIGION] (CATEGORIA NOMINAL)
Catolico/a PractiCaNnte.........cocveviiieieeniiie e
Catolico/a no practicante..
Creyente de otra religion ............ocveeiieeiiieeriee e
Agnostico/a (no niegan la existencia de Dios pero tampoco

12 dESCAMAN) ...oiiiiiiiiiei e 4
Indiferente, N0 CreYENLE.........ccooiiiiiiiiiie e 5
Ateo/a (niegan la existencia de Di0S) ........ccccveveeiiiiiiiineeeieiiiins 6
N s 9

P36. ¢Cual es su estado civil? (ENTREVISTADOR/A: LEER
OPCIONES DE RESPUESTA).

[ECIVIL] (CATEGORIA NOMINAL)
CASAAO/A. ...ttt
510 )L (T (0] - VPPN
VIUAO/B. e
Separado/a ...
Divorciado/a..
NG et a e a e an 9

P37. ¢ En qué situacion laboral se encuentra Ud. actualmente?
(ENTREVISTADOR/A: LEER OPCIONES DE RESPUESTA).

[SITLAB] (CATEGORIA NOMINAL)

TrAD@JA ..eveeeeeeeeee e
Jubilado/a o pensionista (anteriormente ha trabajado)
Pensionista (anteriormente no ha trabajado)
En paro y ha trabajado antes .......
En paro y busca su primer empleo ..
Estudiante ........cccccoeveeviiiiiiiiicin,
Trabajo doméstico NO remuNEerado ...........ccceeeeiueieeiiiieeniiieeeineen.

(@ 1= Y1 (=T [0 o SRS

N 9

[SITLAB_COD] (ALFANUMERICA)

P37a si P37=1.
P37a. ¢Ud. trabaja como...? (ENTREVISTADOR/A: LEER
OPCIONES DE RESPUESTA).

[RELALAB] (CATEGORIA NOMINAL)

Asalariado/a por CUENEA @JENA.........ccorueeeiiirieaiiiie e 1
Empresario/a o profesional con asalariados/as ............ccccceene. 2
Profesional o trabajador/a autdbnomo/a (sin asalariados/as) ....... 3

Ayuda familiar (sin remuneracion reglamentada en la
empresa o negocio de un/a familiar)
Miembro de una cooperativa
Otra situacion, ¢cual? ..............

NG ettt a et 9

[RELALAB_COD] (ALFANUMERICA)
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Filtros:
P37b si P37=1.

P37b. ¢(Me puede decir cudl es su ocupacién actual?
RESPUESTA

(ENTREVISTADOR/A:
ESPONTANEA).

NO LEER,

[CNO11] (CATEGORIA NOMINAL)
Directores/as y gerentes...........cccccvvveeeviiereennns
Profesionales y cientificos/as e intelectuales...
Técnicos/as y profesionales de nivel medio ....

Personal de apoyo administrativo .............cccvvvieeeeeisiiiineeeeesiinnns

Trabajadores/as de los servicios y vendedores/as de

COMEICIOS Y MEICAAOS ..eeeeeeiiitiiiiee e e et e e e e e seterer e e e e e s enreneeaeeeas 5
Agricultores/as y trabajadores/as cualificados/as
agropecuarios/as, forestales y pesqueros/as ........cccccoeecvvveeeeeennn. 6
Oficiales/as, operarios/as y artesanos/as de artes
mecanicas y de 0tros OfiCioS .........cceeeviieiiiiiiiciniie e 7
Operadores/as de instalaciones y maquinas y
enSaMDBIAAOrES/AS .........oeeiiiiiiiiiicce e 8
Ocupaciones elementales..........ccceviiiiiiiieree i 9
Ocupaciones militares y cuerpos policiales...........ccccoecvveveeeenn. 10
(@1 = 1o T ORI 11
N 99
P38. Actualmente, entre todos/as los/as miembros del hogar
(incluido Ud.) y por todos los conceptos, ¢ de cuantos ingresos
al mes disponen en su hogar, después de la deduccion de
impuestos (o sea, ingresos netos)? No le pido la cantidad
exacta, sino que me diga en qué tramo de la escala que voy a
leerle estan los ingresos de su hogar. (ENTREVISTADOR/A:
LEER LOS TRAMOS DE INGRESOQS).
[INGRESHOG] (CATEGORIA NOMINAL)
MAS A€ 5000 €.....eeieiiiiieeiiie ettt 1
De 3.901 a 5000 € .... 2
De 2.701a3.900€.... 3
De 1.801a2.700 € ... 4
De 1.100 a 1.800€ .... ....B
Menos de 1.100€....... ...6
N.S ...8
N 9

P39. ¢A qué clase social diria Ud. que pertenece?
(RESPUESTA ESPONTANEA, jiNO LEER LAS OPCIONES
DE RESPUESTAI!).

[CLASESOCIAL] (CATEGORIA NOMINAL)
ClaS@ @ltA .....ceiieiiiiiii e
Clase media-alta.......... e
Clase media-media ...... e
Clase media-baja................ e
Clase trabajadora/obrera.... e
Clase baja.......cccccceeeieiinnnns .12
Clase POBIE.....uuiiiie et
INFRACIASE ..o
Proletariado. ........ooouiiiiiie e
A 10S/as de @h@JO........ccoiiiiiiiiie e
Excluidos/as.............
A la gente comun.....

Otra (ESPECIfICAN)....cuvvie ittt 96
NO Cree en las ClaSesS ..........uvvviviviviiiiiiiiiieieeeieieieeveeaeeve e 97

[CLASESOCIAL_COD] (ALFANUMERICA)

HEMOS TERMINADO. MUCHAS GRACIAS POR SU
AMABILIDAD Y POR EL TIEMPO QUE NOS HA
DEDICADO.

ENTREVISTADOR/A, CUMPLIMENTE ESTAS PREGUNTAS
ANTES DE FINALIZAR

V1. En su opinién, la sinceridad de la persona entrevistada ha
sido...

[SINCERIDAD] (CATEGORIA NOMINAL)
MUCKRA ...
Bastante

[N o 0T - USSR

NS 8

V2. ;Y diria Ud. que la persona entrevistada...?

2] (CATEGORIA NOMINAL)

Si No N.S. N.C.
Ha expresado deseo de
abandonar la entrevista 1 2 8 9
antes de finalizarla
Se ha sentido incOmoda
por el tema de la 1 2 8 9
entrevista
Ha tenido prisa por 1 2 8 9
acabar la entrevista

V3. ¢Ha escuchado o detectado la presencia de terceras
personas mientras realizaba la entrevista?

[V3] (CATEGORIA NOMINAL)

19de 19

Marzo-abril 2026




