Estudio: BAROMETRO SANITARIO (TERCERA OLEADA) OCTUBRE 2024

Clave: ECIS3484

«Informacién sujeta a secreto estadistico (Ley 12/89, de 9 de mayo,
de la Funcién Estadistica Publica) y al Reglamento General de
Proteccion de Datos y la Ley Organica de Proteccién de Datos
Personales y garantia de los derechos digitales.» Plan Estadistico
Nacional 2021-2024. RD 1110/2020, de 15 de diciembre.

«Buenos dias/ tardes, soy (nombre propio) y estoy realizando una
encuesta para el Centro de Investigaciones Sociologicas sobre
cuestiones de interés publico relacionadas con el funcionamiento de
los servicios sanitarios. Su teléfono ha sido obtenido al azar. La
entrevista sera grabada y se borrara en un plazo inferior a un mes.
Ud. puede ejercer sus derechos de acceso, rectificacion, supresion y
limitacion, segun la normativa de Proteccion de Datos a través de
nuestra pagina web www.cis.es y le garantizamos el absoluto
anonimato de sus respuestas de acuerdo con la normativa de
secreto estadistico. Si desea ampliar esta informacion puede
consultar nuestra pagina web. ¢ Seria tan amable de contestar a
nuestras preguntas? La encuesta dura unos 20 minutos. Muchas
gracias.»

PC1. Pregunta contacto 1. ¢ Me puede decir a qué provincia y
municipio estoy llamando...?

[NUM_MUESTRA]
[TIPO_TEL]

[CCAA]
[PROVINCIA]

[MUNICIPIO]

[ENTREV]
ENTREVISTADOR/A: SI LA PERSONA QUE CONTESTA ES DIFERENTE DE LA QUE COGIO EL TELEFONO
PRESENTARSE:

Buenos dias/tardes, mi nombre es... y le llamo del Centro de
Investigaciones Socioldgicas porque estamos realizando una
encuesta de opinidn sobre el funcionamiento de los servicios
sanitarios. Dura unos 20 minutos. ¢ Seria tan amable de colaborar
con nosotros?

[SEXO]

[EDADA]

P.1 Para empezar, de las siguientes afirmaciones que le voy a leer,

¢cudl expresa mejor su opinidn sobre el sistema sanitario en nuestro

pais? (Entrevistador/a: LEER LAS OPCIONES).

[P1]
En general, funciona bastante bien............cccccccovviiiiereee e,
Funciona bien, aunque son necesarios algunos cambios
Necesita cambios fundamentales, aunque algunas cosas
FUNCIONAN. ...
Funciona mal y necesita cambios profundos .
NS
NG s 9

P.2 ¢ Cual es su grado de satisfaccién con el funcionamiento del
sistema sanitario publico en Espafia? Para contestar, utilice una
escala de puntuacién del 1 al 10, en la que el 1 significa que esta

Ud. "muy insatisfecho/a" y el 10 que esta "muy satisfecho/a".
[P2]

10. Muy satisfecho/a..
NS e

P.3 Si tuviera que utilizar un servicio sanitario para Ud. u otra persona de su hogar, y pudiera elegir, ¢acudiria a un centro publico o

privado, cuando se tratara de...? (Entrevistador/a: LEER CADA UNA,
[P3]

ESPERAR A QUE CONTESTE Y PASAR A LA SIGUIENTE).

Publico Privado (NO LEER) N.S. N.C.
Ambos
Consultas de médicos/as de cabecera (o de familia) y pediatria 1 2 3 8 9
Consultas de especialistas 1 2 3 8 9
Ingreso en hospital 1 2 3 8 9
Urgencias 1 2 3 8 9
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P.4 Por su experiencia o por la idea que Ud. tenga, me gustaria que valorase los siguientes servicios sanitarios publicos, con una escala
de puntuacion del 1 al 10, en la que el 1 significa que en su opinidn, funciona de forma "totalmente insatisfactoria", y el 10, que funciona de

forma "totalmente satisfactoria”.

[P4ES]

Totalm 'Totalm

ente ente
insatisf 2 3 4 5 6 7 8 9 satisfac N.S. N.C.
actoria toria'
1 10

Consultas de atencién primaria en
centros de salud (médicos/as de 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 98 99
familia o de cabecera)
Consul'ta_s de atencion especializada 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 98 99
(especialistas)
Urgencias en hospitales publicos 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 98 99
Urgencias 061y 112 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 98 99
Urgenqas de centros de atencién 1 2 3 4 5 6 - 8 9 10 98 %9
primaria
Ingrt_eso y asistencia en hospitales 1 5 3 4 5 6 - 8 9 10 98 99
publicos

P.5 Durante los Ultimos doce meses, ¢ ha tenido Ud. alguna

consulta, para Ud. mismo/a, presencial, telefénica o por otro

medio, con un médico o una médica de familia o de medicina

general...? (Entrevistador/a: LEER LAS OPCIONES).

[P5]
En la sanidad publica............cccoeeiiiiiiiiiienns
En la sanidad privada o médico/a privado/a....
En ambas, en la publicay en la privada..........
En ninguna, no ha tenido consultas .........
(NO LEER) No recuerda.............ccceuueee .
N e

©oNwWN R

P.5AY en estos Ultimos doce meses, cuando lo ha necesitado
¢ha tenido Ud. algun problema para consultar por sintomas o
enfermedades, con su médico/a de familia de la sanidad
publica?(Entrevistador/a: LEER LAS OPCIONES).
[P5A]
Si, alguna vez ha necesitado consultar y no lo ha
[od0] 0 T=T o [T To [o T U PP UT TR OPPPPPPTN
No, cuando lo ha necesitado ha podido consultar ..
NO 10 ha NECESIHAO ...
(NO LEER) Le/la atienden en una mutualidad del Estado
con atencion en la sanidad privada...........cccoceveeviieiiniiee s
(NO LEER) No recuerda

Filtro:
P5A 01 si P5A=1

P.5A_01 La ultima vez que Ud. tuvo ese problema, ¢,por qué
motivo no pudo consultar con su médico/a? (Entrevistador/a:
LEER LAS OPCIONES. MARCAR UNA RESPUESTA O
ANOTAR OTRO MOTIVO SI NO ESTA ENTRE LOS

PROPUESTOS).

[P5A_01]
No consigui6 contactar con el centro de salud ...............ccceeeneee. 1
Le dieron cita para muchos dias después y se fue a
UPGENCIAS .ttt ettt ettt et e as et e e e e b e et e e anene 2
Le dieron cita para muchos dias después pero ya no fue
necesaria la visita 0 1a consulta.............ccccevvieniiinncnee 3
Otro MOLIVO ¢CUAIZ......ooiiiiiiiiiieeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e 96
(NO LEER) NO rECUEITA ......eeeeiuiiieeeiiieee it et a e 98
N e 99

[P5A_01_COD]

[Filtro:

P5A 02 si P5A=1, 96 o cita otros motivos

P.5A_02 ;Y acudi6é Ud. a urgencias?
P5A_02]

(NO LEER) No recuerda
NGttt bbbt b et b e 9

Filtro:

P5.1siP5=103

P.5.1 ¢Y cual fue el motivo, o los motivos, de las consultas que
ha realizado en los ultimos doce meses en el/la médico/a de
familia de la sanidad publica? (Entrevistador/a: RESPUESTA
MULTIPLE. LEER LAS OPCIONES UNA A UNA'Y
SELECCIONAR EN CASO AFIRMATIVO. ANOTAR OTRA
RESPUESTA SI NO ESTA ENTRE LAS PROPUESTAS).

[P5_1]
Sintomas o enfermedades NUEVAS ...........ccceeeevvvvivieeeeeiiiiniieennn 1
Una enfermedad ya diagnosticada anterior al dltimo afio ........... 2
Una renovacién de recetas o consulta sobre recetas ................. 3
Una solicitud o renovacion de baja............cccoceveeniieiiniiecinineene 4

Otro motivo ¢CUal?......cccvvveeeeeiiiiineee.
(NO LEER) No recuerda.........
N.Coreeeecee e

[P5_1_COD]
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Filtro:
P5B si P5=10 3

P.5B La Ultima vez que tuvo una consulta con un/a médico/a de

familia de la sanidad publica, ¢como le/la atendié?

(Entrevistador/a: LEER LAS OPCIONES).

[P5B]
EN 1@ CONSUIA......euiiiiiiieiiieeec e 1
Por teléfono
EN el dOmICIlIO.......uueiiiiiiiiiiiie e
Por correo electrénico 0 Chat ............coooeieiiiiieiiiii e
Por videoconsulta ...........cccoceveienciiinnnnn.
(NO LEER) No recuerda/No esta seguro/a

Filtro:
P5C si P5=1 0 3

P.5C Desde que Ud., u otra persona que se encarga, pidio la
cita para esta consulta, hasta que le/la atendio el/la médico/a de
familia, ¢ cuanto tiempo pasé6? (Entrevistador/a: LEER LAS

OPCIONES).

[P5C]
Le/la atendié ese mismo dia que la pidi6.........cc.ccevvveririiiinniens 1
Le/la atendio al dia SIQUIENTE .........cccuviiiiiiieiiiiceiee e 2
Pas6 mas de un dia porque no habia cita antes...............ccee.... 3
Pas6 mas de un dia porque la cita que le daban no le
VENTA DIEN ..o 4
(NO LEER) Solo ha tenido citas programadas en los
UItIMOS dOCE MESES.....ccuviiiiiiiieirieiee ettt 5
(NO LEER) En su centro de salud no hay que pedir cita............. 6
(NO LEER) NO FECUEITA. ......uvveeeiiiieaeiiiieeeieee et e 8
N C ettt 9

P.5C_01 (DIAS) ¢, Cuantos dias?

[P5C_01]

DIAS

No recuerda = 998
N.C. =999

Filtro:
P5D si P5=1 0 3

P.5D Y en esa ultima consulta al/la médico/a de familia de la sanidad publica... (Entrevistador/a: el item 3° solo se muestra si le atendieron

en la consulta).

[P5D]

(NO LEER)

Si No N.S./No N.C.
recuerda

¢Pudo dar su opinion o participar en las decisiones sobre su problema de salud y su 1 2 g 9
tratamiento, tanto como Ud. hubiera deseado?
¢Le dio ellla médico/a la oportunidad de hacer preguntas o plantear preocupaciones? 1 2 8 9
¢ Tuvo Ud. que esperar mas de una hora en la sala de espera hasta entrar en la consulta? 1 2 3 9
P5B=1
¢El médico o la médica de atencién primaria le explicé las cosas de una forma facil de 1 2 g 9
entender?

Filtro:
P5E si P5=10 3

P.5E A continuacion, quisiera que valorase los siguientes aspectos de las consultas de atencion primaria que voy a leer, con una escala
de puntuacion del 1 al 10, en la que el 1 significa que esta Ud. “totalmente insatisfecho/a” con ese aspecto y el 10 que esta Ud. “totalmente

satisfecho/a”.
[P5E] (FILAS ROTATORIAS)
Totalme
nte Totalme
insatisf 2 3 4 5 6 7 8 9 nte N.S N.C
echola satisfec
1 ho/a 10
La conf_lanza y segurldag que 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 98 99
transmite el personal médico
La confianza y seguridad que
transmite la/el profesional de 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 98 99
enfermeria
El}lgmpo dedicado por el personal 1 2 3 4 5 6 - 8 9 10 98 %9
médico a cada enfermo/a
El conocimiento del historial y
seguimiento de los problemas de 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 98 99
salud
La informacion recibida sobre su 1 2 3 4 5 6 - 8 9 10 98 %9
problema de salud
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Filtro:
P5F si P5=10 3

P.5F En general, ¢la atencion que ha recibido Ud. en las
consultas del/la médico/a de familia de la sanidad publica ha

sido muy buena, buena, regular, mala o0 muy mala?
[P5F]

MUY DUBNA <. 1
Buena
REQUIAT ... 3
MIAL ...

Muy mala ...

Filtro:
P5G si P5=1 0 3

P.5G Durante los Ultimos doce meses, ¢ ha tenido Ud. alguna
consulta por teléfono con su médico/a de familia de la sanidad
publica?

[P5G]

Filtro:
P5H si P5G=1

P.5H ¢Y cudl es su grado de satisfaccion general con su
experiencia con las consultas por teléfono con el/la médico/a de
la sanidad publica: muy satisfecho/a, bastante, algo, poco o
nada satisfecho/a?
[PSH]
MUy SatISTECNO/A.......eiiiiiiiiiiiiii e
Bastante satisfecho/a...
Algo satisfecho/a ......
Poco satisfecho/a .....
Nada satisfecho/a.....

P.6 En los ultimos doce meses, cuando Ud. tuvo / ¢ha tenido
Ud. que acudir alguna vez a un centro de urgencias, hospital u
otro servicio de urgencias fue a.../ de... (Entrevistador/a: LEER
LAS OPCIONES).

[P6]
La sanidad publiCa.........coccueiiiiiiiiiiiee e
La sanidad privada..............
Ambas, publicay privada..........c.ccceevnieiiniiiiennnen.
Ninguna, no ha tenido que acudir a urgencias
(NO LEER) NoO recuerda..........ccceeeeeviviiieeeeniniiies .
N e

Filtro:
P6 01 si P6=103

P.6_01 En los ultimos doce meses, ¢puede recordar cuantas
veces acudi6 Ud. para una urgencia, o le llevaron, a un centro

de salud, hospital u otro servicio pablico ?
[P6_01]

©oNwN R

No recuerda = 98
N.C. =99
Numero de veces

Filtro:

P6A si contestan un niimero o N.R. en P6 01

P.6A ¢ Qué tipo de servicio de urgencias utilizé Ud. la dltima vez
que acudi6 a la sanidad publica para una urgencia?
(Entrevistador/a: LEER LAS OPCIONES. S| UTILIZO VARIOS
EN EL MISMO DIA, NOS REFERIMOS AL ULTIMO DONDE
ESTUVO).
[P6A]
Un servicio de urgencias de atencion primaria ............cccceeeveeenne 1
Un servicio de urgencias de un hospital pablico e 2
Un servicio de urgencias 061 o 112 o similar............ e 3
(NO LEER) NO reCUerda..........ccovuveeinueeeniiieeiiieeens ... 8
NGttt bbbttt a e b e 9

Filtro:
P6A 01 siP6A=1,203

P.6A_01 ¢ Cuéanto tiempo permanecié Ud. en urgencias
esperando, desde que lleg6 al centro de urgencias u hospital,
hasta que le/la enviaron a casa o le/la ingresaron?

(ENTREVISTADOR/A: RESPUESTA ESPONTANEA.
SELECCIONAR LA RESPUESTA EN EL LISTADO
DESPLEGABLE. S| CONTESTA EN HORAS Y MINUTOS,
SELECCIONAR SIEMPRE EL VALOR MAS ALTO: POR
EJEMPLO, S| DICE "1 HORA Y MEDIA", SELECCIONAR EL 2.
ELEGIR LA OPCION "MENOS DE UNA HORA" PARA LAS
RESPUESTAS EN MINUTOS O MENOS DE UNA HORA. S|
CONTESTA EN DIAS, HAY OPCIONES PARA SELECCIONAR
LOS DIAS A CONTINUACION DE 24 HORAS. HAY OTRA
OPCION AL FINAL DEL LISTADO SI NO TUVO QUE

ESPERAR).
[NUMERO_P6A_01]
Menos de 1 hora

5 3 o T SO ERN
12 horas........
13 horas........
14 horas........
15 horas........
16 horas........

17 horas........
18 horas........
19 horas........
20 horas........
21 horas........
22 horas........
23 horas...............
24 horas o 1 dia...

No tuvo que esperar....
NO RECUERDA..........
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[P6A_01]

Menos de 1 hora.......cccooeeeieeiieci e, 1
DE1adhoras....cccccceiieiiiiii 2
De més de 4 a menos de 12 horas .3
De 12 amenos de 24 horas..............ccceeeeveveiinennnn, 4
5
8
9

24 horas 0 Mas.........cccuveeee....
(NO LEER) No recuerda
N e ataa e

Filtro:
P6B si P6A=1,2 03

P.6B En general, la atencion que recibié en las urgencias de la
sanidad publica ¢ fue muy buena, buena, regular, mala o muy
mala?

[P6B]
MUY DUBNA. ...t 1
Buena............ 2
Regular....... 3
Mala............ )
Muy mala.... ....B
N.S. e ...8
N e 9

P.7 En los Gltimos doce meses, ¢ha ido Ud. a la consulta de
un/a médico/a especialista, sin tener en cuenta sesiones de
rehabilitacion, dentista, o pruebas, por un problema de salud

suyo...? (ENTREVISTADOR/A: LEER LAS OPCIONES).
[P7]

En la sanidad pUbliCa..........cooiuiiiiiiiii e 1
En la sanidad privada o un/a médico/a privado/a...... 2
Enambas ... 3
En ninguna, no ha tenido consultas con especialistas...... .4
(NO LEER) NO recuerda.........ccceoeueeennireeeniieeeinieee s ...8
N e 9

Filtro:
P7A siP7=103

P.7A La lltima vez que fue al/la especialista de la sanidad

publica, ¢le/la envio ellla médico/a de atencién primaria de la
sanidad publica o le/la habia citado el/la propio/a especialista
tras una consulta anterior? (Entrevistador/a: ANOTAR OTRA

RESPUESTA SI NO ESTA ENTRE LAS PROPUESTAS).
[P7A]

Le/la envi6 el/lla médico/a de atencidn primaria...........cccoceeeenee. 1
Le/la habia citado el/lla propio/a especialista tras una

CONSUIA BNEETION .....eiiiiiiiiiiie e 2
(NO LEER) Otra respuesta ¢CUAI?..........ceeeviiieeniieeiniiie i, 96

(NO LEER) NO reCUEIda .......cuuiiieeeiiiiiiiiee e 98
N e 99

[P7A_COD]

Filtro:
P7A siP7=103

P.7A_01 ;Y cuanto tiempo pasé desde la consulta del/la
médico/a de atencion primaria hasta que el/la especialista le/la
atendi6?

(ENTREVISTADOR/: RESPUESTA ESPONTANEA.
SELECCIONAR LA RESPUESTA EN EL LISTADO
DESPLEGABLE. SELECCIONAR SIEMPRE EL VALOR MAS
ALTO: POR EJEMPLO, SI DICE "1 mes y medio",
SELECCIONAR EL 2. ELEGIR LA OPCION "MENOS DE UN
MES" PARA LAS RESPUESTAS QUE SE REFIEREN A DIAS O
A MENOS DE UN MES. HAY OTRA OPCION AL FINAL DEL
LISTADO PARA RESPUESTAS QUE SE REFIEREN A MAS DE
UN ANO).

[NUMERO_P7A_01]

Menos de 1 mes 0
1mes...ooeeveennens 1
2 meses........ .2
3 meses........ .3
4 meses ........ .4
5 meses........ ..5
6 meses .... ...6
7 meses.... T
8 meses.... .8
9 meses........ ... 9
10 meses ...... ....10
11 meses. ...... A1
12 meses ............. .12
Mas de un afio ..... .13
NO RECUERDA... ...08
N PRSP 99
[P7A_01]
MENOS dE UN MES....uuiiiiiieeiiiiieiit e e e e e e e e e e e e e e e e e e anes

De 1 a 3 meses....
Mas de 3 meses
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Filtro:
P7B si P7=103

P.7B Y en esta Ultima consulta en el/la médico/a especialista de la sanidad publica...

[P78B]
(NO LEER)
Si No N.S./No N.C.
recuerda
¢Pudo dar su opinion o participar en las decisiones sobre su problema de salud y su
] . 1 2 8 9
tratamiento, tanto como Ud. hubiera deseado?
¢Le dio ellla médico/a la oportunidad de hacer preguntas o plantear preocupaciones? 1 2 8 9
¢ El médico o médica especialista le explicé las cosas de una forma facil de entender? 1 2 8 9

Filtro:
P7C si P7=103

P.7C Valore a continuacion, estos aspectos de la asistencia especializada que le voy a leer, con una escala de puntuacion de 1 a 10, en la
que el 1 significa que esta Ud. “totalmente insatisfecho/a” con ese aspecto, y el 10 “totalmente satisfecho/a”.

[P7C] (FILAS ROTATORIAS)

'Totalm 'Totalm
ente ente
insatisf 2 3 4 5 6 7 8 9 satisfec N.S. N.C.
echo/a’ ho/a’
1 10

El tiempo dedicado por el/la médico/a 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 08 99
a cada persona atendida
La confianza y seguridad que 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 08 99
transmite el/la especialista
La informacion recibida sobre su 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 08 99
problema de salud

Filtro:
P7D si P7=103

P.7D En general, la atencién que ha recibido en las consultas
del/la médico/a especialista de la sanidad publica ¢ ha sido muy

buena, buena, regular, mala o muy mala?
[P7D]

MUY MALAL. ..t e 5
(NO LEER) Depende, en unas consultas mejor, en otras

PEOK ettt 6
N S e 8
N e 9

P.8 Durante los ultimos doce meses, ¢ ha tenido Ud. necesidad
de consultar con un/a profesional sanitario/a por un problema de

salud mental, o por un malestar psicolégico o emocional?
[P8]

Filtro:
P8 01 si P8=1

P.8_01 ;Y dénde acudid inicialmente para solicitar atencién por
este problema? (Entrevisiador/a: LEER LAS OPCIONES.
ANOTAR OTRA RESPUESTA SI NO ESTA ENTRE LAS
PROPUESTAS).
[P8_01]
A la sanidad PUDICA ..........eieiiiiiiiiie e
A un seguro médico privado............cceeueeeriinreennns
A un/a profesional privado/a (sin seguro médico)
Otra respuesta ¢,dONde?..........cooiuiiiiiieieiiie et 96
(NO LEER) A ninguno, no ha solicitado atencién todavia, o
NO VA @ hACETIO.......coiiiiiiiiie e
(NO LEER) No recuerda...

[P8_01_COD]

Filtro:

P8 02 si P801=1, 2, 3 u otra respuesta

P.8_02 ;Y principalmente donde le/la han atendido (o le/la estan
atendiendo) por este problema? (Entrevistador/a: LEER LAS
OPCIONES. ANOTAR OTRA RESPUESTA SI NO ESTA
ENTRE LAS PROPUESTAS).
[P8_02]
En la sanidad pUblica .........ccccooiiiiiiiiiii e 1
En un seguro médico privado....
En un/a profesional privado/a sin seguro médico

Otra respuesta ¢,dONde?..........coovvueieiiiieeiiiie e .
(NO LEER) Tiene cita pero no le/la han atendido todavia.......... 95
(NO LEER) No consiguié que le/la atendiera ningun/a
ProfeSIONAI .......eeiiiiiieiiii et
(NO LEER) No recuerda...

N s 99

[P8_02_COD]
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Filtro:
P8 03 si P802=1

P.8 03 En la sanidad publica, ¢ cual fue, o es, el/la profesional

que principalmente le/la atendio, o le/la atiende, para este

problema? (Entrevistador/a: LEER LAS OPCIONES. ANOTAR

OTRA RESPUESTA SI NO ESTA ENTRE LAS PROPUESTAS).

P8_03

e ]Médico/a de familia
Psiquiatra
Psicologo/a
Otro/a distinto/a ¢,cual?.......

[P8_03_COD]

Filtro:

P8 04 si P803>=2 y P803<=96

P.8 04 ¢ Cuénto tiempo pas6 desde que Ud. pidio la consulta a
su médico/a hasta que este/a profesional le atendié por primera
vez?

(ENTREVISTADOR/: RESPUESTA ESPONTANEA.
SELECCIONAR LA RESPUESTA EN EL LISTADO
DESPLEGABLE. SELECCIONAR SIEMPRE EL VALOR MAS
ALTO: POR EJEMPLO, SI DICE "1 mes y medio",
SELECCIONAR EL 2. ELEGIR LA OPCION "MENOS DE UN
MES" PARA LAS RESPUESTAS QUE SE REFIEREN A DIAS O
A MENOS DE UN MES. HAY OTRA OPCION AL FINAL DEL
LISTADO PARA RESPUESTAS QUE SE REFIEREN A MAS DE
UN ANO).
[NUMERO_P8_04]
Menos de 1 mes

3 meses
4 meses
5 meses
6 meses
7 meses
8 meses

10 meses....
11 meses....

Filtro:
P8 05 si P803>=1y P803<=96

P.8_05 En general, la atencién que ha recibido en las consultas
de este/a profesional de la sanidad publica ¢ha sido muy buena,
buena, regular, mala o0 muy mala?

[P8_05]
MUY BUBNA ... e 1
Buena 2
REQUIAT ... 3
VIIAL. . 4
Muy mala....... ..5
NS .. 8
N et 9

Filtro:
P8 06 si P803>=1 y P803<=96

P8 06 Y respecto a lo que Ud. esperaba, esa atencion ¢ ha sido
mucho mejor, mejor, mas o menos igual, peor o mucho peor?
[P8_06]

Mucho mejor

Peor
Mucho peor ...
NS

P.9 En los Ultimos doce meses, ¢ ha estado Ud. ingresado/a en
algln hospital? (ENTREVISTADOR/A: LEER LAS OPCIONES.
ANOTAR OTRA RESPUESTA SI NO ESTA ENTRE LAS

PROPUESTAS).

[P9]
En un hospital pUBICO ..........ooiiiiiiiii e 1
En un hospital privado o clinica privada.................... .2
En ambos (publico y privado) ..........cccceeiieieiiieennnn. .3
(NO LEER) Otra respuesta ¢donde?...........cccccuveeene ..96
En ninguno, no ha estado ingresado/a ..................... !
Nt 99

[P9_COD]

Filtro:
P9A si P9=1 0 3

P.9A'Y, la Ultima vez que ingresé en un hospital publico, ¢fue un
ingreso por enfermedad o problema de salud urgente o fue un
ingreso programado para cirugia o alguna prueba?
(Entrevistador/a: ANOTAR OTRA RESPUESTA, SI NO ESTA

ENTRE LAS PROPUESTAS).
[P9A]

Por enfermedad o problema de salud urgente............cccccceeeennee 1
Fue un ingreso programado para una cirugia o prueba

QIAGNOSHICA. .....eieeiiee e 2
(NO LEER) Fue un ingreso por un parto................... ... 3
Otra respuesta ¢,CUAI?.........occcveriiieeiiiie e ...96
N s 99

[P9A_COD]
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Filtro:
P9A 01 si P9A=2

P.9A 01 ¢cuéanto tiempo pasé desde que ellla especialista le
dijo que debia ingresar hasta que efectivamente ingres6?

(ENTREVISTADOR/: RESPUESTA ESPONTANEA.
SELECCIONAR LA RESPUESTA EN EL LISTADO
DESPLEGABLE. SELECCIONAR SIEMPRE EL VALOR MAS
ALTO: POR EJEMPLO, SI DICE "1 mes y medio",
SELECCIONAR EL 2. ELEGIR LA OPCION "MENOS DE UN
MES" PARA LAS RESPUESTAS QUE SE REFIEREN A DIAS O
A MENOS DE UN MES. HAY OTRA OPCION AL FINAL DEL
LISTADO PARA RESPUESTAS QUE SE REFIEREN A MAS DE
UN ANO).
[NUMERO_P9A_01]
Menos de 1 mes

A MNESES ..ttt e e ettt ettt a e et
L 0TS N
LS 0 T=ET= N

11 meses......
12 meses.............
Mas de un afio .....
NO RECUERDA...

[P9A_01]
MENOS A L MES....uiiiiiiieee e ittt e e et e e r e e e e a e e e e
De 1 a3 meses...........
Mas de 3 a 6 meses....
MAS 0B B MESES......vviiiieieeiiiiiiie e e e e e e r e e e e e r e e e e e
(NO LEER) NO reCUEBITA. ......ceiieteiiiee et 8
N it e e raaaaan 9

Filtro:
P9B si P9=10 3

P.9B Y durante su dltimo ingreso en un hospital publico...
[P9B]

(NO LEER)
Si No N.S./No N.C.
recuerda
¢ Pudo dar su opinion o participar en las decisiones sobre su problema de salud y su
. . 1 2 8 9
tratamiento, tanto como Ud. hubiera deseado?
¢Le asignaron un/a médico/a responsable al/la que acudir para cualguier cosa relacionada 1 2 g 9
con su problema de salud?
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Filtro:
P9C si P9=1 0 3

P.9C Le voy a pedir que valore los siguientes aspectos de la asistencia que se presta en los hospitales publicos, utilizando la misma
escala de puntuacion de 1 a 10, en la que el 1 significa que esta Ud. “totalmente insatisfecho/a” con ese aspecto, y el 10 que esta Ud.

“totalmente satisfecho/a”.
[PIC] (FILAS ROTATORIAS)

'Totalm
ente 'Totalmente NS
insatisf 2 3 4 5 6 7 8 9 satisfecho/a’ : N.C.
echo/a’ 10 ’
1

Los CU|dadqs y atencion por parte del 1 5 3 4 5 6 - 3 9 10 98 99
personal médico
Los CU|dado§ y atencion del personal 1 2 3 4 5 6 7 s 9 10 98 99
de enfermeria
El ndmero de personas que 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 98 | 99
comparten habitacion
El equipamiento y medios
tecnolégicos existentes en los 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 98 99
hospitales
La mfo_rmacmn recibida sobre la 1 2 3 4 5 6 7 g 9 10 98 %9
evolucién de su problema de salud

P.10 Por su experiencia personal o por la idea que Ud. tenga,
i entre la atencidn primaria, los centros de especialidades y los
hospitales, ¢ cree Ud. que, en general, hay muy buena, buena,
POD si P9=103 regular, mala 0 muy mala comunicacién y coordinacion?

[P10]

P.9D En general, la atencion que ha recibido en el hospital Muy buena
publico, ha sido, ¢muy buena, buena, regular, mala o0 muy mala? Buena........
[P9OD] Regular ..
Mala.......
Muy mala .......cceeeviiiiiiiiiees
(NO LEER) Otra respuesta
N.S

NG e 9

P.11 En relacion a las consultas con su médico/a de familia o de
medicina general, ¢qué opinién tiene Ud. sobre la atencion
telefénica? (Entrevistador/a: LEER LAS OPCIONES).
[P11]
La mayor parte de las consultas las podria hacer por
EEIEFONO .. 1
Algunas de las consultas las podria hacer por teléfono,
pero la mayor parte deberian ser presenciales...
Todas las consultas deberian ser presenciales ..

9de 17




Estudio: BAROMETRO SANITARIO (TERCERA OLEADA) OCTUBRE 2024

Clave: ECIS3484

P.12 Le voy a leer unas frases, y me gustaria que me dijese si esta Ud. muy de acuerdo, de acuerdo, en desacuerdo o muy en

desacuerdo.
[P12] (FILAS ROTATORIAS)
Muy en
Muy de acuerdo De acuerdo En desacuerdo d N.S. N.C.
esacuerdo
"Vacunarme es una buena manera de
n 1 2 3 4 8 9

protegerme de las enfermedades
"Sigo las recomendaciones de los/las
profesionales sanitarios respecto de la 1 2 3 4 8 9
vacunacion"
"Vacunarme protege la salud de las personas 1 5 3 4 3 9
con las que convivo"

Las vagunas provocan efectos adversos en 1 2 3 4 8 9
la salud

P.13 En general, ¢.cree Ud. que, durante los ultimos doce
meses, el problema de las listas de espera ha mejorado, ha
empeorado o sigue igual?
[P13]
Ha MEJOIradO ..coeeiiiiiiiiee et
Ha empeorado .............
Sigue igual..........
NS oo
NLC ettt ettt ne e

P.14 En su opinidn, ¢la sanidad publica presta los mismos servicios a todas las personas con independencia de que...

[P14] (FILAS ROTATORIAS)

Si No N.S. N.C.

Residan en una Comunidad Auténoma u otra 1 2 8 9
Sean espafioles/espafiolas o extranjeros/extranjeras 1 2 8 9
Sean jévenes 0 ancianos/ancianas 1 2 8 9
Tengan un nivel socioeconémico alto o bajo 1 2 8 9
Residan legalmente o no 1 2 8 9
Sepan usar la tecnologia digital o no (Internet, “el

ordenador”, aplicaciones para citarse, acceso a la historia 1 2 8 9
clinica...)

P.15 Para establecer el orden para operar a un/a paciente no
urgente, ¢cudl de estas circunstancias cree Ud. que se deberia
tener en cuenta en primer lugar? (ENTREVISTADOR/A: LEER
LAS OPCIONES. ASIGNAR UNA RESPUESTA O ANOTAR SI
ES DIFERENTE A LAS PROPUESTAS).
[P15]
El criterio del/la médico/a para decidir la preferencia...................
El orden de entrada de los/as pacientes en lista de espera.
Que la enfermedad del/la paciente le impida trabajar..................
Que la enfermedad del/la paciente repercuta en el cuidado
de |as personas @ SU Carg0 ........uueeeeirurrrereeeeeiiieeeeeessannsnneeeeeeenns 4
Que la enfermedad repercuta en la autonomia del
paciente para su propio cuidado ...........ceeevviiviiireeeiniiiiee e
Otra respuesta ¢cual? .........coeveeee...
N.S. e

[P15_COD]

P.16 En los ultimos doce meses, ¢ha dejado Ud. de tomar algin
medicamento recetado por un/a médico/a de la sanidad publica
porque no se lo pudo permitir por motivos econémicos?
(Entrevistador/a: SI SOLO UTILIZA LA SANIDAD PRIVADA,
MARCAR "NO LE HAN RECETADO MEDICAMENTOS EN LA
SANIDAD PUBLICA").

[P16]
S ettt 1
NO L 2
(NO LEER) No le han recetado medicamentos en la
sanidad PUDICA .........ceeiiiiiiiiii e 3
N s 9

P.17 ¢Ha accedido alguna vez a su historia clinica por Internet?

[P17]
L] SRS 1
N L e r s 2
NS ittt e e e raaeaan 8
N SRR 9
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Filtro:
P17 01 siP17>1

P.17_01 ¢Cual es el motivo o los motivos por los que no ha

accedido? (Entrevistador/a: LEER LAS OPCIONES.

RESPUESTA MULTIPLE. PUEDES MARCAR VARIAS Y

ANOTAR OTRO MOTIVO SI ES NECESARIO).

P17_01

- l\}o sabia que existia esa posibilidad.............ccccoeniiiiiiiiiniinen.
No sabe 0 no puede usar Internet.........
No lo ha necesitado ............ccccceeeennee
Otro Motivo ¢CUAIZ.........coovveiiiiiiieiiiieeeeee
(NO LEER) No le atienden en la sanidad publica...

[P17_01_COD]

P.18 ¢ Sabia Ud. que los/as médicos/as de una comunidad
auténoma pueden consultar electrénicamente los informes
clinicos que tenga un/a paciente en otra comunidad autbnoma,
cuando tengan que atenderlo/a? (Entrevistador/a: LEER LAS

OPCIONES).

[P18]
ST10.S@DIAL ... 1
NO 10 S@DIA ..o 2
(NO LEER) No le atienden en la sanidad publica... .3
N e 9

P.19 La receta electrénica le permite a Ud. retirar los

medicamentos de la farmacia sin llevar la receta en papel.

¢ Sabia Ud. que puede utilizar la receta electrénica en la sanidad

publica, también fuera de su comunidad auténoma?

[P19]
ST10 SADIAL ..ee ittt
NO 10 SADIA ....eeiiiiieeie e
(NO LEER) No usa recetas de la sanidad publica
N e 9

Filtro:
P19 01 si P19=1

P.19 01;Ha utilizado alguna vez la receta electrénica de la
sanidad publica (Ud. o la persona que se encargue de ir a la

farmacia) fuera de la comunidad auténoma donde reside?
[P19_01]
T P PO PP OTPPPPPPPN 1

P.20 Para su asistencia sanitaria, esta Ud. asegurado/a en...
(Entrevistador/a: LEER LAS OPCIONES. RESPUESTA
MULTIPLE. MARCAR TODAS LAS QUE MENCIONE LA
PERSONA ENTREVISTADA. HAY PREGUNTAS DE
CONTROL: “NO ADMITIR” SI SENALA MAS DE UNA OPCION
ENTRE LAS TRES PRIMERAS, Y “ADVERTIR” SI NO SENALA
NINGUNA DE LAS TRES PRIMERAS).

[P20]
La sanidad publiCa ..........cooiuiiiiiiiiiiie e 1
Una mutualidad de funcionarios con atencién por la
sanidad PUDICA .........ceeiiiiiiiiii e 2
Una mutualidad de funcionarios con atencién por la
SaNIdad PriVada........cocvvveiieee i 3
Un seguro médico privado, contratado por Ud. o alguna
persona de Su familia ..........cccveeieeiiiiiiiiie e 4
Un seguro médico privado, contratado por la empresa............... 5
No tiene ni sanidad publica ni seguro médico privado ................ 6
Otras SIUACIONES ......ceeiiiiiiiiiiie ittt 7

P.21 ¢ Utiliza Ud. algin certificado electronico para realizar

tramites en la Administracion publica?
[P21]

P.22 A continuacién, me gustaria saber la idea que Ud. tiene
sobre como se financia la sanidad publica. ¢ Cree que se paga
con ..?
[P22]
Los impuestos de todos/as los ciudadanos/as..............ccccccueeen.
Las cotizaciones de las personas que trabajan ....
(NO LEER) Con ambos...........coeeeiiiiiiiiiieeeiiiies

P.23 ¢ Cémo describiria Ud. su estado de salud en general: muy
bueno, bueno, regular, malo o muy malo?

[ESTSALUD]
MUY DUBNO ... 1
BUBNO ..o 2
REQUIAT ... 3
IO .. 4
MUY MALO ..t e e e e e 5
N S e s 8
N e 9

P.24 ¢ Tiene Ud. alguna enfermedad o problema de salud
crénico?
[ENFCRONICA]

Si
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A continuacion me gustaria que respondiese a unas preguntas
de clasificacion.

P.25 Cuando se habla de politica se utilizan normalmente las
expresiones izquierda y derecha. Situandonos en una escala
que va del 1 al 10, en la que 1 significa “lo mas a la izquierda” y

10 “lo mas a la derecha”, ¢ en qué casilla se colocaria Ud.?
[ESCIDEOL]

P.26 ¢Me podria decir si en las Ultimas elecciones generales
celebradas el 23 de julio de 2023 Ud...? (ENTREVISTADOR/A:

LEER OPCIONES DE RESPUESTA -VER NORMAS-).
[PARTICIPACIONG]

RV (o SRS RPRRR 1
No tenia edad para VOAr ............cooveeiiiiiie e 3
NO tenia dereCho @ VOL0........cceveeeiiiiiiiiee e ciiecee e 4
No recuerda

Filtro:
P26A si P26=1

P.26A (Y podria decirme a que partido o coalicion vot6?
(RESPUESTA ESPONTANEA, jiNO LEER LAS OPCIONES DE

RESPUESTAL!!).

[RECUVOTOG]
PP (Partido POPUIAT) ......cocuiiiiiiie et 2
PSOE (Partido Socialista Obrero Espafiol) PSC, PSE-EE,
PSPV, PSdeG, PSIB, PSN ......cocoiiiiiiiieiieeee e 1
VOX ottt 3

SUMAR (Podemos, IU, Méas Pais, Verdes Equo, Alianza
Verde,Catalunya en Comud, Compromis, Chunta
Aragonesista, Proyecto Drago, Batzarre, Iniciativa del
Pueblo Andaluz, Mas Madrid, ARAMés -MesXMallorca,

ERC (Esquerra Republicana de Catalunya)..
JUNTS (IXCAT) (Junts per Catalunya) .....
EH Bildu (Euskal Herria Bildu) ............... .
EAJ-PNV (Partido Nacionalista Vasco) ..........ccccceevuvveeeneennne
BNG (Blogue Nacionalista Galego)
CCa (Coalicién Canaria) ...........cccc....
UPN (Unién Pueblo Navarro).

Otro partido...

En blanco......
Voto nulo ......

P.27 ¢Haido Ud. a la escuela o cursado algun tipo de estudios?
(ENTREVISTADOR/A: en caso negativo, preguntar si sabe leer

y escribir).

[ESCUELA]
NO, es analfabeto/a..........ccuueieiiiiiiiiiiii e 1
No, pero sabe leery escribir ...........cccooeveiiiiiiniiie e 2
Si,haido alaescuela.........ccccoiiiiiiiiiiiiiice e 3
N 9

Filtro:
P27A si P27=3

P.27A ¢Cuales son los estudios de mas alto nivel oficial que
usted ha terminado obteniendo la titulacion correspondiente?
(ENTREVISTADOR/A: ANOTAR NOMBRE DE ESTUDIOS
FINALIZADOS. Cuando las personas tengan estudios primarios
sin terminar y/o estudios que no han dado lugar a ninguna
titulacién, también se anotara detalladamente; por ejemplo, si no
ha completado la primaria, anotar n° de afios que asistio a la

escuela, diferenciando entre menos de 5y mas de 5).
[NOMBREST]

NOMBRE DE N.S.-N.R.=98 N.C. =
ESTUDIOS 99

FINALIZADOS

[INFORAD]
INFORMACION
ADICIONAL N.C. =99

[NIVELESTENTREV_1]
01. Menos de 5 afios de escolarizacion o primaria

INCOMPIELA. ....eieie et 1
02. Educacion primaria (Educacion primaria de LOGSE, 5°
Curso de EGB, Ensefianza primaria antigua) ..........ccccccccvvverenn.. 2

03. F.P. Basica (F.P.B.). Cualificacién profesional grado
inicial (FP grado inicial). PCPI (Programas de Cualificacion
Profesional Inicial, que no precisan de titulacion
académica de la primera etapa de secundaria para su

realizacion). Programas de garantia social..............cccocceeeiiinenn. 3
04. Educacioén secundaria (ESO, EGB. Graduado Escolar.
Certificado de Escolaridad, Bachillerato Elemental).................... 4

05. FP de grado medio (Ciclo/médulo formativo de FP
(grado medio), de Artes Plasticas y Disefio, Mdsica y
danza, Ensefianzas deportivas, FP |, Bachiller laboral
elemental. Oficialia Industrial; Bachillerato Comercial) ............... 5
06. Bachillerato (Bachillerato LOGSE, BUP, Bachillerato
superior (6°), Bachillerato universitario (7°), Incluidos COU
VA 2221 ={U ) TR 6
07. FP de grado superior (Ciclo/m6dulo formativo de FP
(grado superior) de Artes Plasticas, Disefio, Musica y
danza, Deporte, FP Il, Bach. Laboral Sup., Maestria
industrial, Perito Mercantil; Secretariado de 2° grado;

Grado Medio CONSEVatorio) ........c.eceruiieiririieiiie e 7
08. Arquitectura-ingenieria técnica (Arquitectura/ingenieria
técnica, Aparejador; PeritoS) ...........ccovvrieiivieeniiie e 8

09. Diplomatura (ATENCION: solo Diplomaturas oficiales,
no codificar aqui los tres primeros afios de una

licenciatura o grado con mayor duracion) .............ccceeerveeeiinneens 9
10. Grado (Estudios de grado, Ensefianzas Artisticas
equivalentes (desde 2006)) ........cuueerrireeinireeiiieee e e e 10

11. Licenciatura (Titulaciones con equivalencia oficial: 2°

ciclo INEF; Danza y arte dramético (desde 1992); Grado
SUPETIOr A€ MUSICA) . ..cceuveeeiiiieeaiiieerteee et e et e st 11
12. ArquiteCtura/ingenieria ........cccueereririierieeniee e 12
13. Master oficial universitario (Especialidades médicas o
EQUIVAIENTE) ...t
14. Doctorado
15. Titulos propios de posgrado (master no oficial, etc.)............ 15
16. OtroS €StUAIOS ....ceiuvvvieiiiiie ittt
N.S./No recuerda ...
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P.28 ¢ Cémo se define Ud. en materia religiosa: catélico/a
practicante, catolico/a no practicante, creyente de otra religion,
agnostico/a, indiferente o no creyente, o ateo/a?
[RELIGION]
Catllico/a PractiCante ...........cccveeceeriieniiiiieee e
Catdlico/a no practicante....
Creyente de otra religion...........cceeeoiieeiiiiee e
Agndstico/a (no niegan la existencia de Dios pero tampoco
18 AESCAMAN) ...cciiiiie ettt e e a e
Indiferente, no creyente ......................
Ateo/a (niegan la existencia de Dios) ..

P.29 ¢ Cual es su estado civil? (ENTREVISTADOR/A: LEER

OPCIONES DE RESPUESTA).

[ECIVIL]
(02 157 Lo [0 - LSS 1
Soltero/a
AV Z10 T [0 - N
SEPATAGO A ...t
Divorciado/a
N ettt e e taa e 9

P.30 ¢ En qué situacion laboral se encuentra Ud. actualmente?
(ENTREVISTADOR/A: LEER OPCIONES DE RESPUESTA).
[SITLAB]
TrADAJA oo 1
Jubilado/a o pensionista (anteriormente ha trabajado) ............... 2
Pensionista (anteriormente no ha trabajado) ............cccccceeeeiinee 3

En paro y ha trabajado antes ...........cccccceiiiieiiiiiiiniiee e 4

En paro y busca su primer empleo..........cccccvveiviiieniiiec i 5

ESTUAIANTE ....eeeieiiiie et 6

Trabajo doméstico N0 remuNerado ...........ccccevcvvveeniiieeeniieeeinnnennn 7

Otra SItUACION. .....eeiiiieiiiee e 8

N ettt et 9
[SITLAB_COD]

Filtro:
P30a si P30=1

P.30a ¢ Ud. trabaja como...? (ENTREVISTADOR/A: LEER
OPCIONES DE RESPUESTA).

[RELALAB]
Asalariado/a por CUENEA QJENA...........ccuereriiiieiiiieeeie e 1
Empresario/a o profesional con asalariados/as ..............cccccc..... 2
Profesional o trabajador/a autbnomol/a (sin asalariados/as)........ 3

Ayuda familiar (sin remuneracion reglamentada en la
empresa o negocio de un/a familiar)
Miembro de una cooperativa .......................
Otra situacion, ¢cual?

[RELALAB_COD]

Filtro:
P30b si P30=1

P.30b ¢Me puede decir cual es su ocupacion actual?
(ENTREVISTADOR/A: NO LEER, RESPUESTA

ESPONTANEA).

[CNO11]
Directores/as y gerentes. ........coucuvieiiueeeriieeeiiiee e 1
Profesionales y cientificos/as e intelectuales.... .2
Técnicos/as y profesionales de nivel medio...... .3
Personal de apoyo administrativo..............cooecuveieieeriniiiieeeeenene 4
Trabajadores/as de los servicios y vendedores/as de
COMEICIOS Y MEICAUOS .....eeiiuiiiieiiiieeeiiieesteeeeeiieee e eeee e sneea e 5
Agricultores/as y  trabajadores/as  cualificados/as
agropecuarios/as, forestales y pesqueros/as...........ccccovcveveennnen. 6
Oficiales/as, operarios/as y artesanos/as de artes
mecanicas y de OtroS OfiCiOS. ........ceururiiiiiiee e 7
Operadores/as de instalaciones y maquinas vy
eNSAMDBIAAOrES/AS ........eeiuiiiiiiiiie e 8
Ocupaciones elementales .............cccecveeenee. .9
Ocupaciones militares y cuerpos policiales ... .10
ORFA/0 ..ttt 11
N s 99

P.31 Con respecto a la nacionalidad, ¢tiene Ud....?

(ENTREVISTADOR/A: LEER LAS OPCIONES).

[NACIONALIDAD]
La nacionalidad espafiola............cccocouveeiiiiieiiiieeniece e 1
La nacionalidad espafiola y otra.... .2
Otra nacionalidad .............cccooveiiiiiiiiiiii e 3

Filtro:
P31A si P31=10 2

P.31A ;Y tiene Ud. la nacionalidad espafiola desde que nacié o
la adquirido con posterioridad?
[ADQUINAC]
Desde qQUE NACID .......ccuiiiiiiiii et
La ha adquirido con posterioridad
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Filtro:
P31B si P31=10 2

P.31B ¢ Cuél es su otra nacionalidad / es su nacionalidad?
(ENTREVISTADORY/A: si tiene la nacionalidad espafiola y otra, o
tiene otra nacionalidad, escribir la inicial del pais y seleccionar el
que corresponda del listado desplegable).

[NACEXTR]
N SR 999
Y {0 =g - U OSSPSR 401
Albanesa....... ....101
Alemana........ ....126
Andorrana ...124
Angolefia ...... ....202
Antiguana ....310
APALTIAA ... 555
AFGEIING ..o 203
Argentina... ....340
Armenia........ ....148
Australiana.... ..501
Austriaca.......
Azerbaiyana.. .
Bahamefia .......cooooeeieiii e,
Bahreini...cccoeeeeeieee e,
Bangladesi....
Barbadense ..
Belga .
BeliCeNA.....cocieie e
Beninesa.... ....204
Bielorrusa ..
Birmana.....
Boliviana....
Bosnia .......
BOtSUANA ....vviiieieeiiii e
BraSilefia........ccoiiiiiiiie e
Britanica.....
Bruneana...
Bdlgara......
Burkinesa......
Burundesa.....
CaboVverdiana ........ccuvveeeee i 207
CaAMDBDOYANA .....ciiiiiiiiiiiit e
Camerunesa.
Canadiense .....
Centroafricana
Chadiana.........cccooeiiiii
Checa........
Chilena..........
China............
Chipriota.......
Colombiana .. .
[07e] 1010 ] (=] 0 ST PPNt
Congolefia (Republica del Congo) .........ccceeeiiiieieinieeeiiiieeene, 210
Congolefia (Republica Democratica del Congo) ....250
COSLAIMICENSE. .....ceeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeaeaeaaaeaaaaes ....314
Croata.............. 146
Cubana......... .315
Danesa................ 107
De la Santa Sede. .130
De las Islas Cook................ .513
De otros territorios de Africa .. .299
De otros territorios de América... ....399
De otros territorios de ASia..........cccceeeeeeeeeee, 499
De otros territorios de EUropa .........cccoovveeeiiiieenniiiciiieee s 199
De otros territorios de Oceania... ....599
Dominicana...........cccceveeeeeeenns ....326
Dominiquesa.... .316
Ecuatoguineana... ..220
Ecuatoriana ..... ....345
EQIPCIA. ... 213
EMIFALENSE ...ooeiiiiiiieeee e e 408
Eritrea...........
Eslovaca

Eslovena

ESHIANQUESA .....ooiuviiiiiiiieiiiieeee e
Estadounidense
Estonia..................
Etiope ....
FIlIPING c.eiiei e
FIiNlANdesa .........coovviiiiiiiiiiieeeeeeeeeeeeeeee s
Fiyiana.......
Francesa....
GADONESA ..vvvvviiiiiiiiiiiiiiit s
GaAMDIANA ......iviiieee e
Georgiana ..
Ghanesa ....
Granadina ..
Griega..............
Guatemalteca.........
[T LT Uy -
Guineana (Guinea-Bissau) .........ccccvveeeieiiiiieeee s 219
(107 Ta [T T

Haitiana......
Hondurefia .

Islandesa.
ISTACHT ..t
Italiana ...
Jamaicana..
Japonesa ...
Jordana..
Kazaja....
[N 01 L= VUSSR
KIPQUIS@. .. ettt
Kuwaiti ...
Laosiana....
Lesotense ..
Letona........
Libanesa
[ 01T o - USSR SRRRE

Liechtensteiniana ...

Lituana........ccce......
LUXEMDBUIGUESA .....eeiiiiiiciiiiccic e
[V = To =T (o] o - USSR SRRRE
Malasia ......

Malaui.....
Maldiva ..
Malgache ...
Maliense.....

Marshalesa ...
Mauriciana ....
Mauritana...
Mexicana....
MICIONESIA. ......eiiiiiiiiiiiii ettt aaaeaaranees
MOIJAVA ...t
Monegasca
Mongola...........
MONEENEGIING ...ttt
MOzZambiqQUEeRA...........ueiiiiieiiii s
Namibia..................

Nauruana ...
Neerlandesa...........
Neozelandesa
Nepali .....cccccovvveene .

NICArAGUENSE ..ottt
NIGEITANA. ...t
Nigerina......

Norcoreana
Noruega....
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PaKISTANT ...evveee ettt e e e e e e et r e e e e e e e e e e aeaaas P.32 ¢Ha nacido Ud. en Espafia o en otro pais?
Paluana......... . . [PAISNAC]

Panamefia.... EN ESPANA ...t
Papd............. En otro pais............
Paraguaya .......coooeeeeiiieiie N 9

PerUaNA.....coi i,
Polaca ..........
Portuguesa. ...
(@ - 7 PSSR

Salomonense...
Salvadorefia ....
Samoana.........
Sancristobalefia
Sanmarinense
Santalucense...
Santotomense..
Sanvicentina....
Saudita.........
Senegalesa...
SEIDIA .cei i it
SEYCHElIENSE ...
Sierraleonesa...
Singapurense... .
T[T WP PPPPPPPPPPPPPRE

Sudafricana ..
Sudanesa......

ST U ] (elo] =T 1o - PN
SUMNAMESA ..vvviieeeeiiiiiee e e e e st e e e e e e st e e e e e s e staaeeaeaeeannnennees

Togolesa
Tongana
THNMIEENSE ...ttt
Tunecina.......

Turcomana ...
Tuvaluana.....
Ucraniana.....
Ugandesa.....
Uruguaya......
Uzbeka............
Vanuatuense ... .
RV a1 ] = g F- VS
VIEENAMITAL ...t
Yemeni.........
Yibutiana.......
Zambiana.........
Zimbabuense...
ESPAROIA.....cciiiiiiiiiiiiii e

Filtro:
P31C si P31=3 0 P31a=2

P.31C ¢ Como definiria Ud. su manejo del castellano?

(ENTREVISTADOR/A: LEER LAS OPCIONES).

[NIVCASTE]
Lo habla Un POCO ...cc.eviiiiiiiiiiiiic e
Lo habla mas o menos bien
Lo habla con fluidez ..................
Lo habla como si fuera nativo/a .
Es su idioma materno .....
N.S.
NN L OSSO OUPRTROPPPRINY 9
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Filtro:
P32A si P32=2

P.32A ¢ Cual? (ENTREVISTADOR/A: escribir la inicial del pais y

seleccionar el que corresponda del listado desplegable).

[PAISNAC2]
N e 999
Afganistan
Albania .........
Alemania.......
Andorra.........
ANGOIA ..t
Antigua y Barbuda
Apétridas .............
Arabia Saudita.
Argelia.............
Argentina......
Armenia........
AUSEFALIAL ..o
AUSIIA 1ttt e e e e r e e e e e e e s snbbeeeaeeeaeanes
Azerbaiyan....
Bahamas ......
BahIEIN ...
Banglades..........ccuuiiiiiiiiiiii e
Barbados ...

Bielorrusia..
Bolivia........................

BOSNia-Herzegovina. ...........ceoiieieiiiiee e 145
BOISUANA ..o 205
Brasil .........

Bulgaria......
Burkina Faso
Burundi.........
BEIGICA. ....ee it 103
CabO VErde ......oooeiiiiiiiieeeeeeeeeeeeeee s 207
Camboya......
Camerdn....

Chipre........
Colombia
Comoras

Corea del Norte (Rep. Popular...
Costa Rica........cccccevevevenninn. ...314
Costa de Marfil.

Eqgipto

El Salvador

Emiratos Arabes Unidos ........ccoeoeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeses e 408
Eritrea.........cccceeeiiininnn. ....253
Eslovenia...........ccccoeeeeeennn. ... 147

Estados Unidos de América...

Estonia .....ccccceeevviiinieneeeenn,

Etiopia
FIlIPINAS ...

Finlandia

[T 1y =T - SR URERRRS
Grecia....
Guatemala .
Guinea..........cueee..

GUINEA BISSAU.......uuvviiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiasisrrrsrsrsasaearasssaeneaeaaaaasraraaee 219
GuUINea ECUALOrial...........vvvvvvvuriiiiiiiiiiiiiriiieisireeieseaereeeeeaee 220

ISIAS COOK ...vvviieie ettt e e
Islas Marshall
Islas Salomén
Israel...
Italia....
Jamaica..
JAPON .

KIFQUISTAN ...
QU1 | PP SROR
Laos....
Lesoto.
Letonia...
Liberia....

Luxemburgo ..
Libano...........
Macedonia ....
Madagascar ..
Malasia ......

MAITUBCOS ... ettt e e e e et e e e e e eesaaas
[V LU o o SR ERRRE
Mauritania ..
Micronesia..
Moldavia.
Mongolia ....
Montenegro...
MOZaMDBIQUE ..o
Myanmar
México ...
Ménaco ..
Namibia..

Noruega.................
Nueva Zelanda

Otros territorios de Asia.............
Otros territorios de Europa.........
Otros territorios de Oceania
Otros territorios de Africa...........

PaKIStAN .....cvviiiiie et

Panama........cccccceen.
Paptia Nueva Guinea
Paraguay.............ccceee.
Paises Bajos (HOlanNda)............cueeiriieeiiiiieiiiiiieiicc e
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PIU .. 348
POIONIA ... 122
Portugal ... ... 123
(O - T SO P TOPPUTPTRT 427
Reino Unido (Inglaterra, Escocia, Gales e Irlanda del

[N\ o4 1= TSRS 125
Rep. Centroafricana............cccccc...... ....235
Rep. Democratica del Congo ....250
Republica Checa .........cccoovvvevinnen. ....143
Republica Dominicana........ ....326
Republica Eslovaca ........ ...144
Ruanda.............c...... ... 237

Rumania..

Rusia.... ..154
Samoa.......ccceveveeeiiiiinns ....507
San Cristébal y Nieves....... ....329

San Marino.......ccccccevvveveveiiieiiieieen ....129
San Vicente y [as Granadinas............cccovvveeriiiieennene e 325
Santa Lucia

Seychelles.......
Sierra Leona...
SINGAPU ..ottt ettt e e et e e sabe e e e
S i
Somalia ...
Sri Lanka ....
Suazilandia.
Sudafrica ....

Surinam...
Tailandia..
Tanzania.....

Tayikistan .......... v
TIMOr OFIENTAL.......vvveiiiiiiiiiiiiiiii e

Tonga.....ccccevvvveneee
Trinidad y Tobago.
TUrKMENISTAN .....eeiiiiiie e

Ucrania....
Uganda....
Uruguay ......
Uzbekistan..
Vanuatu......
Venezuela...
Vietnam ......

P.33 Actualmente, entre todos/as los/as miembros del hogar
(incluido Ud.) y por todos los conceptos, ¢ de cuantos ingresos al
mes disponen en su hogar, después de la deduccion de
impuestos (0 sea, ingresos netos)? No le pido la cantidad
exacta, sino que me diga en qué tramo de la escala que voy a
leerle estan los ingresos de su hogar. (ENTREVISTADOR/A:
LEER LOS TRAMOS DE INGRESOS).

[INGRESHOG]
MAS d€ 5000 € ... 1
De 3.901 a 5000 € 2
De 2.701 a 3.900 € .3
De 1.801 a 2.700 € 4
De 1.100 a 1.800€ .5
Menos de 1.100€ ..........oooviiiiiiiiiiiieeeeee e 6
NS ittt e e e e naaaraaae s 8
N e ————— 9

P.34 ¢ A qué clase social diria Ud. que pertenece?

(RESPUESTA ESPONTANEA, jiNO LEER LAS OPCIONES DE

RESPUESTA!).

[CLASESOCIAL]
Clase @ltA........ueeeeieiiieee s
Clase media-alta
Clase media-media ..........cooviiiiiiiiieii e
Clase media-baja ...........eeveiiiiiiiiiii e
Clase trabajadora/obrera..
Clase baja.......cccccceveeennnns .
Clase PODIE.......eeiiiii e
INFFACIASE ..eeveeeeieeee et e e e e e
Proletariado........
A los/as de abajo
Excluidos/as..............
A la gente comun.........
Otra (especificar)..........
No cree en las clases...
No sabe, duda..............
N.Coorriieiiieen

[CLASESOCIAL_COD]

HEMOS TERMINADO. MUCHAS GRACIAS POR SU
AMABILIDAD
Y POR EL TIEMPO QUE NOS HA DEDICADO.

ENTREVISTADOR/A . CUMPLIMENTE ESTA PREGUNTA
ANTES DE FINALIZAR

En su opinién, la sinceridad de la persona entrevistada ha sido...
[SINCERIDAD]
MUCKE ...
Bastante....
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