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Introduccion

Tras la elaboracion del documento de Requisitos para el despliegue e implantacion de
Agentes de Transcripcion en consultas de Atencién Primaria en el SNS, se ha
identificado la necesidad de complementar dicho marco con un analisis mas detallado
de las funcionalidades avanzadas que estos agentes pueden incorporar y de los distintos
usos que pueden derivarse de su aplicacion practica.

Estas capacidades adicionales permiten:

Ampliar los usos potenciales de los Comprender el nivel de riesgo asociado
agentes a lo largo del proceso asistencial, al agente en funcién del uso que se le dé,
mas alld de los escenarios mas basicos de evitando la necesidad de implantar agentes

transcripcion, resumen y generacion de con niveles de certificacion elevados cuando
informe el uso es limitado o basico’

En este contexto, el presente documento tiene como objetivo ofrecer a las Comunidades
Auténomas (CCAA) una vision estructurada de:

) . Las implicaciones
Las funcionalidades P

. Su impacto en el regulatorias asociadas
que pueden integrar los : : s
C proceso asistencial en funcién del uso
agentes de transcripcion o1
previsto

Con caracter previo al analisis funcional, se introducen a continuacion las definiciones y
conceptos normativos necesarios para contextualizar el ejercicio.

Producto sanitario: todo producto destinado por su fabricante a una
g finalidad médica en seres humanos, cuya accion principal no es
__;,, - /) farmacoldgica, inmunolégica ni metabdlica, e incluye tanto
: dispositivos fisicos como software, asi como determinados productos
de apoyo, control de la concepcidn y esterilizacionz.

Software as a Medical Device (SaMD), se refiere a aquel software
destinado a ser utilizado con fines médicos, que por si mismo
constituye un producto sanitario, sin formar parte de un producto
sanitario fisico ni ser un accesorio de este.

No todo software utilizado en un entorno sanitario constituye un SaMD. La aplicaciéon de la normativa
de dispositivos médicos, asi como su clasificacion de riesgo acorde a esta, no depende de la
tecnologia empleada ni del contexto asistencial en el que se implante, si no de la funcionalidad/es,
del impacto de estas funcionalidades y el uso que se le dé.

2Para la elaboracion de esta guia se han utilizado fuentes oficiales y normativa europea, pero en
ningtn caso sustituira al criterio de la AEMPS.
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La Regla 11 del Anexo VIII del MDR establece la clasificaciéon del
software médico en funcion de su finalidad clinica y del
impacto de la informacién que proporciona sobre la toma de

decisiones.

En términos generales:

+ El

software que apoya decisiones diagnédsticas o

terapéuticas se clasifica como clase lla.

+ La clasificacion se eleva a llb o lll cuando dichas decisiones

pueden

provocar

un

deterioro grave,

intervencion

quirargica, dano irreversible o muerte.

* El software destinado a la monitorizacion de procesos
fisiolégicos se clasifica como lla, o Illb si monitoriza

parametros vitales con riesgo inmediato.

+ El resto del software médico se clasifica como clase .

Metodologia

Identificacion de los
principales
momentos del
proceso asistencial
en los que un agente
de transcripcion
puede intervenir.

Para cada caso de
uso, se han definido
las funcionalidades
potenciales del
agente, abarcando
tanto capacidades
basicas como
avanzadas.

Cada funcionalidad
ha sido evaluada
conforme a la
definicion de
producto sanitario del
articulo 2 del MDR,
con el objetivo de
determinar su
inclusion o no en el
ambito regulatorio.

En aquellos casos en los
que la funcionalidad se
considera producto
sanitario, se ha asignado la
clase de riesgo
correspondiente,
acompafiada de una
justificaciéon basada en su
impacto sobre:

* lainformacion clinica
generada

* la actuacion del
profesional sanitario.

MDR- Article 2 — Definitions | Guia MDCG | REGLAMENTO (UE) 2017/ 745 | IMDRF — Software as a Medical
Device
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https://www.medical-device-regulation.eu/2019/07/10/mdr-article-2-definitions/
https://www.medical-device-regulation.eu/2019/07/10/mdr-article-2-definitions/
https://www.medical-device-regulation.eu/2019/07/10/mdr-article-2-definitions/
https://www.medical-device-regulation.eu/2019/07/10/mdr-article-2-definitions/
https://www.medical-device-regulation.eu/2019/07/10/mdr-article-2-definitions/
https://www.medical-device-regulation.eu/2019/07/10/mdr-article-2-definitions/
https://health.ec.europa.eu/document/download/b45335c5-1679-4c71-a91c-fc7a4d37f12b_en?filename=mdcg_2019_11_en.pdf
https://health.ec.europa.eu/document/download/b45335c5-1679-4c71-a91c-fc7a4d37f12b_en?filename=mdcg_2019_11_en.pdf
https://www.boe.es/doue/2017/117/L00001-00175.pdf
https://www.boe.es/doue/2017/117/L00001-00175.pdf
https://www.boe.es/doue/2017/117/L00001-00175.pdf
https://www.boe.es/doue/2017/117/L00001-00175.pdf
https://www.boe.es/doue/2017/117/L00001-00175.pdf
https://www.imdrf.org/sites/default/files/docs/imdrf/final/technical/imdrf-tech-131209-samd-key-definitions-140901.pdf
https://www.imdrf.org/sites/default/files/docs/imdrf/final/technical/imdrf-tech-131209-samd-key-definitions-140901.pdf
https://www.imdrf.org/sites/default/files/docs/imdrf/final/technical/imdrf-tech-131209-samd-key-definitions-140901.pdf
https://www.imdrf.org/sites/default/files/docs/imdrf/final/technical/imdrf-tech-131209-samd-key-definitions-140901.pdf
https://www.imdrf.org/sites/default/files/docs/imdrf/final/technical/imdrf-tech-131209-samd-key-definitions-140901.pdf
https://www.imdrf.org/sites/default/files/docs/imdrf/final/technical/imdrf-tech-131209-samd-key-definitions-140901.pdf
https://www.imdrf.org/sites/default/files/docs/imdrf/final/technical/imdrf-tech-131209-samd-key-definitions-140901.pdf

Casos de uso

A partir de las funcionalidades analizadas, se identifican distintos escenarios de uso que permiten ilustrar
cémo estos agentes pueden aplicarse en diferentes momentos del proceso asistencial:

Preparacion para la consulta

Q Previamente a la consulta, el agente de transcripcién
puede proporcionar informacién clave antes de la

1\} entrada del paciente, permitiendo al profesional llegar

'! preparado y con los datos relevantes organizados. Estas
funcionalidades optimizan el tiempo asistencial y ayudan a
focalizar la consulta desde el primer minuto.

Apoyo al profesional durante la consulta

f ‘ Durante la consulta, el agente de transcripcion puede
. ) asistir al profesional mientras interactia con el paciente,
" ,{") procesando informacion en tiempo real y facilitando un

@ -\ ) desarrollo mas fluido de la visita. Estas funcionalidades

4__,}' d permiten centrarse en la conversacion y atencién al
paciente y mantener un registro preciso, reduciendo la
carga del profesional.

Post-consulta y seguimiento de pacientes

En la fase de post-consulta, el agente de transcripcion
puede automatizar y agilizar las tareas que se generan tras
la visita, como la elaboracion de documentos, la gestion de
citas o la entrega de informacion al paciente. Por
consiguiente, estas funcionalidades facilitan Ia
continuidad asistencial y reducen |a carga
administrativa del profesional.

Reduccion de la carga admistrativa

El agente de ftranscripcion automatiza tareas

administrativas generadas durante la consulta, como la
e a ( creacion de documentos, la gestion de citas o la
" AR W4 preparacion de justificantes. Gracias a estas
[\A, A—- ) 9 g . .
| { 4 ‘ funcionalidades, el profesional queda liberado de
) 5 procesos repetitivos y de bajo valor clinico, lo que agiliza

22 ——a
\‘f‘*;:—)giﬁ el trabajo diario y reduce de forma significativa la carga
burocratica.
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Funcionalidades

Transcripcion y estructuracion automatica de la nota clinica

Esta funcionalidad permite que el agente transcriba Ila

conversacion durante la consulta y organice automaticamente el SAE
contenido en una nota clinica estructurada, sin interpretar el

significado clinico ni generar nueva informacion.

Su finalidad es exclusivamente documental, ya que
3 No es transcribe y ordena lo dicho sin elaborar contenido clinico,
n sin priorizar informacién ni emitir recomendaciones. En
= producto . . . S . 0 .
consecuencia, la funcién no tiene finalidad médica y equivale
_ . .
. a un proceso de registro o documentacion, por lo que no se
considera producto sanitario.

sanitario

-

2
| 49 = Durantela
Potenciales casos de uso: $i Qg consulta

Extracciéon de diagnésticos y sugerencias de cédigos CIE-10
Esta funcionalidad permite que el agente analice lo transcrito == —
durante la consulta, identifique posibles diagnésticos y sugiera

cédigos CIE-10 para su revision por el profesional.

La funcionalidad puede proponer diagndsticos a partir de

P+ Es producto sintomas o hallazgos, aportando informacion que el
JJQJ ‘ sanitario profesional utiliza en el proceso diagnéstico. Esto constituye

una finalidad médica y la sitla como software sanitario.

v La funcionalidad proporciona informacion utilizada para
decisiones diagndsticas, aunque la decision final recae en el
profesional y no supone un riesgo vital inmediato. Podria

Clase lla elevarse a Clase IIb si un error pudiera provocar un deterioro
grave de la salud o requerir una intervencion quirurgica, y a
Clase lll si pudiera causar muerte o dafo irreversible.
En el caso de que el sistema unicamente localizara un
diagndstico ya presente en el texto y lo mapease a cadigos
CIE-10, entonces no se consideraria un SaMD.

~
I /) = Durantela // \ Postconsulta
Potenciales casos de uso: i, g consulta : ]
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Funcionalidades

Priorizacion de informacion clinica previa a la consulta g

Esta funcionalidad genera un breve estado clinico antes de la

entrada del paciente, destacando al profesional los puntos clave a e N Q’
revisar.
5 No se limita a almacenar o mostrar datos; analiza
il Es producto informacion clinica previa y selecciona elementos relevantes,
L:‘/‘/ sanitario por lo que actia como un SaMD orientado a apoyar la
gestion clinica.
v Segun la Regla 11 del MDR, el software que proporciona
informacion utilizada para decisiones con finalidad
Clase lla diagpéstica se c!asifica como clase lla cuandq i_n'fluye en qué
evalua el profesional, aunque no tome la decision final. Esta
funcion sintetiza y prioriza datos clinicos, lo que ejerce ese
tipo de influencia.
Potenciales casos de uso: ? Preparacion
g-ﬂi"“ 4" para la consulta

Conciencia del historial médico del paciente (ventana de
contexto)

K

Esta funcionalidad permite que el agente interprete correctamente
las referencias que el profesional hace sobre datos especificos del
paciente, ya que dispone de una ventana de contexto basada en
la informacion previamente registrada en la HCE.

3 No es El sistema solo reconoce y entiende informacion ya existente,
(ﬁ producto sin sintetizarla ni priorizarla para influir en decisiones clinicas.
1 No genera contenido con finalidad diagnéstica, por lo que no

= Sanitario entra en el ambito del MDR.

q . ; Preparacion | g @ Durante la ?/ Post-consult
Potenciales casos de uso: @ ‘Hl para Ia consulta W )y consula i ] ost-consulta

DY
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Funcionalidades

) patient summary

Generacion de resumen de paciente estandarizado =

Esta funcionalidad permite que el agente revise histérico de notas 7.
clinicas de la HCE y extraiga automaticamente informacion < - ...
relevante del paciente, generando un resumen clinico estructurado

en un formato universal.

Analiza informacién clinica y produce un output clinicamente

— Es producto relevante, utilizado por el profesional para preparar la
OF / produ consulta y comprender elementos clave del historial. No se
e W sanitario .. . . . . .,

— limita a reordenar los datos, sino que sintetiza informacion

sensible del paciente.

Segun la Regla 11 del MDR, esta funcionalidad proporciona
informacion que se usa para decisiones con finalidad
diagnostica o terapéutica, ya que el resumen influye en qué
evalla el profesional, qué descarta y qué prioriza.

| ® o 1D
Potenciales casos de uso: @ feparacton 7/, Post-consulta
oA <’ ]

/ ' para la consulta

Clase lla

Chat interactivo con la HCE bt .
Esta funcionalidad permite que el profesional consulte al agente LG
por voz o texto, y que este recupere de forma precisa informacion =" I\@

previamente registrada en la HCE.

El agente unicamente recupera y muestra informacion ya

© No es existente, sin analizarla, priorizarla ni generar contenido clinico
fg Q producto nuevo. Su funcién equivale a una busqueda avanzada en la
= sanitario HCE. Asimismo, segun la guia del MDCG, los sistemas que
solo realizan recuperacion de registros no se consideran
SaMD.

ara la consulta ) consulta

Potenciales casos de uso: Y, reparacin P, 7 e Duantela 2 Post-consulta
ad) - 7
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Funcionalidades

Extraccion automatica de datos clinicos clave de la :
conversacion y rellenado directo de sus campos en la HCE v —

[ SASA SRS

Esta funcionalidad permite que el agente detecte los datos
mencionados durante la conversacion y los incorpore
directamente en los campos correspondientes de la HCE, sin
modificar ni interpretar su contenido clinico.

La funcion se limita a registrar o trasladar informacion ya

2 No es expresada, sin analizarla, priorizarla ni generar contenido
f\é Q producto clinico nuevo. Es decir, su finalidad es meramente documental,
= sanitario sin aportar informacién destinada a decisiones diagnosticas o
terapéuticas.
? g
| 49 = Durantela ——\ 4/ . Post-consulta
Potenciales casos de uso: Wiy consulta L“) ]

Alerta automatica de posible interaccion farmacolégica .
basada en la medicacién mencionada @

Esta funcionalidad permite que el agente detecte la medicacion
mencionada durante la consulta y genere automaticamente una
alerta cuando existe una posible interaccion farmacoldgica
relevante para el paciente.

La finalidad prevista es prevenir dafo y apoyar decisiones
3 Es producto terapéuticas, lo que constituye una finalidad médica. Esto
iz N sanitario encaja con la finalidad preventiva del concepto de producto
sanitario.

La funcionalidad proporciona informacién que el profesional

utiliza para tomar decisiones terapéuticas y, en este caso, un

Clase llb error como un falso negativo (ng'alertar. d‘?_“”"f‘ interaccion
relevante) o un falso positivo significativo (alertar
erroneamente y retirar un farmaco critico) podria causar un
deterioro grave de la salud.

2
| 49 = Durantela
Potenciales casos de uso: Vi, Jyg consufta
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Funcionalidades

Recomendacidén de ajuste de tratamiento segun guias »-a —lj:;J
clinicas - V., ,

Esta funcionalidad permite que el agente sugiera posibles ajustes de tratamiento
basados en guias clinicas para un paciente concreto, ofreciendo informacién que el
profesional puede considerar durante su valoracion.

- El sistema genera una recomendacion clinica individualizada

P Z Es producto que puede influir en como el profesional decide ajustar un

1 sanitario t.rata'miento,’ por lo que cumple la definicion de software con
finalidad médica.

N

Se trata de clase lla ya que la recomendacion si proporciona
informacion utilizada para decisiones terapéuticas, pero no
implica un riesgo vital inmediato porque la decision final
Clase lla permanece en manos del profesional. Podria subir a clase llb
si una recomendacion erréonea provocara un deterioro grave
de la salud o requiriera una intervencion quirurgica, y a clase
[l si pudiera causar muerte o dafio irreversible.

2
| 49 = Durantela
Potenciales casos de uso: v Jyg consulta

Capacidad de traduccion en tiempo real de la consulta a g -
otros idiomas #_:/ ‘
Esta funcionalidad permite que el agente traduzca en tiempo real lo

que se dice durante la consulta a otro idioma, sin modificar el

contenido clinico ni aportar informacion adicional.

Traducir lo que se expresa en consulta no supone analizar ni

s No es interpretar informacion clinica, ni generar contenido destinado a
Cﬁ Q producto decisiones diagndsticas o terapéuticas. Se trata Unicamente de
= sanitario trasladar el mensaje a otro idioma, sin afiadir significado clinico

propio.

]
I 49 = Durantela

Potenciales casos de uso: Vi Jg consutta
Financlado por 3 i u 16n,
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Funcionalidades

Integracion multimodal (voz + imagenes médicas)

Esta funcionalidad permite generar un informe clinico estructurado =
en el que el texto se vincula con imagenes o pruebas consultadas ~
durante la visita, garantizando trazabilidad visual inmediata. L O

I

La finalidad es unicamente documentar y vincular datos ya

e No es
fa €)  producto
—== sanitario

existentes, sin analizar las imagenes ni aportar informacién
clinica nueva. No genera hipotesis diagnodsticas ni influye en
decisiones, sino que organiza contenido para mejorar su

claridad y trazabilidad.

2
| /M) = Durantela

Potenciales casos de uso: v Jg consulta

Alertas sobre aspectos que el médico podria haber pasado )
por alto en consulta (no figuran en informe) Q 7

Esta funcionalidad permite que el agente revise el informe generado Vv
tras la consulta e identifique aspectos clinicos relevantes que podrian -
no haberse incluido.

La funcionalidad analiza informacion clinica del paciente y

il Es producto genera alertas sobre elementos relevantes que pueden
‘_Q/ sanitario requerir revision por parte del profesional, lo que constituye

una finalidad médica.

s o

Es clase lla como base, si la finalidad real es Unicamente
analizar informacién clinica del paciente y generar alertas
sobre posibles hallazgos, riesgos o aspectos clinicamente
relevantes que el médico no haya recogido en el informe.

L7
A/ Post-consulta
44 ]

Clase lla

2
| 49 = Durantela

Potenciales casos de uso: Wil g consulta

Plan de Recuperacién,
Transformacién
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Funcionalidades
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Generacién automatica de borradores para justificantes
de reposo o asistencia y de bajas laborales & .
Esta funcionalidad permite que el agente genere borradores de _t
justificantes o documentos de baja laboral a partir de la v
informacion registrada durante la consulta, sin decidir clinicamente

sobre su necesidad ni sobre la duraciéon del reposo.

La finalidad es exclusivamente documental y administrativa,

2 No es ya que el sistema se limita a redactar o precompletar
fﬁ g producto justificantes  utilizando informacion ya existente, sin
—= sanitario interpretar datos clinicos ni recomendar la procedencia de

una baja o un reposo. En el caso de que determinara o
recomendara, si procede, el reposo o la baja, su duracion,
sus restricciones o la aptitud laboral, entonces si seria
considerado un producto sanitario.

= ®) Reduccion
| 49 = Durantela ahat) carga
Potenciales casos de uso: Wil g consulta S aYy  administrativa

Redaccion automatica de informe de derivacion a =

especialistas basandose en la conversacion 7
O
Y

Esta funcionalidad permite que el agente redacte un borrador del M) 4
informe de derivacion utilizando la informacion expresada durante
la consulta, organizando el contenido para facilitar la preparacion

del documento.
La finalidad es unicamente documental: el sistema recoge y

organiza informacion ya expresada sin interpretarla

3 No es clinicamente ni decidir el motivo de la derivacion. No influye
[5 producto en decisiones diagnodsticas o terapéuticas, sino que actua
= sanitario como soporte administrativo. Sin embargo, si se consideraria

producto sanitario si, en lugar de limitarse a redactar el
informe, analizara los datos clinicos del paciente y
determinara o recomendara a qué especialista derivar.

? ""'} [} Reduccion

. / y Post-consulta A’f) "‘;’ carga

Potenciales casos de uso: i | e —a administrativa
g

Transformacién
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Funcionalidades

Gestion automatica de citas

g

.. | O\ |

Esta funcionalidad permite que el agente detecte durante la

conversacion expresiones con relacion a proximas citas (‘nos -; X
vemos en tres semanas”) y gestione de forma automatica la

busqueda de un hueco disponible en la agenda para programarla.

La finalidad es puramente organizativa y administrativa. El

) No es sistema gestiona citas en funcién de la disponibilidad de

Cg producto agenda sin interpretar informacién clinica ni influir en
decisiones de salud, por lo que no tiene finalidad médica.

? —"'J [} Reduccion
. / y Post-consulta K‘) *" ) carga
Potenciales casos de uso: | ] — e administrativa

-

= sanitario

Sugerencia de acciones post-consulta e kg
N =}

Esta funcionalidad permite que el agente analice la
informacion recogida durante la consulta y sugiera acciones
posteriores, como solicitar una analitica, una prueba de
imagen o una revision especifica.

Se trata de un SaMD ya que el sistema proporciona

il Es producto informacion clinica y emite una recomendacion de actuacion
vi sanitario diagnostica (se trada de apoyo a la decisiéon con finalidad
E— médica).

Se trata de clase lla porque proporciona informacion que el
profesional utiliza para apoyar decisiones diagnosticas, sin

Clase lla implicar un riesgo grave para el paciente, ya que la decision
final recae siempre en el médico.

? “"z > Reduccion
. / y Post-consulta K\') TJ carga
Potenciales casos de uso: u | ] — =a administrativa

P
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Funcionalidades

Creacioén de un resumen para el paciente en lenguaje +
coloquial con las instrucciones y conclusiones recogidos N

»

Esta funcionalidad permite que el agente genere un resumen
destinado al paciente, redactado en lenguaje sencillo, a partir de Lﬁ
las instrucciones y conclusiones ya establecidas por el profesional
durante la consulta.
La finalidad es unicamente comunicativa y documental. El

3 No es sistema reformula informacién ya decidida por el profesional
(3 Q producto sin interpretarla clinicamente ni afiadir recomendaciones
= sanitario nuevas. No diagnostica, no monitoriza y no propone

tratamientos, por lo que no tiene finalidad médica propia.

. : J/ Post-consulta
Potenciales casos de uso: | ]

Generacion en base a la consulta de un resumen de Care Plar
cuidados especificos para el paciente _‘ﬁ/ \-LJ -
Esta funcionalidad permite que el agente elabore un resumen 2 ©
personalizado con los cuidados que el paciente debe seguir tras la ;V//

consulta, utilizando la informacioén clinica mencionada durante la

misma.
El sistema genera un plan o guia de cuidados adaptado a un
ol . . .
ey Es producto paciente concreto, produciendo un contenido que puede
i sanitario influir en su seguimiento o tratamiento.
s Es clase lla cuando el resultado consiste en instrucciones de
cuidados habituales que el profesional revisa y valida antes
Clase lla de entregarlas al paciente, de modo que no supone un riesgo

grave ni sustituye la decision clinica.

. : J/ Post-consulta
Potenciales casos de uso: | ]

Financlado por & . )
laUniénEufopea %ﬁé commo e ( ) Estrategia de Plan do Recuporacidn,
NexiGenerationEU 2l

Salud Digital W v Resiliencia

14



Funcionalidades

consulta médica con los transcritos en la visita

Comparacion de sintomas mencionados en la ‘
anterior y resumen de la evolucién

& T

I

Esta funcionalidad permite que el agente compare los sintomas mencionados en la
consulta actual con los registrados en visitas anteriores y genere un breve resumen de
la evolucion del paciente a lo largo del tiempo.

La funcionalidad no se limita a mostrar informacion previa;
analiza y compara datos clinicos longitudinales para generar

ot Es producto un resumen de evolucion que el profesional utiliza como

4 sanitario apoyo durante la valoracion. Esto constituye una finalidad
médica, ya que implica monitorizacion del estado de salud.

v Ny U P PR P PP P PP

Es clase lla como base porque la comparacion de sintomas y
la elaboracion del resumen aportan informacion utilizada
para apoyar decisiones clinicas, sin implicar un riesgo grave
inmediato.

q ?/ Post-consulta
Potenciales casos de uso: | ]

Clase lla

Entrega automatica de instrucciones pre-prueba Eﬁ’ »<Y ) -

»

Esta funcionalidad permite que el agente, tras detectar que el profesional ha solicitado
una prueba complementaria en el informe, envie automaticamente al paciente las
instrucciones estandar de preparaciéon asociadas a esa prueba (por ejemplo, horas de
ayuno o recomendaciones practicas).

La finalidad es puramente comunicativa y de automatizacion

o No es del flujo/documentacion. El sistema no interpreta datos
KE Q producto clinicos ni genera conclusiones diagnosticas o terapéuticas;
%  sanitario unicamente transmite informacion predefinida asociada a la

prueba solicitada.

. : / Post-consulta
Potenciales casos de uso: | ]

Financlado por & . )
laUniénEufopea %ﬁé commo e ( ) Estrategia de Plan do Recuporacidn,
NexiGenerationEU 2l

Salud Digital W v Resiliencia

15



	Slide 1
	Slide 2
	Slide 3
	Slide 4
	Slide 5
	Slide 6
	Slide 7
	Slide 8
	Slide 9
	Slide 10
	Slide 11
	Slide 12
	Slide 13
	Slide 14
	Slide 15

