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OBJETIVO PRINCIPAL

Organizar la atención sanitaria a la población 
 inmigrante de forma que se garantice la 

 equidad en el acceso y en la prestación de 
 servicios sin disminuir la calidad de la atención



Distrito Poniente de Almería



Distrito Poniente de Almería





Población Distrito Poniente

CENSO: 193.040

POBLACION BDU: 249.850

% Población extranjera: 30%

En situación administrativa irregular: 20.947
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RECURSOS SANITARIOS:
 Infraestructura

10 Centros de Salud

35 Consultorios

1 Hospital

15 UGC



RECURSOS SANITARIOS: 
 Recursos Humanos

• 528 trabajadores



1.

 
Organización ‐

 
Recursos

2.

 
Documentación facilitadora: información

3.

 
Formación

4.

 
Coordinación Unidad Medicina Tropical

a)

 
Integración Atención Primaria/Hospitalaria

b)

 
Protocolo de Atención Inicial al Paciente Inmigrado

5.

 
Adaptación de Programas:

a)

 
Tuberculosis

b)

 
Programa de control de ITS‐VIH

c)

 
Proceso de Diabetes Mellitus

d)

 
Programa de Salud Materno‐Infantil

6.

 
Investigación

ESTRATEGIAS EN LA ATENCIÓN SANITARIA
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1.
 

Convenio Consejería de Salud , ONG, Sindicatos y Fundación Progreso y Salud

2.
 

Circuitos ágiles y con diversos puntos de atención

3.
 

Implicación de ONG y Sindicatos en la obtención de Tarjeta Sanitaria

4.
 

Asignación de población inmigrante a todos los profesionales

1. MEDIDAS ORGANIZATIVAS
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Información en ONG y Sindicatos (dípticos)

Información en Centros de Salud

Información en Asociaciones de inmigrantes

Carpeta del inmigrante elaborada por Fundación Progreso y Salud

2. Información –
 

Documentación (I)



Cartera de Servicios

2. Información –
 

Documentación (II)



•Elaboración de documentos adaptados en varios idiomas:

Hoja de tratamiento

Entrevista clínica en colaboración con SAMFYC

Cuidados en el niño diabético

Guía de servicios de los centros

Carta de derechos y deberes

Documentos de Educación para la Salud

•Acompañamiento por ONG y Sindicatos

2. Información –Documentación (III)



Carpeta de Salud

2. Información –
 

Documentación (IV)
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• Cursos de atención a población inmigrante:

•Comunicación intercultural

•Adaptación transcultural de los cuidados

• Jornadas de ITS

• Sesiones clínicas en Centros de Salud

• Curso de actualización de tuberculosis

• Colaboración con Asociaciones  Científicas(SAMFYC‐semFYC, ASANEC)

3. Formación de Profesionales Sanitarios



Formación de tutores 

de otras Comunidades

3. Formación de Profesionales Sanitarios (II)



• Curso accesibilidad al SSPA

• Taller prevención de ITS

• Taller sobre tuberculosis

• Taller sobre diabetes

• Taller sobre Salud Materno‐Infantil 

• Técnicas educativas

Formación de Agentes Comunitarios de Salud







• Grupos focales

• Actividades de EPS: 

•Prevención de ITS‐VIH

•Planificación familiar

Actividades con Asociaciones 
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ORGANIZACIÓN DE LA UNIDAD 
DE MEDICINA TROPICAL

Atención 
Especializada

Atención Primaria





Coordinación con la Unidad de Medicina Tropical



GRUPO DE INMIGRACIÓN Y SALUD

Coordinación con la Unidad de Medicina Tropical



Coordinación con la Unidad de Medicina Tropical



Coordinación con la Unidad de Medicina Tropical

Integración de personal de Atención Primaria

Formación continuada en Medicina Tropical

Sesiones clínicas interniveles

Elaboración de protocolos:
Eosinofilia
Manejo de hepatitis B
Detección de Chagas



ESTRATEGIAS EN LA ATENCIÓN SANITARIA
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CASOS DE TUBERCULOSIS Y POBLACIÓN



ACTIVIDAD 
EQUIPO TBC

lugar de supervision del tratamiento 
antituberculoso. ( 2008)

88%

7% 3% 2%

visita a domicilio centro salud en hospital coordinado con MAP u otras

actividad asistencial de la UTB ( 2008)

7179

426

535
7095

Visitas domiciliarias

Visitas en centro de salud

Visitas a Hospital

Localización de domicilios 

Traslado coordinado de
pacientes desde el hospital
hasta su domicilio







ACTIVIDAD 
EQUIPO TBC
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PROGRAMA DE INTERVENCIÓN SOBRE ITS
 DISTRITO PONIENTE DE ALMERIA

5. Adaptación de programas



METODOLOGIA 

ONGs:

APRAM
Asociación Pro Derechos Humanos de Andalucía
Cruz Roja
Proyecto Encuentro

1. Coordinación
 

con ONGs, Asociaciones de Inmigrantes y otros 
 estamentos sociales

Asociaciones de inmigrantes:

Africa subsahariana

Rusia

Magreb



Creación de consultas programadas

–

 

Horarios adaptados
–

 

No en dispositivos específicos
–

 

Protocolos específicos

2. Adaptación del Programa de ITS a las necesidades  de la 
 población diana

Equipo multidisciplinar

‐

 
Médico de Familia

‐

 
Enfermera

‐

 
Trabajador Social

Incorporación a otros Programas de Salud: 

Detección de cáncer de cervix, Seguimiento embarazo, 

Planificación Familiar, Niño Sano, etc



Profesionales
–

 
I Jornadas de ITS

–

 
Sesiones clínicas en Centro de 

 Salud

–

 
Formación en toma citologías

–

 
Manual de Atención al Inmigrante

–

 
Comunicación intercultural

3‐
 

Formación de Profesionales, agentes sociales y capacitación 
de agentes comunitarios de salud

Agentes sociales y comunitarios:

1 Curso 

Accesibilidad al SSPA

ITS

Técnicas educativas



PACIENTES INCLUIDAS EN EL PROGRAMA DE CONTROL DE ITS

JUNIO 2006: 1.523
MARZO 2007: 2.140



PAÍS DE NACIMIENTO Nº

 

DE PACIENTES

BRASIL 6

CHEQUIA 4

CHINA 2

COLOMBIA 7

ECUADOR 1

ESLOVAQUIA 1

ESLOVENIA 1

GAMBIA 3

GHANA 8

GUINEA BISSAU 9

GUINEA ECUATORIAL 32

HONDURAS 1

LIBERIA 2

MAURITANIA 18

MALI 2

MARRUECOS 10

NIGERIA 414

REPÚBLICA DOMINICANA 3

RUMANÍA 71

RUSIA 914

SIERRA LEONA 12

VENEZUELA 2

TOTAL 1.523

DISTRIBUCIÓN POR 
PAÍS DE NACIMIENTO



DISTRIBUCIÓN POR CONSULTORIO



Nº

 

DE CASOS
Condilomas acuminados 4

Sífilis activa 7

Sífilis pasada 10

Bartolinitis 3

Talasemia 2

Hepatitis C 18

Anemia ferropénica 23

Tuberculosis 4

Drepanocitosis 1

VIH 20

Vaginosis bacteriana 31

Anticoncepción de emergencia 7

IVE 71

Infección por chlamydia 4

Candidiasis vaginal 111

Trichomonas 9

Infección por VPH 6

Citología con atipia 1

Herpes genital 3

Portador VHB 5

Vacunaciones VHB 56

Enfermedad inflamatoria pélvica 2

Hepatitis B pasada 93

PATOLOGÍA DETECTADA
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COMPLEJIDAD DEL PLAN 
TERAPEUTICO
(INSULINA)

DESCONOCIMIENTO 
DEL IDIOMA

NO CUMPLIMIENTO DE OBJETIVOS
RIESGO DE COMPLICACIONES



CONOCIMIENTOS
HABILIDADES

CUMPLIMIENTO
TERAPEÚTICO

MODIFICACION
DE CONDUCTASPROGRAMA 

EDUCATIVO





MEDIADOR 
CULTURAL



Distrito Poniente de Almería

TALLERES DEMOSTRATIVOS



 دعب
نيتعاس

 لبق
ءاشعلا

 دعب
نيتعاس

 لبق
ءاذغلا

 دعب
ةعاس

 لبق
روطفلا

  ىتح
140

  70نم
 120ىلإ

  ىتح
140

  70نم
 120ىلإ

  ىتح
180

  70نم
 120ىلإ

 زوكولجلا طسوتم
مدلا يف

(رهشأ2-3 رخآ)

 نيبولغوميه %
د اليسوكيلج

 ىوتسم بسح تافعاضملا رطخ
مدلا يف د اليسوكيلج نيبولغوميهلا

330 13
300 12 دي دش رطخ
270 11
240 10 يلاع  رطخ
210 9
180 8 ديازتم  رطخ
150 7 لدتعم  رطخ
120 6 ضفخنم  رطخ
90 5
60 4

ةقالعلا مدلا يف ركسلا طسوتم و داليسوكيلغ نيبولغوميهلا نيب 

نيفرط ىلع
ةرصلا

يلاعلا فرطلا
يجراخلا و

ذخفلل
  فلخلا   

يلاعلا فرطلا
ىجراخلا و

دعاسلل   
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Sesiones grupales
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Atención  Maternoinfantil
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Investigación

Amenazas

Oportunidades



Estudio sobre el  Plan de Actuación 
 Clínica ante el niño inmigrante

Investigación



‐Grupos de investigación en 
 las áreas de:

‐ Tuberculosis

‐ IVE en inmigrantes

‐ Prevención de ITS

Investigación



Distrito Poniente de Almería

PREMIO A LA CALIDAD E IGUALDAD 
EN EL SISTEMA NACIONAL DE SALUD

MINISTERIO DE SANIDAD 2006



Quién no sabe interpretar una mirada, 
difícilmente podrá

 
entender

una larga explicación

(proverbio chino)







joseb.vazquez.sspa@juntadeandalucia.es
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