[image: ]FORMULARIO ESPECÍFICO DE ACREDITACIÓN DE SERVICIOS MÉDICOS DE EMERGENCIAS (SEM)


1. DATOS DE FILIACIÓN


	Denominación del SEM
	

	Localidad
	
	Provincia
	

	Entidad Titular
	

	¿El SEM lleva un tiempo mínimo de funcionamiento de 2 años?
	[image: ] SI	[image: ] NO

	¿El SEM dispone de Jefe/Coordinador/Gerente?
	[image: ] SI	[image: ] NO

	Número de colaboradores docentes en el SEM
	


Colaboradores docentes en el SEM

	Nombre y Apellidos	Especialidad

	
	


2. CAPACIDAD DOCENTE DEL DISPOSITIVO


	¿El SEM es compartido con otras Unidades Docentes acreditadas?
	[image: ] SÍ	[image: ] NO


En caso afirmativo, indique la denominación e información de las Unidades que comparten el SEM

	Denominación UD
	Turnos/año
	Meses

	
	
	


3. POBLACIÓN DE REFERENCIA DEL SEM


	Cobertura poblacional
	

	Descripción epidemiológica de la población asignada

	


4. RECURSOS HUMANOS


	N.º médicos asistenciales especialistas en MUYE
	

	N.º médicos especialistas en MUYE responsables de coordinación sanitaria
	

	Profesional de enfermería y de técnicos de emergencias sanitarias:

	

	Otros recursos humanos:

	

	Organización jerárquica:

	

	¿Existe un Manual de organización y funcionamiento?
	[image: ] SI	[image: ] NO


[image: ]Formulario modelo. 
Solo se aceptarán solicitudes con los formularios cumplimentados dentro de ODISEA-Solacred. 
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	¿El SEM dispone de Jefe/Coordinador/Gerente?
	[image: ] SI	[image: ] NO


5. ÁREA FÍSICA Y EQUIPAMIENTO


	N.º Unidades Móviles de Emergencias (UME) Clase C
	

	N.º CCUES con, al menos, un canal de escucha para especialista en formación
	

	Dispositivos y material de respuesta ante incidentes de múltiples víctimas
	[image: ] SI
	[image: ] NO

	Plataforma de gestión informática de llamadas telefónicas
	[image: ] SI
	[image: ] NO

	Material requerido por legislación en MUYE
	[image: ] SI
	[image: ] NO

	Acceso a aulas
	[image: ] SI
	[image: ] NO

	Acceso a salas de reuniones
	[image: ] SI
	[image: ] NO

	Acceso a aula, sala o entorno de simulación
	[image: ] SI
	[image: ] NO

	Historia clínica digital
	[image: ] SI
	[image: ] NO

	Medios audiovisuales
	[image: ] SI
	[image: ] NO

	Biblioteca virtual con acceso actualizado a revistas científicas
	[image: ] SI
	[image: ] NO

	Otros recursos

	


6. ACTIVIDAD DOCENTE E INVESTIGADORA


	Sesiones Clínicas
	

	Sesiones Monográficas
	

	Sesiones Bibliográficas
	

	Sesiones Anatomo-Clínicas y/o de Mortalidad
	

	Otras sesiones

	


NO
SI
Los profesionales médicos adscritos al Servicio de Urgencias han recibido, como mínimo, dos cursos en los dos años anteriores (de ellos, al menos uno de Soporte Vital Avanzado)

Jornadas científicas, cursos monográficos, talleres de técnicas, congresos y otras actividades formativas organizadas por la UD (2 últimos años)


	Proyectos de investigación con evaluación (10 últimos años)

	

	Proyectos de investigación propios activos con producción científica (4 últimos años)

	


	Publicaciones (2 últimos años)

	




	Ponencias y comunicaciones presentadas por los especialistas de la unidad en el ámbito nacional e internacional (2 últimos años)

	



	[image: ]  Calendario y programa de sesiones clínicas

	[image: ] Memoria científica


7. ACTIVIDAD ASISTENCIAL


	Año
	
	Año
	

	N.º total de Emergencias atendidas por las
UMEs al año
	
	N.º total de Emergencias atendidas por las
UMEs al año
	

	Media de emergencias atendidas por cada
UME al día
	
	Media de emergencias atendidas por cada
UME al día
	

	N.º total de llamadas sanitarias al CCUE al
año
	
	N.º total de llamadas sanitarias al CCUE al
año
	



	¿Dispone de colaboración protocolizada que garantice la continuidad asistencial?
	[image: ] SI	[image: ] NO

	¿Dispone de Protocolos asistenciales para los procesos más relevantes?
	[image: ] SI	[image: ] NO


Memoria Asistencial
8. INDICADORES DE CALIDAD
Procedimientos de actuación urgente implantados para:




	Parada Cardiorrespiratoria (PCR)
	[image: ] SI
	[image: ] NO

	Trauma grave
	[image: ] SI
	[image: ] NO

	Ictus
	[image: ] SI
	[image: ] NO

	Síndrome Coronario Agudo
	[image: ] SI
	[image: ] NO

	Sepsis
	[image: ] SI
	[image: ] NO



Indicadores de eficiencia y calidad


	Año
	
	Año
	

	RCE a la llegada al hospital en pacientes en PCR en los que se inicia SVA (%)
	
	RCE a la llegada al hospital en pacientes en PCR en los que se inicia SVA (%)
	

	Pacientes con código infarto con tiempo entre ECG y llegada al hospital < o igual a 120 min (% anual)
	
	Pacientes con código infarto con tiempo entre ECG y llegada al hospital < o igual a 120 min (% anual)
	

	Pacientes con código ictus con tiempo de entrada de la llamada al SEM y llegada al hospital < o igual a 90 min (% anual)
	
	Pacientes con código ictus con tiempo de entrada de la llamada al SEM y llegada al hospital < o igual a 90 min (% anual)
	

	Tiempo de respuesta (llamada SEM-llegada
SEM) en llamadas de alta prioridad o
enfermedades tiempo-dependientes < 20 min
(%)
	
	Tiempo de respuesta (llamada SEM-llegada
SEM) en llamadas de alta prioridad o
enfermedades tiempo-dependientes < 20 min
(%)
	

	N.º Simulacros anuales de Incidentes de Múltiples Víctimas, Catástrofes e Incidentes NRBQ
	
	N.º Simulacros anuales de Incidentes de Múltiples Víctimas, Catástrofes e Incidentes NRBQ
	

	Reclamaciones y quejas recibidas y contestadas en la unidad (%)
	
	Reclamaciones y quejas recibidas y contestadas en la unidad (%)
	

	Breve resumen de las medidas adoptadas para quejas y sugerencias

	

	Si en alguno de los indicadores anteriores no se cumple el estándar definido, incluir análisis de las causas y acciones de mejora esperadas.
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