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Buenas Practicas

CONVOCATORIA 2025-2026 Y SU CONTEXTO

La identificacion y difusién de Buenas Practicas constituyen una prioridad para el Ministerio de
Sanidad ya que suponen un avance en el camino hacia la excelencia. Representan un importante
esfuerzo de implementacion de los objetivos y recomendaciones de las Estrategias y Planes de
Salud facilitando el proceso para su replicacion en otros centros y ambitos. También incorporan
aspectos innovadores que refuerzan la calidad de la atencién profesional y la participacion de la
poblacién usuaria y de pacientes con repercusion a nivel social.

Se trata pues de un método de aprendizaje institucional de eficacia probada para la mejora continua
de la calidad asistencial, que responde ala necesidad de adecuar los recursos a la demanda real,
de rentabilizar las inversiones a través de aquellas intervenciones que hayan demostrado ser
eficientes y constituir un importante elemento en las acciones encaminadas a la sostenibilidad del

sistema sanitario.

Es la respuestaal acuerdo del Pleno del Consejo Interterritorial del Sistema Nacional de Salud,
de marzo de 2013, en el que se aprobé el “Procedimiento Comun para la identificacion, recogida y
difusién de Buenas Practicas (BBPP) en el Sistema Nacional de Salud (SNS)”, que contiene 14
criterios basicos y la indicacidon de una convocatoria anual, considerando el siguiente marco

normativo:

® Laley 16/2003 de Cohesiéon y Calidad', que dedica especificamente el capitulo VI al
principio de la mejora de la calidad del sistema sanitario, que debe regir las actuaciones de las
instituciones sanitarias publicas y privadas. Concreta elementos que configuran la infraestructura
de la calidad, que comprende normas de calidad y seguridad, indicadores, guias de practica clinica

y registros de buenas practicas y de acontecimientos adversos.

® En el Real Decreto-ley 16/20122, de 20 de abril, de medidas urgentes para garantizar la
sostenibilidad del Sistema Nacional de Salud y mejorar la calidad y seguridad de sus prestaciones,
expresando el deseo de abordar reformas no sélo mediante normas, sino también impulsando
buenas practicas y poniendo en comuin experiencias, contando con todas las entidades

implicadas y velando por la mejor atencidon a pacientes, que son el verdadero centro del sistema.

®" En el Real Decreto 718/20243, de 23 de julio, por el que se desarrolla la estructura
organica basica del Ministerio de Sanidad, establece como una de las competencias de la
Subdireccién General de Calidad Asistencial, la de promover el registro y difusion de buenas
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practicas, identificadas y evaluadas respecto a elementos relevantes orientados a mejorar la
calidad y la seguridad del paciente, incluyendo la perspectiva de género, en los centros y servicios

sanitarios, en colaboracion con otros organismos e instituciones implicadas

" En el ambito internacional, la Comision Europea* anima a la cooperacion entre los
Estados miembro, promoviendo la identificacién de buenas practicas, para contribuir a encontrar
y aplicar soluciones innovadoras que mejoren la calidad, la eficacia y la sostenibilidad de los
sistemas de salud, centrando la atencién en el capital humano y el intercambio de buenas

practicas.

CONVOCATORIA 2025-2026

En este marco general se situa la Convocatoria 2025-2026 para la Identificacion, recogida vy
difusion de buenas practicas (BBPP) en el Sistema Nacional de Salud contribuyendo a su
sostenibilidad mediante el intercambio de experiencias y la transferencia de conocimiento entre los

servicios de salud de las CCAA, en las siguientes Estrategias, que se llamaran areas:
1. Marco Estratégico de Atencién Primaria
2. Area de Abordaje del Estigma y la Discriminacién asociada al VIH
3. Estrategia de Promocion de la Salud y Prevencion en el SNS
4. Estrategia de Cancer
5. Estrategia de Salud Cardiovascular
6. Estrategia de Abordaje de la Cronicidad

7. Estrategia de Seguridad del Paciente

En esta Convocatoria 2025-2026 podran participar: profesionales y equipos de centros de salud,
hospitales, profesionales de salud publica y otras instituciones y entidades, del ambito publico , que
se encuentren desarrollando su labor en los diferentes dispositivos que integran el SNS, siendo
condicidonindispensable que el origen de la experiencia o las necesidades que motiven la
intervencién haya surgido dentro de los servicios sanitarios que integran el Servicio de Salud
Autondmicoylos servicios de salud publicade la Comunidad Auténoma, si bien en el diseno,
planificacién o desarrollo hayan participado diferentes agentes (como asociaciones de pacientes y
de usuarios/as) u otros sectores (como el educativo, social, laboral, econdémico, etc.). La
candidatura sera presentada pues desde el equipo de profesionales sanitarios que implementd la
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experiencia o intervencion, explicitando en la Memoria el resto de agentes o sectores implicados en

su desarrollo.

En cada ambito territorial se llevara a cabo la mayor difusiéon posible de esta Convocatoria con
la finalidad de facilitar la participacion de experiencias y promover la igualdad de oportunidades de
acceso a la convocatoria. Para ello se solicita la implicacién directa de las y los representantes de
las Comunidades Autonomas (CCAA) en el Comité Institucional y de las Sociedades y
Organizaciones que forman parte del Comité Técnico de cada Estrategia, mediante la utilizacion de

los canales de comunicacion que se consideren oportunos.

Las personas de referencia en los respectivos territorios son las representantes de las CCAA en
el Comité Institucional de cada Estrategia. Desarrollan un papel fundamental para trasmitir la
informacién, estimular la participacién, resolver dudas y ademas seleccionaran un numero maximo
de cuatro buenas précticas por cada Area / Estrategia.

Por tanto, es el Comité Institucional de cada Estrategia quien se encarga de recibir la
documentacion de las candidaturas, revisar que cumplen los criterios béasicos (adecuacion,
pertinenciay evaluacion), y seleccionar las cuatro mejores en cada Area /Estrategia de su CCAAy
comunicar a los seleccionados que pueden subir la documentacion a la aplicacién habilitada por la

Subdireccion General de Calidad Asistencial.

El plazo de presentacion de propuestas permanecera abierto entre el 15 de octubre y el 15 de
diciembre de 2025. La Memoria constara de dos anexos diferenciados: el Anexo |, recogera los
datos identificativos de la propuesta y de la entidad solicitante, nombre de la entidad, domicilio,
nombre, apellidos y puesto de trabajo del coordinador responsable, asi como su teléfono y correo
electrénico de contacto —que sera el canal oficial de comunicacion con el centro—, ademas de los
datos de las personas que colaboran en la propuesta. El Anexo Il desarrollara el contenido de la
practica, incorporando la justificacion de la propuesta, el contenido de la propuesta, la justificacion
del cumplimiento de los criterios de exclusién y los criterios de inclusion, organizados en dos
bloques diferenciados: un bloque nucleo (core) con los criterios imprescindibles y un bloque de

criterios adicionales (qualifiers).

La documentacion a presentar se ajustara al modelo de Memoria (anexos | y Il), que se adjunta en
formato Word, con letra Arial, tamaio 11, interlineado 1,5 y una extensién maxima de 10
paginas. Al final del anexo Il se incluye un apartado denominado “Documentacion adicional que se

adjunta”, que queda excluido tanto de estos anexos como del limite de paginas. El objetivo de este
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apartado es ofrecer un espacio complementario que permita presentar el proyecto de manera mas

visual, gréfica, explicativa o en el formato que se considere mas conveniente.
Esta documentacion estara disponible ademas a la web del Ministerio de Sanidad.

Por razones de trasparencia y para visibilizar los criterios que seran considerados en la evaluacion
y baremacién de la candidatura, se facilita el Anexo Ill: Criterios de Valoraciéon para la
cumplimentacion de la Memoria. Tiene el objetivo de servir de orientacién alos equipos que desean
presentar su experiencia candidata a buena practica (BBPP), que conozcan mejor el tipo de

aspectos y contenidos que seran objeto fundamental en la valoracion de su candidatura.

Se constituirdn grupos evaluadores ad hoc, que cada area estratégica requiera para la valoracion
de las buenas practicas.

En principio, para cada Area/ Estratégica, todos los miembros evaluadores participaran en la
valoracion de la totalidad de las practicas presentadas. No obstante, cuando el volumen de
experiencias lo requiera, cada grupo de trabajo podra organizarse en subgrupos con el fin de
agilizar el proceso, siempre respetando el procedimiento comun aprobado.

Se ha de garantizar que no exista ningun conflicto de interés entre las personas evaluadoras y
las practicas que deban valorar, a fin de preservar la objetividad e imparcialidad del proceso.
Cuando el grupo lo considere necesario, podra solicitar informacién complementaria o la
clarificacion de algun concepto a la persona responsable indicada en la Memoria de la experiencia

candidata.

Sera la Subdireccién General de Calidad Asistencial quien coordinara el trabajo de las Buenas
Practicas, correspondiendo al responsable de cada Estrategia o Area la organizacion,

dinamizacién y coordinacion de los Grupos de Trabajo de Evaluacién de BBPP en su area.

En latabla 1 se puede comprobar el calendario que seguira el procedimiento
Tabla 1

FECHA TAREA

15 de octubre de El MS remite a los representantes del Comité Institucional de

2025 las Estrategia en Salud, un email con el documento la
“Convocatoria para la presentacion de Buenas Practicas en su
comunidad”.
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15 de diciembre
2025

Fecha limite para que los centros remitan sus propuestas al
responsable de su CA. Deberan presentar los Anexos | y Il
contenidos en la memoria.

Las propuestas se remitiran por correo electrénico al
representante _del Comité Institucional de las estrategias en
salud en cada CA. Este coordinador, establecera con su
equipo los mecanismos de seleccién de las propuestas. Sirva
de base el ANEXO Il - Criterios de valoracion.

Cada CA seleccionara un maximo de 4 practicas por cada
area de la convocatoria.

31 de enero de
2026

Las CC. AA. enviaran al MS las practicas seleccionadas.

El responsable de cada Estrategia del Ministerio de Sanidad
indicara a los centros seleccionados que introduzcan las
memorias seleccionadas en la plataforma disefiada para este
fin.

Se enviara el Link de la plataforma en el mes de enero

27 de febrero de
2026

El plazo de introduccién de memorias en la plataforma acabara
el 27 de febrero de 2026 alas 23:59h.

20 de abril 2026

El Comité evaluador tendra evaluadas las propuestas recibidas

Cada propuesta sera evaluada en base a los criterios que se
indican en el anexo llI.

27 de abril de 2026

Se comunicara a los responsables de las BBPP seleccionadas

y a las CC. AA el listado de como maximo las 3 propuestas
gue recibiran un reconocimiento.

27 de mayo de
2026

Las propuestas seleccionadas por cada area se presentaran
para reconocimiento durante la celebracién de una Jornada
nacional en el Ministerio de Sanidad

El LISTADO FINAL CONSENSUADO por cada Grupo de Trabajo Evaluador de BBPP, sera
elevado al Pleno del Consejo Interterritorial del Sistema Nacional de Salud (CISNS) para su

aprobacién definitiva y difusion posterior a través de la pagina Web y otros canales oficiales de

difusion del Ministerio y los que cada comunidad autbnoma considere mas oportuno.

Finalmente, las experiencias calificadas como BBPP seran distinguidas con el sello de “Buena

Practica del Sistema Nacional de Salud”. Las personas titulares y equipos acreditados,

recogeran un unico Diploma a la experiencia presentada, en una Jornada organizada por el

Ministerio para reconocimiento publico y difusion de las mismas.

Informaciéon complementaria. La condicion de Buena Practica se perdera:
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e Cuando la practica se haya generalizado en la totalidad del SNS.
e Tras su revisién con ocasion de la evaluacién de la Estrategia correspondiente.

e Sino superanuevos criterios debidos a cambios en la metodologia o normativa vigente que
le afecte.

En cualquiera de estos casos se podra considerar la oportunidad de entrar a formar parte de un

archivo histérico de buenas practicas.

LINEAS DE ACTUACION ORDENADAS POR AREA.

Nota aclaratoria sobre la nomenclatura

En este documento se distinguen dos niveles:

e Areas — sonlos grandes bloques estratégicos. Constituyen la categoria superior de organizacion.
e Areas temdticas — son los desgloses dentro de cada Area. Representan subdivisiones més
especificas que concretan el ambito de actuacion de cada Area.

1. Marco Estratégico de Atencion Primaria
a. Modelos puestos en marcha para el célculo de necesidades de RRHH en Atencion Primaria*
b. Gestion de RRHH para garantizar la accesibilidad, longitudinalidad, estabilidad, atraccion del
talento y reduccion de la temporalidad en Atencion Primaria®
c. Gestion integral de la demanda asistencial en Atencion Primaria®,
Implantacién en las CCAA de la modalidad de atencion no presencial en Atencion Primaria’

2. Area de Abordaje del Estigma vy la Discriminacién asociada al VIH
Planes/acciones vinculadas:
a. Plan Estratégico para la Prevencion y Control de la Infeccion por el VIH y las ITS en Espana
2021-2030
b. Pacto Social por la No Discriminacién y la Igualdad de Trato Asociada al VIH
c. Alianza Mundial de Acciones para eliminar todas las formas de Estigma y Discriminacion
relacionadas con el VIH (ONUSIDA)
3. Estrategia Promocion de la Salud y Prevencion en el SNS

a. Promocién de lactancia materna

4 Buenas Practicas sobre los modelos puestos en marcha para el cdlculo de necesidades de RRHH en Atencion Primaria, en linea con la
accion 1.4 del Plan de Accion de Atencion Primaria y Comunitaria 2025-2027. Mas informacion en:
https://www.sanidad.gob.es/areas/atencionPrimaria/docs/PLAN_DE ACCION_DE ATENCION_PRIMARIA Y COMUNITARIA
2025-2027.pdf;

3 Buenas Précticas llevadas a cabo por las CCAA en materia de gestion de RRHH para garantizar la accesibilidad, longitudinalidad,
estabilidad, atraccion del talento y reduccion de la temporalidad en Atencion Primaria en linea con la accion 1.11 del Plan d e Accion
de Atencion Primaria y Comunitaria 2025-2027.

6 Buenas précticas puestas en marcha en las CCAA relacionadas con la gestion integral de la demanda asistencial en Atencion
Primaria, en linea con la accion 3.5 del Plan de Accion de Atencion Primaria y Comunitaria 2025-2027.

7 Buenas précticas sobre laimplantacion en las CCAA de la modalidad de atencioén no presencial en Atencion Primaria en linea con la
accion 8.1 del Plan de Accion de Atencion Primaria y Comunitaria 2025-2027.
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Promocién de la actividad fisica y la movilidad activa
Prevencion del consumo de alcohol
Prevencion del tabaquismo

4. Estrategia de Cancer

a.
b.

Atencion integral al largo superviviente de cancer

Optimizacion del diagnoéstico oncoldgico desde la sospecha clinica inicial

5. Estrategia de Salud Cardiovascular

a.
b.
C.
d.

Diagndstico y tratamiento
Seguimiento, rehabilitacion y continuidad asistencial
Innovacién e investigacion

Equidad y género

6. Estrategia de Abordaje de la Cronicidad

a.
b.
c.
d.

Continuidad Asistencial
Atencion Domiciliaria
Atencidn Integrada Social y Sanitaria

Adecuacioén de la Practica Asistencial en Cronicidad

7. Estrategia de Seguridad del Paciente

a.
b.

Programa de atencién a “Segundas victimas”

Deteccion precoz de deterioro clinico y derivacion intra/interhospitalaria (escalas de alerta
precoz en hospital y AP)

Actuaciones para la mejora de la seguridad en servicios de urgencias (hospitalarios y de

atencién primaria)

"Ley 16/2003, de 28 de mayo, de cohesion y calidad del Sistema Nacional de Salud.
http://www.boe.es/boe/dias/2003/05/29/pdfs/A20567-20588.pdf

2 Real Decreto-ley 16/2012, de 20 de abril, de medidas urgentes para garantizar la sostenibilidad del Sistema Nacional de
Salud y mejorarla calidady seguridad de sus prestaciones. http://www.boe.es/boe/dias/2012/04/24/pdfs/BOE-A-2012-

5403 .pdf;

’RealDecreto 718/2024, de 23 de julio, porel que se desarrolla la estructura organica basica del Ministerio de Sanidad.
https://www.boe.es/buscar/doc.php?id=BOE-A-2024-15213;

* European Commission. (n.d.). EU Best Practice Portal on Public Health. Disponible en
https://webgate.ec.europa.ecu/dyna/bp-portal/
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